
  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Conti e carte 

Dopo la fusione tra le due società, qualsiasi riferimento 
a Credit Suisse (Svizzera) SA deve essere considerato un 
riferimento a UBS Switzerland AG. 

Carte di credito 
Credit Suisse1 

Pagate con la vostra carta di credito 
e beneficiate di prestazioni 
supplementari 

Informazioni utili sulle carte di credito di Credit Suisse1 

Con la vostra carta di credito di Credit Suisse potete acquistare 
senza contanti merci e servizi in Svizzera e all›estero e pagarli in 
un secondo tempo. Credit Suisse vi offre tutta una serie di carte 
di credito con le quali potete fare acquisti in tutto il mondo in 
tutta comodità e sicurezza. 

Le carte di credito di Credit Suisse vi offrono: 
■ la sicurezza di mezzi di pagamento accettati in tutto il mondo 

■ prestazioni supplementari come assicurazioni e servizio viaggi 
e d›emergenza 

Carte di credito CSX1 

CSX, l’offerta bancaria all-in-one di Credit Suisse che viene 
incontro alle vostre esigenze. Personalizzata o in formato digitale, 
come e quando volete. Potete comporre facilmente il vostro 
banking personale scegliendo tra la nostra gamma di conti, carte 
di debito e di credito CSX. Tra le linee di carte di credito potete 
scegliere fra le seguenti opzioni: 
■ CSX Plus: CSX Plus Mastercard® vi permette di fare acquisti 

in tutto il mondo e shopping online in tutta sicurezza. 

■ CSX Pro: CSX Pro American Express® Card e una carta CSX 
Pro Mastercard® o CSX Pro Visa con interessante cashback e 
numerosi vantaggi per acquisti e viaggi senza preoccupazioni. 

■ CSX Platinum: una American Express® Platinum Card con 
l’interessante programma Membership Rewards e il Platinum 
Travel & Lifestyle Service e una CSX Mastercard® Platinum 
o CSX Visa Platinum con cashback dello 0,2%. Le carte di 
credito sono di metallo. 

Ulteriori informazioni su: credit-suisse.com/csx 

Carte di credito Mastercard e Visa1 

Con le pratiche carte di credito Mastercard e Visa beneficiate dei 
vantaggi di una carta di credito tradizionale con un limite di spesa 
mensile. Le carte sono accettate in tutto il mondo, quindi potrete 
effettuare acquisti ovunque vogliate. Su richiesta le carte di credito 
Mastercard® Gold sono disponibili anche in EUR e USD. 

Carte di credito a saldo American Express1 

I titolari di carte American Express, note in tutto il mondo, 
godono della massima flessibilità finanziaria senza limite di spesa 
fisso mensile2. Tutte le carte American Express offrono una serie 
completa di servizi come l›assicurazione contro gli infortuni con 
mezzi di trasporto, l›assicurazione imprevisti di viaggio e servizi di 
assistenza personale. Inoltre, i titolari di una carta American 
Express hanno la possibilità di partecipare all’interessante 
programma Membership Rewards e di beneficiare degli esclusivi 
premi. 

Le vostre esigenze 
■ Volete disporre di flessibilità finanziaria. 

■ Attribuite molta importanza alla sicurezza in viaggio. 

■ Desiderate avere a portata di mano la valuta giusta in qualsiasi 
momento. 

Caratteristiche 
■ Accumulare punti preziosi e scegliere i premi 

■ Carte supplementari per la vostra/il vostro partner su richiesta 

■ Pronta sostituzione in caso di furto o smarrimento 

■ Nessuna responsabilità in caso di uso improprio della vostra 
carta da parte di terzi, se avete rispettato gli obblighi di 
diligenza e collaborazione 

■ Pagare in tutta semplicità e sicurezza, con Google Pay, Apple 
Pay e Samsung Pay, nonché SwatchPAY3 

1 Credit Cards issued by Swisscard AECS GmbH. Per l›emissione di carte di credito è necessaria un›ulteriore verifica. Si applicano le Condizioni generali vigenti per 
le carte di credito di Swisscard AECS GmbH per il settore clientela privata. 

2 Escluse carte di credito CSX Platinum. 
3 Solo per carte di credito Mastercard®. 
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Condizioni delle carte di credito CSX Plus e CSX Pro1 

CSX Plus Mastercard® CSX Pro American Express® Card 
e CSX Pro Mastercard® 

o CSX Pro Visa 

Tassa mensile per carte principali CHF·5 per carta CHF·8 per una coppia di carte 
(opzione Partner non disponibile) CHF·9 per due coppie di carte 

(con opzione Partner2) 

Tassa annua per ogni carta supplementare CHF·40 CHF·80 

Carta sostitutiva CHF·25 per carta CHF·25 per carta 

Altre spese 

Prelevamento di contanti presso bancomat3/postomat 3,75%, min. CHF·5 3,75%, min. CHF·5 
in Svizzera 

Prelevamento di contanti presso bancomat all'estero 3,75%, min. CHF·10 3,75%, min. CHF·10 

Prelevamento di contanti sportello Svizzera ed estero 3,75%, min. CHF·10 3,75%, min. CHF·10 

Tassa per sollecito di pagamento CHF·30 CHF·20 

Interessi annui dalla data contabile4 12% 12% 

Spese di gestione per le transazioni in moneta estera o le 2,5% 2,5% 
transazioni internazionali 

Tassa per la fattura cartacea CHF·1.95 -

Copia fattura mensile (per ordinativo) CHF·10 CHF·10 

Duplicato fattura mensile al proprio indirizzo o a un terzo CHF·25 CHF·25 
indirizzo (importo forfettario annuo) 

Invio all’estero (per fattura mensile) CHF·1 CHF·1 

Ricerca di indirizzi CHF·25 CHF·25 

Invio di carte per espresso o corriere Costi effettivi, min. CHF·25 Costi effettivi, min. CHF·25 

Prestazioni 

Programma bonus Programma cashback Programma cashback 

■ ■Aliquota di conversione 0,2% di cashback mensile5 sui pagamenti6 1,5% cashback5 sui pagamenti6effettuati in 
effettuati con la CSX Plus Mastercard® numerosi hotel7 e ristoranti7 e 

0,5% di cashback mensile5 sui pagamenti6effet-
tuati con la CSX Pro American Express® Card 
■ 0,2% di cashback mensile5 sui pagamenti6ef-
fettuati con la CSX Pro Mastercard®/Visa 

Offerta di benvenuto (nuovi clienti)* - In aggiunta, 3,5% di cashback5 fino a un massimo 
di CHF·100 sui pagamenti6 effettuati con la CSX 
Pro American Express® Card entro i primi 3 mesi 

App Swisscard Inclusa Inclusa 

1 CSX Credit Cards issued by Swisscard AECS GmbH. Per l›emissione di carte di credito è necessaria un›ulteriore verifica. Si applicano le Condizioni generali vigenti per 
le carte di credito di Swisscard AECS GmbH per il settore clientela privata. Non si tratta di servizi di Credit Suisse (Svizzera) SA. In particolare, Credit Suisse (Svizzera) 
SA non fornisce servizi di consulenza riguardo alle assicurazioni abbinate alle carte di credito di Swisscard AECS GmbH. 

2 L›opzione Partner si basa su una relazione congiunta. In questo caso utilizzerà i conti congiuntamente con il partner e riceverà un numero doppio di carte di credito. 
3 Le transazioni per lotto, scommesse e casinò vengono considerate come prelevamenti di contanti presso distributori automatici (estero). 
4 Per contratti già esistenti con attuale utilizzo della possibilità di pagamento rateale si applicano eventualmente disposizioni divergenti. Il tasso d’interesse annuo 

applicabile si trova in questo caso sull’attuale fattura mensile dell’emittente oppure può essere richiesto in qualsiasi momento presso il servizio clienti dell’emittente. 
5 Il cashback per il rispettivo periodo contabile è indicato sulla fattura mensile e viene accreditato sul conto della carta del titolare della carta principale; è escluso il 

pagamento in contanti. Le disposizioni dettagliate del programma cashback sono disponibili all’indirizzo https://www.swisscard.ch/it/condizioni-e-note-legali o pos-
sono essere richieste presso Swisscard AECS GmbH. 

6 Eccetto spese, interessi, riaddebiti, posizioni in sospeso, prelevamenti di contanti, ricariche, movimenti legati a lotto, scommesse e casinò. Con riserva di ulteriori 
limitazioni. 

7 Cashback maggiorato (1,5% invece di 0,5%) solo se il punto di accettazione è registrato presso American Express come albergo o ristorante e se la carta viene 
utilizzata direttamente presso l’albergo/ristorante (sono escluse le prenotazioni tramite piattaforme di terzi che addebitano la carta al posto dell’albergo/ristorante). 

* In caso di opzione Partner beneficia di questo vantaggio solo il titolare della carta principale. 
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Condizioni delle carte di credito CSX Plus e CSX Pro1 

CSX Plus Mastercard® CSX Pro American Express® Card 
e CSX Pro Mastercard® 

o CSX Pro Visa 

Assicurazioni2 

Assicurazione acquisti 

Assicurazione shopping CHF·1000/evento CHF·2000/evento 

Assicurazione restituzione di merci CHF·1000/evento CHF·2000/evento 

Protezione acquisti online CHF·1000/evento CHF·2000/evento 

Assicurazioni viaggi 

Assicurazione interruzione e annullamento di viaggi - CHF·4000 (evento assicurato e persona assicurata) 

Rimpatrio dall’estero - Illimitato 

Assicurazione delle spese di cura per viaggi all’estero - CHF·100·000 (evento assicurato e persona 
assicurata) 

Altre condizioni 

Limite di spesa mensile3 CHF·5000 CHF·30·000 

Smarrimento carta/carta sostitutiva di norma entro 48 ore 48 ore 

Codice NIP Incluso Incluso 

Gestione del conto (moneta) CHF CHF 

Modalità di pagamento 

Sistema di addebitamento diretto Incluso Incluso 

Polizza di versamento Inclusa Inclusa 

eBill Incluso Incluso 

Possibilità di pagamento rateale 

Funzione di pagamento rateale4 2,5%, min. CHF·50 2,5%, min. CHF·50 

Ulteriori vantaggi Mastercard® Priceless® Cities5 American Express Selects, 
Mastercard® Priceless® Cities5 

1 CSX Credit Cards issued by Swisscard AECS GmbH. Per l›emissione di carte di credito è necessaria un›ulteriore verifica. Si applicano le Condizioni generali vigenti 
per le carte di credito di Swisscard AECS GmbH per il settore clientela privata. Non si tratta di servizi di Credit Suisse (Svizzera) SA. In particolare, Credit Suisse 
(Svizzera) SA non fornisce servizi di consulenza riguardo alle assicurazioni abbinate alle carte di credito di Swisscard AECS GmbH. 

2 Le disposizioni dettagliate (incluse somme d’assicurazione ed esclusioni di responsabilità) sono consultabili nelle condizioni d’assicurazione (incl. informazioni per gli 
assicurati nel quadro del contratto collettivo), che potete visionare sul sito https://www.swisscard.ch/it/condizioni-e-note-legali oppure richiedere a Swisscard 
AECS GmbH. 

3 A condizione che la verifica della solvibilità da parte di Swisscard AECS GmbH abbia avuto esito positivo. 
4 La concessione di crediti è vietata se comporta un indebitamento eccessivo del titolare. 
5 Non perdete opportunità di shopping ed esclusive proposte a valore aggiunto, e preparatevi a straordinari eventi nelle città più emozionanti del mondo. Per saperne 

di più visitate il sito priceless.com. 
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Condizioni delle carte di credito CSX Platinum1 

American Express® Platinum CSX Mastercard® Platinum 
Card2 o CSX Visa Platinum 

Tassa mensile per carte principali CHF·57 per una coppia di carte 

Tassa mensile per carte principali con opzione Partner3 CHF·60 per 2 coppie di carte 

Tassa annua per ogni carta supplementare CHF·150 CHF·150 

Carta sostitutiva Gratuita Gratuita 

Altre spese 

Prelevamento di contanti presso bancomat4/postomat in Svizzera 3,75%, min. CHF·5 

Prelevamento di contanti presso bancomat all'estero 3,75%, min. CHF·10 

Prelevamento di contanti sportello Svizzera ed estero 3,75%, min. CHF·10 

Tassa per sollecito di pagamento CHF·20 

Interessi annui dalla data contabile5 12% 

Spese di gestione per le transazioni in moneta estera o le 1,75% 2,5% 
transazioni internazionali 

Copia fattura mensile (per ordinativo) Gratuita 

Duplicato fattura mensile al proprio indirizzo o a un terzo indirizzo Gratuita 
(importo forfettario annuo) 

Invio all’estero (per fattura mensile) Gratuita 

Ricerca di indirizzi Gratuita 

Invio di carte per espresso o corriere Costi che superano CHF·100 

1 CSX Credit Cards issued by Swisscard AECS GmbH. Per l›emissione di carte di credito è necessaria un›ulteriore verifica. Si applicano le Condizioni generali vigenti 
per le carte di credito di Swisscard AECS GmbH per il settore clientela privata. Non si tratta di servizi di Credit Suisse (Svizzera) SA. In particolare, Credit Suisse 
(Svizzera) SA non fornisce servizi di consulenza riguardo alle assicurazioni abbinate alle carte di credito di Swisscard AECS GmbH. 

2 www.americanexpress.ch/platinumcard. 
3 L›opzione Partner si basa su una relazione congiunta. In questo caso utilizzerà i conti congiuntamente con il partner e riceverà un numero doppio di carte di credito. 
4 Le transazioni per lotto, scommesse e casinò vengono considerate come prelevamenti di contanti presso distributori automatici (estero). 
5 Per contratti già esistenti con attuale utilizzo della possibilità di pagamento rateale si applicano eventualmente disposizioni divergenti. Il tasso d’interesse annuo 

applicabile si trova in questo caso sull’attuale fattura mensile dell’emittente oppure può essere richiesto in qualsiasi momento presso il servizio clienti dell’emittente. 
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Prestazioni 

Programma bonus  Membership Rewards® Programma cashback 

Aliquota di conversione ■ CHF·11 = 1 punto ■ CHF·1 = 0,2 centesimi / cashback 0,2%2 

Punti di benvenuto (nuovi clienti)* 45·000 punti Membership Rewards -

App Swisscard Gratuita 

Pay with Points3* Pagare acquisti selezionati con punti Membership -
Rewards 

Priority Pass™ 4 Accesso illimitato gratuito -

Accessi lounge American Express® Lounges, Centurion® Lounges, -
Delta Sky Club Lounges, Plaza Premium Lounges 

Travel & Lifestyle Service5 24 ore su 24, 7 giorni su 7 -

Vantaggi compagnie aeree Programma International Airline Platinum -

Vantaggi in hotel e ristoranti Fine Hotels & Resorts, The Vacation Collection -

Vantaggi per veicoli a noleggio HERTZ, SIXT*, AVIS -

Voucher SWISS* CHF·100/anno -

Credito «SIXT ride»* CHF·200/anno -

Mastercard® Priceless® Cities6 - Incluso per CSX Mastercard® Platinum 

American Express Selects Incluso per American Express® Platinum Card -

Assicurazioni7 

Assicurazioni viaggi 

Assicurazione contro gli infortuni con mezzi di trasporto CHF·1·000·000 (per evento assicurato e persona assicurata) 

Spese di cura per viaggi all’estero CHF·3·000·000 (per evento assicurato e persona assicurata) 

Rimpatrio dall’estero Illimitato 

Spese di ricerca, salvataggio e recupero CHF·60·000 (per evento assicurato e persona assicurata) 

Assistenza di viaggio Diverse prestazioni di assistenza 

Prestazioni in caso di sequestro CHF·10·000 (per evento assicurato e persona assicurata) 

Assicurazione interruzione e annullamento di viaggi CHF·30·000 (per evento assicurato e persona assicurata) 

Assicurazione imprevisti di viaggio 
- Partenza del volo in ritardo di 4 ore CHF·400 con documenti giustificativi (per evento assicurato e persona assicurata) 

CHF·150 forfait senza documenti giustificativi (per evento assicurato e persona assicurata) 

- Bagagli in ritardo di almeno 6 ore CHF·2000 con documenti giustificativi (per evento assicurato e persona assicurata) 
CHF·300 forfait senza documenti giustificativi (per evento assicurato e persona assicurata) 

Assicurazione bagaglio di viaggio CHF·6000 (per evento assicurato e persona assicurata) 

Home Assistance Diverse prestazioni di assistenza in caso di danni al domicilio durante un viaggio 

Assicurazione casco totale per veicolo a noleggio CHF·120·000/evento 

Assistenza veicoli 
- Assistenza stradale/traino/recupero/ 
invio di parti di ricambio/demolizione 
- Ritiro del veicolo 

Inclusa 

CHF·100 
- Albergo durante la riparazione, max. 5 giorni 
- In alternativa credito per viaggi 

CHF·1000 
CHF·100 

Informazioni di viaggio e anticipi Incluse 
CHF·15·000 

1 EEccetto spese, interessi, riaddebiti, posizioni in sospeso, prelevamenti di contanti, ricariche, movimenti legati a lotto, scommesse e casinò. Con riserva di ulteriori 
limitazioni. 

2 Il cashback per il rispettivo periodo contabile è indicato sulla fattura mensile e viene accreditato sul conto della carta del titolare della carta principale; è escluso il 
pagamento in contanti. Le disposizioni dettagliate del programma cashback sono disponibili all’indirizzo https://www.swisscard.ch/it/condizioni-e-note-legali o pos-
sono essere richieste presso Swisscard AECS GmbH. 

3 Valgono le condizioni di partecipazione per Pay with Points (i titolari di carte supplementari non beneficiano di Pay with Points). Per maggiori informazioni 
consultate il sito americanexpress.ch/pay-with-points. 

4 Accesso a oltre 1400 lounge aeroportuali. Le prestazioni vengono erogate da Priority Pass. Si prega di fare riferimento anche alle Condizioni Generali che 
riceverete insieme al vostro Priority Pass. 

5 Maggiori dettagli sull’offerta Travel & Lifestyle Service sono disponibili su americanexpress.ch/platinumcard. 
6 Non perdete opportunità di shopping ed esclusive proposte a valore aggiunto, e preparatevi a straordinari eventi nelle città più emozionanti del mondo. Per saperne 

di più visitate il sito priceless.com. 
7 e disposizioni dettagliate (incluse somme d’assicurazione ed esclusioni di responsabilità) sono consultabili nelle condizioni d’assicurazione (incl. informazioni per gli 

assicurati nel quadro del contratto collettivo), che potete visionare sul sito https://www.swisscard.ch/it/condizioni-e-note-legali oppure richiedere a Swisscard 
AECS GmbH. 

* In caso di opzione Partner beneficia di questa prestazione solo il titolare della carta principale. 
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Assicurazione acquisti 

Assicurazione shopping 

Assicurazione restituzione di merci 

Prolungamento garanzia di 2 anni 

Assicurazione biglietti 

CHF·3000/evento 

CHF·3000/evento 

CHF·3000/anno solare 

CHF·1000/evento 
Max. CHF·2000/anno solare 

Altre condizioni 

Limite di spesa mensile1 

Smarrimento carta/carta sostitutiva di norma entro 

Codice NIP 

Gestione del conto (moneta) 

Max. CHF·50·000 

48 ore 

Incluso 

CHF 

Modalità di pagamento 

Sistema di addebitamento diretto 

Polizza di versamento 

eBill 

Incluso 

Inclusa 

Incluso 

Possibilità di pagamento rateale 

Funzione di pagamento rateale2 2,5%, min. CHF·50 

1 A condizione che la verifica della solvibilità da parte di Swisscard AECS GmbH abbia avuto esito positivo. 
2 La concessione di crediti è vietata se comporta un indebitamento eccessivo del titolare. 
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Condizioni delle carte di credito Bonviva (aperture non più disponibili) 
Bonviva Platinum Bonviva Gold Bonviva Silver 

Bonviva 
American Express® 

Platinum Card 

Bonviva Visa® 

Gold o Bonviva 
World Mastercard® 

Gold 

Bonviva 
American Express® 

Gold Card 

Bonviva Visa® 

Gold o Bonviva 
World Mastercard® 

Gold 

Bonviva American 
Express® Card 

Bonviva Visa® 

Classic o Bonviva 
World Mastercard® 

Standard 

Tasse annue 

Carte principali 

Carta supplementare 

Compresa nel 
prezzo del pacchetto 

CHF·120 

Compresa nel 
prezzo del pacchetto 

CHF·120 

Compresa nel 
prezzo del pacchetto 

CHF·120 

Compresa nel 
prezzo del pacchetto 

CHF·120 

Compresa nel 
prezzo del pacchetto 

CHF·60 

Compresa nel 
prezzo del pacchetto 

CHF·60 

Carta sostitutiva Gratuita Gratuita Gratuita Gratuita CHF·25 CHF·25 

Altre spese 

Prelevamento di contanti presso 
bancomat/postomat in Svizzera 

3,75%, 
min. CHF·5 

3,75%, 
min. CHF·5 

3,75%, 
min. CHF·5 

3,75%, 
min. CHF·5 

3,75%, 
min. CHF·5 

3,75%, 
min. CHF·5 

Prelevamento di contanti presso 
bancomat1 all’estero 

3,75%, 
min. CHF·10 

3,75%, 
min. CHF·10 

3,75%, 
min. CHF·10 

3,75%, 
min. CHF·10 

3,75%, 
min. CHF·10 

3,75%, 
min. CHF·10 

Prelevamenti di contanti sportello 
Svizzera ed estero 

3,75%, 
min. CHF·10 

3,75%, 
min. CHF·10 

3,75%, 
min. CHF·10 

3,75%, 
min. CHF·10 

3,75%, 
min. CHF·10 

3,75%, 
min. CHF·10 

Tassa per sollecito di pagamento CHF·20 CHF·20 CHF·20 CHF·20 CHF·20 CHF·20 

Interessi annui dalla data 
contabile2 

12% 12% 12% 12% 12% 12% 

Tassa di versamento 
PostFinance 

Come da attuale 
tariffa postale 

Come da attuale 
tariffa postale 

Come da attuale 
tariffa postale 

Come da attuale 
tariffa postale 

Come da attuale 
tariffa postale 

Come da attuale 
tariffa postale 

Spese di gestione per le transazio-
ni in moneta estera o le transazioni 
internazionali 

2,5% 2,5% 2,5% 2,5% 2,5% 2,5% 

Copia fattura mensile 
(per ordinativo) 

– – CHF·10 CHF·10 CHF·10 CHF·10 

Duplicato fattura mensile al 
proprio indirizzo o a un terzo 
indirizzo 
(importo forfettario annuo) 

– – CHF·25 CHF·25 CHF·25 CHF·25 

Invio all’estero 
(per fattura mensile) 

– – CHF·1 CHF·1 CHF·1 CHF·1 

Ricerca di indirizzi – – CHF·25 CHF·25 CHF·25 CHF·25 

Invio di carte per espresso o 
corriere 

Costi che superano 
CHF·100 

Costi che superano 
CHF·100 

Costi effettivi, min. 
CHF·25 

Costi effettivi, min. 
CHF·25 

Costi effettivi, min. 
CHF·25 

Costi effettivi, min. 
CHF·25 

Prestazioni3 

Programma bonus Mondo dei premi 
Bonviva 

Mondo dei premi 
Bonviva 

Mondo dei premi 
Bonviva 

Mondo dei premi 
Bonviva 

Mondo dei premi 
Bonviva 

Mondo dei premi 
Bonviva 

ȩAliquota di conversione4 CHF·1 
= 2 punti 

CHF·1 
= 0,4 punti 

CHF·1 
= 1,5 punti 

CHF·1 
= 0,4 punti 

CHF·1 
= 1 punto 

CHF·1 
= 0,2 punti 

Priority Pass5 Sì No No No No No 

Bonviva Travel & Concierge Service Sì No No No No No 

Assicurazione contro gli infortuni 
con mezzi di trasporto 

CHF·1·000·000 CHF·1·000·000 CHF·700·000 CHF·700·000 CHF·500·000 CHF·500·000 

Assicurazione annullamento di 
viaggi 

CHF·15·000 CHF·15·000 No No No No 

Assicurazione bagaglio di viaggio CHF·6000 CHF·6000 CHF·4000 CHF·4000 No No 

Assicurazione casco totale per 
veicoli a noleggio 

CHF·80·000 CHF·80·000 No No No No 



 
 

 

 

  

 
 

 
 
 

   

      

Condizioni delle carte di credito Bonviva (aperture non più disponibili) 
Bonviva Platinum Bonviva Gold Bonviva Silver 

Assicurazione restituzione di merci 

Informazioni di viaggio e anticipi 

American Express SelectsSM, 6 

Servizio chiavi smarrite 

Mastercard® Priceless® Cities7 

Cardservice (online) 

Panoramica delle spese con 
avviso di saldo 

Altre condizioni 

Limite di spesa mensile/per 
pacchetto8 

Smarrimento della carta/carta 
sostitutiva 
di norma entro 

Responsabilità in caso di furto 
o smarrimento della carta 

Codice NIP 

Gestione del conto (moneta) 

Modalità di pagamento 

Sistema di addebitamento diretto 

Polizza di versamento 

eBill 

Prelievo di contanti/ 
Possibilità di pagamento 
rateale 

Prelevamento di contanti 

Funzione di pagamento rateale 

Bonviva 
American Express® 

Platinum Card 

CHF·1000 

Sì 

Sì 

Sì (incl. 
5 portachiavi) 

No 

A richiesta, gratuita 

A richiesta, gratuita 

Fino a 
CHF·50·000 

48 ore 

Nessuna9 

Sì 

CHF 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì10 

Bonviva Visa® 

Gold o Bonviva 
World Mastercard® 

Gold 

CHF·1000 

Sì 

No 

Sì (incl. 
5 portachiavi) 

Solo per World 
Mastercard 

A richiesta, gratuita 

A richiesta, gratuita 

Fino a 
CHF·50·000 

48 ore 

Nessuna9 

Sì 

CHF 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì10 

Bonviva 
American Express® 

Gold Card 

CHF·1000 

Sì 

Sì 

Sì (incl. 
3 portachiavi) 

No 

A richiesta, gratuita 

A richiesta, gratuita 

Fino a 
CHF·30·000 

48 ore 

Nessuna9 

Sì 

CHF 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì10 

Bonviva Visa® 

Gold o Bonviva 
World Mastercard® 

Gold 

CHF·1000 

Sì 

No 

Sì (incl. 
3 portachiavi) 

Solo per World 
Mastercard 

A richiesta, gratuita 

A richiesta, gratuita 

Fino a 
CHF·30·000 

48 ore 

Nessuna9 

Sì 

CHF 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì10 

Bonviva American 
Express® Card 

No 

No 

Sì 

Sì (incl. 
1 portachiavi) 

No 

A richiesta, gratuita 

A richiesta, gratuita 

Fino a 
CHF·25·000 

48 ore 

Nessuna9 

Sì 

CHF 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì10 

Bonviva Visa® 

Classic o Bonviva 
World Mastercard® 

Standard 

No 

No 

No 

Sì (incl. 
1 portachiavi) 

Solo per World 
Mastercard 

A richiesta, gratuita 

A richiesta, gratuita 

Fino a 
CHF·25·000 

48 ore 

Nessuna9 

Sì 

CHF 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì10 

Le transazioni per lotto, scommesse e casinò vengono considerate come prelevamenti di contanti al bancomat (estero). 
2 Per contratti già esistenti con attuale utilizzo della possibilità di pagamento rateale si applicano eventualmente disposizioni divergenti. Il tasso d’interesse annuo 

applicabile si trova in questo caso sull’attuale fattura mensile dell’emittente oppure può essere richiesto in qualsiasi momento presso il servizio clienti dell’emittente. 
3 Le disposizioni dettagliate (incluse somme d’assicurazione ed esclusioni di responsabilità) sono consultabili nelle condizioni d’assicurazione (incl. informazioni per gli 

assicurati nel quadro del contratto collettivo), che potete visionare sul sito https://www.swisscard.ch/it/condizioni-e-note-legali oppure richiedere a Swisscard 
AECS GmbH. 

4 Eccetto spese, interessi, riaddebiti, posizioni in sospeso, prelevamenti di contanti, ricariche, movimenti legati a lotto, scommesse e casinò, con riserva di ulteriori 
limitazioni. 

5 Accesso a oltre 1300 lounge aeroportuali. Le prestazioni vengono erogate da Priority Pass. Si prega di fare riferimento anche alle Condizioni Generali 
che riceverete insieme al vostro Priority Pass. 

6 Offerte e agevolazioni esclusive per soci American Express in tutto il mondo. 
7 Non perdete opportunità di shopping ed esclusive proposte a valore aggiunto, e preparatevi a straordinari eventi nelle città più affascinanti del mondo. Per saperne 

di più visitate il sito priceless.com. 
8 A condizione che la verifica della solvibilità da parte dell’emittente della carta abbia avuto esito positivo. 
9 Nessuna responsabilità se sono stati adempiuti tutti gli obblighi di diligenza e collaborazione in base alle condizioni generali (CG). 
10 La concessione di crediti è vietata se conduce a un indebitamento eccessivo. 8/13 
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Condizioni delle carte di credito Mastercard e Visa 
Carte di credito Mastercard e Visa 

Viva Mastercard® 

Standard CHF 
Credit Suisse 
Visa® Classic 

Credit Suisse 
World 
Mastercard® 

Standard 

Credit Suisse 
Visa® Gold 

Credit Suisse 
World 
Mastercard® 

Gold 

Credit Suisse 
World 
Mastercard® 

Gold EUR 

Credit Suisse 
World 
Mastercard® 

Gold·USD 

Tasse annue 

Carta principale 

Carta supplementare 

Inclusa nel 
pacchetto di 
prestazioni 
bancarie Viva 

Non possibile 

CHF·100 

CHF·25 

CHF·100 

CHF·25 

CHF·200 

CHF·75 

CHF·200 

CHF·75 

EUR·200 

EUR·75 

USD·200 

USD·75 

Carta sostitutiva CHF·25 CHF·25 CHF·25 CHF·25 CHF·25 EUR·25 USD·25 

Bonus sul volume di spesa sulla tassa 
annua 

Sconto del 50%1 (anno successivo) n/d n/d n/d CHF·10·000 CHF·10·000 EUR·10·000 USD·10·000 

Sconto del 100%1 (anno 
successivo) 

n/d CHF·10·000 CHF·10·000 CHF·20·000 CHF·20·000 EUR·20·000 USD·20·000 

Altre spese 

Prelevamento di contanti presso 
bancomat/ postomat in Svizzera 

3,75%, 
min. CHF·5 

3,75%, 
min. CHF·5 

3,75%, 
min. CHF·5 

3,75%, 
min. CHF·5 

3,75%, 
min. CHF·5 

3,75%, 
min. EUR·5 

3,75%, 
min. USD·5 

Prelevamento di contanti presso 
bancomat all'estero2 / sportelli 
bancari 

3,75%, 
min. CHF·10 

3,75%, 
min. CHF·10 

3,75%, 
min. CHF·10 

3,75%, 
min. CHF·10 

3,75%, 
min. CHF·10 

3,75%, 
min. EUR·10 

3,75%, 
min. USD·10 

Tassa per sollecito di pagamento CHF·20 CHF·20 CHF·20 CHF·20 CHF·20 CHF·20 CHF·20 

Interessi annui dalla data 
contabile3 

Supplemento per elaborazione 
pagamenti in moneta estera 

12% 

2,5% 

12% 

2,5% 

12% 

2,5% 

12% 

2,5% 

12% 

2,5% 

12% 

2,5% 

12% 

2,5% 

Copia fattura mensile 
(per ordine) 

CHF·10 CHF·10 CHF·10 CHF·10 CHF·10 EUR·8 USD·10 

Duplicato fattura mensile al 
proprio indirizzo o a un terzo 
indirizzo (importo forfettario 
annuo) 

CHF·25 CHF·25 CHF·25 CHF·25 CHF·25 EUR·20 USD·25 

Invio all'estero 
(per fattura mensile) 

CHF·1 CHF·1 CHF·1 CHF·1 CHF·1 EUR·1 USD·1 

Ricerca di indirizzi CHF·25 CHF·25 CHF·25 CHF·25 CHF·25 EUR·20 USD·25 

Invio di carte per espresso 
o corriere 

Costi effettivi, 
min. CHF·25 

Costi effettivi, 
min. CHF·25 

Costi effettivi, 
min. CHF·25 

Costi effettivi, 
min. CHF·25 

Costi effettivi, 
min. CHF·25 

Costi effettivi, 
min. EUR·20 

Costi effettivi, 
min. USD·25 

Commissione transazioni 
transfrontaliere in CHF 

2,5% 2,5% 2,5% 2,5% 2,5% n/d n/d 

Commissione per conteggio 
cartaceo 

CHF·1.95 CHF·1.95 CHF·1.95 CHF·1.95 CHF·1.95 EUR·1.95 USD·1.95 

Assicurazione contro gli infortuni 
con mezzi di trasporto 

Informazioni di viaggio e anticipi 

CHF·400·000 

No 

CHF·400·000 

No 

CHF·400·000 

No 

CHF·700·000 

Assistenza di 
emergenza 

CHF·700·000 

Assistenza di 
emergenza 

CHF·700·000 

Assistenza di 
emergenza 

CHF·700·000 

Assistenza di 
emergenza 

Imprevisti di viaggio No No No Sì Sì Sì Sì 
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Condizioni delle carte di credito Mastercard e Visa 
Carte di credito Mastercard e Visa 

Assicurazione bagaglio di viaggio 

Mastercard® Priceless® Cities5 

Panoramica delle spese con 
avviso di saldo 

Altre condizioni 

Limite di spesa mensile/per 
pacchetto6 

Smarrimento della carta/carta 
sostitutiva 
di norma entro 

Responsabilità in caso di furto 
o smarrimento della carta 

Codice NIP 

Gestione del conto (moneta) 

Modalità di pagamento 

Sistema di addebitamento diretto 

Polizza di versamento 

eBill 

Prelievo di contanti/ 
Possibilità di pagamento 
rateale 
Prelevamento di contanti 

Funzione di pagamento rateale 

Viva Mastercard® 

Standard CHF 

No 

Sì 

A richiesta, 
gratuita 

Fino a 
CHF·10·000 

48 ore 

Nessuna7 

Sì 

CHF 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì8 

Credit Suisse 
Visa® Classic 

No 

No 

A richiesta, 
gratuita 

Fino a 
CHF·10·000 

48 ore 

Nessuna7 

Sì 

CHF 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì8 

Credit Suisse 
World 
Mastercard® 

Standard 

No 

Sì 

A richiesta, 
gratuita 

Fino a 
CHF·10·000 

48 ore 

Nessuna7 

Sì 

CHF 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì8 

Credit Suisse 
Visa® Gold 

Sì 

No 

A richiesta, 
gratuita 

Fino a 
CHF·30·000 

48 ore 

Nessuna7 

Sì 

CHF 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì8 

Credit Suisse 
World 
Mastercard® 

Gold 

Sì 

Sì 

A richiesta, 
gratuita 

Fino a 
CHF·30·000 

48 ore 

Nessuna7 

Sì 

CHF 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì 

Sì8 

Credit Suisse 
World 
Mastercard® 

Gold EUR 

Credit Suisse 
World 
Mastercard® 

Gold·USD 

Sì Sì 

Sì Sì 

A richiesta, 
gratuita 

A richiesta, 
gratuita 

Fino a 
EUR·20·000 

Fino a 
USD·20·000 

48 ore 48 ore 

Nessuna7 Nessuna7 

Sì 

EUR 

Sì 

USD 

Sì 

Sì 

No 

Sì 

No No 

Sì Sì 

Sì8 Sì8 

1 Sconto sulla tassa annua dell’anno successivo al raggiungimento del volume di spesa annuo definito (eccetto tasse, interessi, riaddebiti, posizioni in sospeso, 
prelevamenti di contanti, ricariche, movimenti legati a lotto, scommesse e casinò. Con riserva di ulteriori limitazioni). 

2 Le transazioni per lotto, scommesse e casinò vengono considerate come prelevamenti di contanti al bancomat (estero). 
3 Per contratti già esistenti con attuale utilizzo della possibilità di pagamento rateale si applicano eventualmente disposizioni divergenti. Il tasso d’interesse annuo 

applicabile si trova in questo caso sull’attuale fattura mensile dell’emittente oppure può essere richiesto in qualsiasi momento presso il servizio clienti dell’emittente. 
4 Le disposizioni dettagliate (incluse somme d’assicurazione ed esclusioni di responsabilità) sono consultabili nelle condizioni d’assicurazione (incl. informazioni per gli 

assicurati nel quadro del contratto collettivo), che potete visionare sul sito https://www.swisscard.ch/it/condizioni-e-note-legali oppure richiedere a Swisscard 
AECS GmbH. 

5 Non perdete opportunità di shopping ed esclusive proposte a valore aggiunto, e preparatevi a straordinari eventi nelle città più affascinanti del mondo. Per saperne 
di più visitate il sito priceless.com. 

6 A condizione che la verifica della solvibilità da parte dell’emittente della carta abbia avuto esito positivo. 
7 Nessuna responsabilità se sono stati adempiuti tutti gli obblighi di diligenza e collaborazione in base alle condizioni generali (CG). 
8 La concessione di crediti è vietata se conduce a un indebitamento eccessivo. 
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Condizioni delle carte di credito a saldo American Express 
Carte di credito a saldo American Express 

Tasse annue 

Tassa annua 

Carte supplementari 

Carta sostitutiva 

Altre spese 

Prelevamento di contanti presso 
bancomat/postomat in Svizzera 

Prelevamento di contanti presso 
bancomat/1Estero 

Prelevamento di contanti sportello 
Svizzera ed estero 

Limite di prelevamento 

Tassa per sollecito di pagamento 

Interessi annui dalla data 
contabile 

Spese di gestione per le trans-
azioni in moneta estera o le 
transazioni internazionali 

Prestazioni2 

Programma bonus 

ȩAliquota di conversione 

Vantaggi American Express 
Lifestyle 

Assicurazione contro gli infortuni 
con mezzi di trasporto 

Assicurazione imprevisti di viaggio 

ȩMancato volo di collegamento 
e volo in ritardo 

ȩBagagli in ritardo di almeno 6 
ore 

Assicurazione annullamento2 

Assistenza personale 

Priority Pass5 

Altri accessi lounge 

Concierge Service 

Travel Service 

ȩHotel 

ȩVoli 

ȩProgrammi noleggio auto 

American Express® Platinum Card 

CHF·900 

Carta principale: 1 Platinum Card di metallo 
Seconda carta: 1 Platinum Card di metallo 
Altre carte supplementari: fino a 4, 
combinazione di Gold e Green 

Gratuita 

4%, min. CHF·5 

4%, min. CHF·5 

4%, min. CHF·5 

In tutto il mondo presso qualsiasi bancomat che accetta carte 
American Express. 

CHF/EUR/USD 30 

12% 

1,75% 

Membership Rewards 

CHF 13 = 1 punto 

Sì (biglietti e offerte esclusive) 

CHF·1·000·000 

CHF 400 

CHF 2000 

CHF 30 000 

Sì 

Accesso illimitato gratuito 

American Express Lounges, Centurion Lounges, 
Delta Sky Club Lounges 

Travel & Lifestyle Service 

Diversi programmi di hotel / fedeltà, come Fine 
Hotels Resorts, Hilton Honors, ecc. 

Programma International Airline 

Hertz, Avis, Sixt 

American Express® Gold Card 

CHF·300 

CHF·150 

Gratuita 

4%, min. CHF·5 

4%, min. CHF·5 

4%, min. CHF·5 

In tutto il mondo presso qualsiasi bancomat che accetta carte 
American Express. 

CHF 30 

12% 

2,5% 

Membership Rewards 

CHF 13 = 1 punto 

No 

CHF 700 000 

CHF 300 

CHF 1500 

A richiesta4 

Sì 

Iscrizione inclusa (ingressi a pagamento) 

No 

No 

The Vacation Collection, The Hotel Collection 

Programma International Airline 

Hertz 
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Condizioni delle carte di credito a saldo American Express   
Carte di credito a saldo American Express 

American Express SelectsSM, 6 

Panoramica delle spese con 
avviso di saldo 

Altre condizioni 

Limite di spesa mensile 

Smarrimento carta/carta sostitu-
tiva di norma entro 

Responsabilità in caso di furto o 
smarrimento della carta 

Codice NIP 

Gestione del conto (moneta) 

Modalità di pagamento 

Sistema di addebitamento diretto 

Polizza di versamento 

eBill 

Prelievo di contanti/ 
Possibilità di pagamento 
rateale 

Prelevamento di contanti 

Funzione di pagamento rateale 

American Express® Platinum Card 

Sì 

A richiesta, gratuita 

Senza limite di spesa fisso 

48 ore 

Nessuna7 

Sì 

CHF 

Sì (solo CHF) 

Sì (solo pagamento completo) 

No 

Sì 

No 

American Express® Gold Card 

Sì 

A richiesta, gratuita 

Senza limite di spesa fisso 

48 ore 

Nessuna7 

Sì 

CHF 

Sì (solo CHF) 

Sì (solo pagamento completo) 

No 

Sì 

No 

1 Le transazioni per lotto, scommesse e casinò vengono considerate come prelevamenti di contanti al bancomat (estero). 
2 Le disposizioni dettagliate (incluse somme d’assicurazione ed esclusioni di responsabilità) sono consultabili nelle condizioni d’assicurazione (incl. informazioni per gli 

assicurati nel quadro del contratto collettivo), che potete visionare sul sito https://www.swisscard.ch/it/condizioni-e-note-legali oppure richiedere a Swisscard 
AECS GmbH. 

3 Eccetto spese, interessi, riaddebiti, posizioni in sospeso, prelevamenti di contanti, ricariche, movimenti legati a lotto, scommesse e casinò, con riserva di ulteriori 
limitazioni. 

4 CHF·6.50 mensili per una durata minima di 12 mesi, successivamente la disdetta è possibile ogni mese (CHF·78 all’anno); è assicurato un massimo di CHF·15·000 per 
viaggio e persona assicurata. 

5 Accesso a oltre 1400 lounge aeroportuali. Le prestazioni vengono erogate da Priority Pass. Si prega di fare riferimento anche alle Condizioni Generali che 
riceverete insieme al vostro Priority Pass. 

6 Offerte e agevolazioni esclusive per soci American Express in tutto il mondo. 
7 Nessuna responsabilità se sono stati adempiuti tutti gli obblighi di diligenza e collaborazione in base alle condizioni generali (CG). 

Fonte dei dati: Credit Suisse (Svizzera) SA, se non diversamente specificato. 
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Contattateci 
Per qualsiasi domanda sulle carte di credito o carte di credito 
a saldo Visa, MasterCard e American Express 
1 potete rivolgervi al servizio di assistenza 
Swisscard Support al numero 044 659 61 89* 

1 Swisscard AECS GmbH è l’emittente legalmente riconosciuto delle carte di 
credito Visa, Mastercard e American Express. 

* Le conversazioni telefoniche possono essere registrate. 

CREDIT SUISSE (Svizzera) SA, 
parte del Gruppo UBS 
Casella postale 
CH-8070 Zurigo 
credit-suisse.com/carte 

Le informazioni fornite nel presente documento costituiscono materiale di marketing. Non si tratta di una consulenza d’investimento o di altro tipo basata su una considerazione 
della situazione personale del destinatario né del risultato di una ricerca obiettiva o indipendente. Le informazioni fornite nel presente documento non sono giuridicamente vincolanti 
e non costituiscono né un’offerta né un invito a effettuare alcun tipo di operazione finanziaria. Queste informazioni sono state redatte da Credit Suisse AG e/o dalle sue affiliate 
(di seguito “CS”) con la massima cura e secondo scienza e coscienza. Le informazioni e le opinioni contenute nel presente documento sono quelle di CS al momento della redazione 
e possono cambiare in qualsiasi momento senza preavviso. Esse sono state ricavate da fonti ritenute attendibili. CS non fornisce alcuna garanzia circa il contenuto e la completezza 
delle informazioni e, dove legalmente consentito, declina qualsiasi responsabilità per eventuali perdite connesse all’uso delle stesse. Salvo indicazioni contrarie, tutti i dati non sono 
certificati. Le informazioni fornite nel presente documento sono a uso esclusivo del destinatario. Né le presenti informazioni né eventuali copie delle stesse possono essere inviate, 
consegnate o distribuite negli Stati Uniti o a US Person (ai sensi della Regulation S dello US Securities Act del 1933, e successive modifiche). Il presente documento non può 
essere riprodotto, né totalmente né parzialmente, senza l’autorizzazione scritta di CS. 
Copyright © 2025 CREDIT SUISSE. Tutti i diritti riservati. O
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