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o UBS B

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Die vorliegenden allgemeinen Geschaftsbedingungen (die ,Allgemei-  Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen bestehen aus drei separa-
nen Geschaftsbedingungen”) regeln die Geschaftsbeziehung zwi-  ten Teilen. Teil A enthélt die Allgemeinen Bedingungen, Teil B die Be-
schen UBS Europe SE, Luxembourg Branch (luxemburgisches Handels-  dingungen Zahlungsdienste und Teil C die E-Banking-Bedingungen.
und Gesellschaftsregister Nr. B209123) mit Sitz in 33A, Avenue J.F.  Sofern aus dem Kontext nichts anderes hervorgeht, beinhaltet der Sin-
Kennedy, L-1855 Luxemburg (,UBS"), eine Niederlassung der UBS Eu-  gular auch den Plural, und alle maskulinen Begriffe, die sich auf Perso-
rope SE, ein Kreditinstitut, das in der Rechtsform einer Societas Euro-  nen beziehen, schlieBen die mannliche, weibliche und neutrale Form ein.
paea in Deutschland gegriindet und beim Handelsregister des Amtsge-

richts Frankfurt (Handelsregister Nr. HRB 107046) mit Sitz in D-60306

Frankfurt am Main, Bockenheimer LandstraBe 2-4 eingetragen ist, und

ihrem Kunden (der , Kunde”).
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3 UBS

Teil A
Allgemeine Bedingungen

1. Einleitende Bestimmungen

1.1.  Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur jegliche be-
stehende und zukinftige Vertragsbeziehung zwischen dem Kunden
und UBS, gegebenenfalls gemeinsam mit sonstigen zwischen dem Kun-
den und UBS abgeschlossenen Vereinbarungen. Im Falle von Abwei-
chungen zwischen den Allgemeinen Geschéaftsbedingungen und jegli-
chen sonstigen besonderen Vereinbarungen zwischen dem Kunden und
UBS haben die Bestimmungen der besonderen Vereinbarungen Vorrang.

1.2.  Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen von einem zustandigen Gericht oder einer Aufsichtsbehorde
aus irgendeinem Grund fur nichtig oder nicht durchsetzbar erklart
werden, so bezieht sich die Nichtigkeit und mangelnde Durchsetzbar-
keit ausschlieBlich auf diese Bestimmung. Die Gultigkeit und Durch-
setzbarkeit der Ubrigen Bestimmungen bleiben hiervon unberihrt.

1.3.  UBS Europe SE unterliegt der gemeinsamen Aufsicht der Euro-
pdischen Zentralbank (Sonnemannstr. 22, D-60314 Frankfurt am
Main), der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) und
der Deutschen Bundesbank. UBS wird zudem von der luxemburgi-
schen Finanzaufsichtsbehorde, der Commission de Surveillance du
Secteur Financier (CSSF), als zustdndiger Behorde des Aufnahmemit-
gliedstaats beaufsichtigt. Ergdnzende Informationen zum gezeichne-
ten Kapital und den Ricklagen von UBS Europe SE sind verflgbar
unter  https://www.ubs.com/global/en/investor-relations/complemen-
tary-financial-information/disclosure-legal-entities/ubs-europe-se.html.

2. Informationen betreffend den Kunden und seine
Vermégenswerte

2.1, Zum Zeitpunkt der Aufnahme einer Geschaftsbeziehung mit
UBS und wahrend der Dauer einer solchen Geschéftsbeziehung ver-
pflichtet sich der Kunde, UBS innerhalb eines angemessenen Zeit-
raums samtliche Informationen und Dokumente, die von UBS angefor-
dert werden, zur Verfiigung zu stellen.

2.2.  Der Kunde verpflichtet sich, UBS unverziglich und in Schrift-
form (ber samtliche Anderungen seiner personenbezogenen Daten
oder der personenbezogenen Daten von wirtschaftlich Berechtigten
bzw. Vertretungsberechtigten, insbesondere

e Angaben zur Nationalitat, Adresse, Geschaftsfahigkeit oder
zum Finanzprofil von naturlichen Personen;

e Angaben zur Firma, Adresse, Geschéftssitz/eingetragenem Sitz,
Registernummer, Rechtsfahigkeit oder zum Finanzprofil von ju-
ristischen Personen.

Der Kunde verpflichtet sich ferner, UBS unverziglich und in schriftli-
cher Form Uber jegliches Ereignis zu unterrichten, das einen wesentli-
chen Einfluss auf seine Rechte und Pflichten haben kénnte, wie etwa
wenn er Insolvenz- oder Liquidationsverfahren oder ahnlichen Verfah-
ren unterworfen ist oder voraussichtlich unterworfen sein wird, im
Falle einer Verschmelzung, einer Anderung der Rechtsform usw. sowie
alle von den zustandigen Behorden durchgefuhrten Untersuchungen
oder Verfahren. Die gleiche Verpflichtung obliegt dem Kunden auch
hinsichtlich der Personen, die dazu ermachtigt sind, ihn zu vertreten,
sowie hinsichtlich aller wirtschaftlich Berechtigten. Eine solche Verpflich-
tung besteht selbst dann, wenn die Anderungen in &ffentlichen Regis-
tern erscheinen bzw. auf andere Art und Weise veréffentlicht werden.

2.3.  Falls die erforderlichen Dokumente oder Informationen nicht
fristgerecht eingereicht werden, falls sich herausstellt, dass sie
unvollstandig sind, oder wenn sie von UBS im Hinblick auf ihre
Verpflichtungen als unangemessen betrachtet werden, behalt sich UBS
das Recht vor, die Eroffnung eines Kontos nach eigenem Ermessen zu
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verweigern. Sofern im Laufe der Geschdftsbeziehung der Kunde
Informationen oder Dokumente, welche UBS als notwendig erachtet,
um ihren Pflichten nachzukommen oder das Vertrauensverhdltnis
aufrecht zu erhalten, nicht rechtzeitig einreicht oder er UBS nicht
gemaB Ziffer 2.2 informiert hat., behélt sich UBS das Recht vor, das
Konto des Kunden zu blockieren, auf dem Konto bestehende
Positionen zu liquidieren sowie das Konto zu saldieren und zu schlieBen.

3. Sicherung und Schutz der Vermégenswerte des Kunden,
Aufbewahrung

Alle Barmittel, gleich in welcher Wahrung, die bei UBS hinterlegt sind,
werden Teil des Vermdgens der UBS Europe SE. Im Falle der Insolvenz
von UBS kann der Kunde seine hinterlegten Gelder ganz oder
teilweise verlieren, da hinterlegte Gelder, im Gegensatz zu den bei
UBS gehaltenen Finanzinstrumenten, in die Insolvenzmasse fallen.

3.1. Einlagensicherungssystem

3.1.1. UBS Europe SE ist Mitglied des deutschen Einlagensicherungs-
system (das , deutsche Einlagensicherungssystem"). Das deutsche
Einlagensicherungssystem wird durch die Entschadigung- seinrichtung
deutscher Banken GmbH, BurgstraBe 28, D-10178 Berlin, betrieben
und sichert gedeckte Verbindlichkeiten bis zu 100 000 EUR je Einleger
und fur bestimmte Verbindlichkeiten bis zu 500 000 EUR je Einleger
ab. Das deutsche Einlagensicherungssystem deckt auch die bei UBS
Europe SE, Luxembourg Branch gehaltenen Einlagen ab.

3.1.2. Der Kunde erkennt in Ubereinstimmung mit den geltenden
Gesetzen und Verordnungen an, dass seine Verbindlichkeiten
gegenlber  UBS  Europe SE  bei der Berechnung des
Ruckzahlungsbetrags berlcksichtigt werden, wenn diese an oder vor
dem Datum fdllig werden, an dem eine zustandige
Finanzaufsichtsbehorde eine Feststellung macht, wie in Ziffer 2 Absatz
1 Ziffer 8 lit. a) der Richtlinie 2014/49/EU des Europdischen Parlaments
und des Rates vom 16. April 2014 Uber Einlagensicherungssysteme
(die ,Richtlinie liber Einlagensicherungssysteme" oder ,DGSD")
dargelegt, oder wenn ein Gericht eine Entscheidung getroffen hat,
wie in Ziffer 2 Absatz 1 Ziffer 8 lit. b) DGSD dargelegt, soweit eine
solche Verrechnung gemaR den geltenden Gesetzen, Verordnungen
und vertraglichen Bestimmungen moglich ist, denen die Beziehung
zwischen UBS und dem Kunden unterliegt.

3.2. Finanzinstrumente

3.2.1. UBS Europe SE ist Mitglied des deutschen Anlegerent-
schadigungssystems (das ,Anlegerentschadigungssystem"). Das
Anlegerentschadigungssystem — wird ~ durch  die  Entschadigun-
gseinrichtung deutscher Banken GmbH, BurgstraBe 28, D-10178
Berlin betrieben und sichert gedeckte Verbindlichkeiten bis zu EUR 20
000 je Anleger ab. Das Anlegerentschadigungssystem deckt auch die
Forderungen von Kunden der UBS Europe SE, Luxembourg Branch ab.

3.2.2. Bei UBS gehaltene Finanzinstrumente werden in den Bichern
von UBS in einer Weise aufgezeichnet, dass sie gesondert von den Fi-
nanzinstrumenten identifizierbar sind, die UBS und anderen Kunden
von UBS gehoren.

3.2.3. UBS hélt Finanzinstrumente im Allgemeinen in Unterverwahrung
bei einer professionellen Verwahrstelle fir Finanzinstrumente oder bei
einem Clearinginstitut (nachfolgend als ,Unterverwahrer" bezeich-
net). Die Unterverwahrvertrdge unterliegen im Allgemeinen dem Recht
des Landes, in dem der Unterverwahrer ansassig ist, was zu unter-
schiedlichen Rechten fur den Kunden fihren kann.

Entsprechend den geltenden gesetzlichen Anforderungen fuhrt UBS
separate  Konten beim Unterverwahrer - ein Konto fur
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Finanzinstrumente, Finanzinstrumente, die UBS gehdren. In bestimmten
Landern auBerhalb der Europaischen Union kann es rechtlich oder
praktisch  unmaoglich sein, dass die Finanzinstrumente des Kunden
gesondert von den UBS gehoérenden Finanzinstrumenten verwahrt
werden. Auf Anfrage kann UBS dem Kunden hierzu zusatzliche
Informationen, insbesondere hinsichtlich der sich daraus ergebenen
Risiken, zukommen lassen.

Jegliche (Unter-)Verwahrung der Vermdgenswerte mit Drittpersonen
erfolgt im Auftrag des Kunden, und der Kunde tragt alle damit ver-
bundenen Risiken. Der Kunde ist sich solcher Risiken bewusst und
kann sich mit UBS fur weitere Informationen in Verbindung setzen.

3.2.4. Im Falle der Insolvenz von UBS werden vom Kunden bei UBS ge-
haltene Finanzinstrumente nach dem bestehenden Recht geschiitzt und
sind nicht Teil des Vermogens von UBS. Insolvenzverfahren kénnen je-
doch die Ruickgabe von Finanzinstrumenten an den Kunden verzogern.
Wenn im Falle derartiger Insolvenzverfahren die verfiigbare Menge be-
stimmter Finanzinstrumente unzureichend ist, tragen alle Kunden, in
deren Portfolio solche bestimmten Finanzinstrumente enthalte sind,
einen verhdltnismaBigen Anteil an dem Verlust, sofern der Verlust
nicht durch UBS gehdrende Finanzinstrumente derselben Art gedeckt
werden kann.

Im Falle der Insolvenz eines Unterverwahrers unterliegen die bei diesem
Unterverwahrer in Unterverwahrung gehaltenen Finanzinstrumente den
oben genannten Verzégerungen und dem Risiko, dass die verflgbare
Menge von bestimmten Finanzinstrumenten unzureichend sein kann.
In einer begrenzten Zahl von Landern auBerhalb der Europaischen
Union ist es moglich, dass bei einem Unterverwahrer in Unterverwah-
rung gehaltene Finanzinstrumente in die Insolvenzmasse einbezogen
werden und dass den Einlegern deshalb kein besonderes Recht auf
Ruckgabe zusteht. Auf Anfrage kann UBS dem Kunden hierzu zusatz-
liche Informationen zukommen lassen. In einem derartigen Fall oder
falls UBS aus einem anderen Grund nur die Ruckgabe einer Menge
bestimmter Finanzinstrumente erlangt, die nicht ausreicht, um die
Rechte aller Kunden zu befriedigen, die solche bestimmte Finanzinst-
rumente bei ihr hinterlegt haben, tragen diese Kunden den Verlust an-
teilig entsprechend ihrer hinterlegten Menge solcher Finanzinstru-
mente. Die Kunden kénnen ihre Rechte in Bezug auf solche Finanzins-
trumente nicht gegenliber dem Unterverwahrer geltend machen.

3.2.5. In bestimmten Landern kénnen einige oder alle Unterverwah-
rer ein Sicherungsrecht oder Pfandrecht oder ein Aufrechnungsrecht
in Bezug auf die bei ihnen unterverwahrten Finanzinstrumente haben
oder ihre allgemeinen Verwahrungsbedingungen kdénnen bei einer
Nichterfullung ihrer eigenen Unterverwahrer eine Verlustbeteiligung
vorsehen. Dies kann zu Situationen fihren, in denen UBS auBerstande
ist, die Ruckgabe einer ausreichenden Menge von Finanzinstrumenten
zu erlangen, um die Rechte ihrer Kunden zu befriedigen. In einem
derartigen Fall findet die oben genannte Regel der anteiligen Verlust-
beteiligung Anwendung. Auf Anfrage kann UBS dem Kunden hierzu
zusatzliche Informationen zukommen lassen.

Beim Erwerb von Anteilen an Investmentfonds kann UBS manchmal
direkt im Register des Investmentfonds eingetragen werden oder die
betreffende Eintragung kann Uber eine benannte Person (Nominee)
erfolgen. Die Folgen einer Insolvenz oder Nichterfullung des Nominee
hangen von den lokalen Gesetzen und den vertraglichen
Vereinbarungen ab. Im Zusammenhang mit einem solchen Erwerb
steht UBS moglicherweise nur der Ruckgriff auf von den
Investmentfonds eingesetzte Transferstellen zu und UBS hangt somit
von der Verlasslichkeit solcher Transferstellen ab.

3.2.6. Weitere Informationen zu allgemeinen und spezifischen von
UBS ergriffenen MaBnahmen zum Schutz der Vermégenswerte der
Kunden sind auf der UBS Website www.ubs.com/lux-europe-se (die
,UBS Website") zu finden.

3.3. Depotkonten fiir Finanzinstrumente und Edelmetalle
- Allgemeine Bestimmungen

3.3.1. Auf Wunsch des Kunden kann UBS Finanzinstrumente aller
Art, z. B. dematerialisierte Wertpapiere, Namens- und Inhaberpapiere
wie auch Edelmetalle zur Verwahrung annehmen, fur die sie dieselbe
Sorgfalt wie in eigenen Angelegenheiten anwendet, aber nur bei
grober Fahrlassigkeit haftet.
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3.3.2. Vorbehaltlich anderweitiger schriftlicher Vereinbarungen, und
soweit moglich, werden alle Finanzinstrumente bzw. Edelmetalle in
einem fungiblen Konto verwahrt. Daraus folgt, dass UBS lediglich ver-
pflichtet ist, dem Kunden Finanzinstrumente bzw. Edelmetalle dersel-
ben Art und Gute wie diejenigen, die bei UBS hinterlegt wurden,
zurlickzugeben.

3.3.3. Jegliche (Unter-)Verwahrung der Vermogenswerte mit Drittper-
sonen erfolgt im Auftrag des Kunden, und der Kunde tragt alle damit
verbundenen Risiken. Die im Auftrag von Kunden in Finanzinstrumen-
ten bzw. in Fremdwahrungen gehaltenen Vermogenswerte werden in
der Regel in den Biichern einer im Ursprungsland der jeweiligen Wah-
rungen ansassigen Korrespondenzbank, bei einem Unterverwahrer
oder einem Clearingsystem als Bestandteil der von UBS gehaltenen
Vermogenswerte gefuhrt.

3.3.4. Diese Vermogenswerte kénnen Steuern, Abgaben, Beschran-
kungen und sonstigen behordlich angeordneten MaBnahmen im Land
der jeweiligen Wahrung oder der Korrespondenzbank, des Unterver-
wahrers bzw. des Clearingsystems unterliegen, fir welche UBS keine
Haftung Gbernimmt.

3.3.5. Der Kunde tragt entsprechend seinem Anteil an den Vermo-
genswerten, die UBS bei diesen Korrespondenzbanken, Wertpapierun-
terverwahrern bzw. Clearingsystemen haélt, alle Folgen wirtschaftli-
cher, politischer, rechtlicher, gerichtlicher oder sonstiger Art, welche
die Vermdgenswerte, die UBS bei diesen Korrespondenzbanken, Un-
terverwahrern und Clearingsystemen halt, betreffen kénnen. Jeder
Kunde wird demzufolge den Teil des Verlustes, der die Vermogens-
werte und Edelmetalle betrifft, die fir ihn von UBS gehalten werden,
tragen, der seinem Anteil an der Gesamtheit der betroffenen Finanzin-
strumente und Edelmetalle, die von UBS gehalten werden, entspricht.
Solche Folgen kénnen sich unter anderem aus behérdlichen oder ge-
richtlichen MaBnahmen im Land, in dem die Korrespondenzbank, der
Wertpapierunterverwahrer oder das Clearingsystem ihren Sitz hat oder
aus MaBnahmen von Drittlandern sowie aus Insolvenz, Liquidation,
hoherer Gewalt, Betrug oder anderen Umstanden oder Situationen er-
geben, die sich der Kontrolle von UBS entziehen und zur Folge haben
kénnen, dass UBS nicht in der Lage ist, die Vermbégenswerte ihrer
Kunden zurlickzuerstatten.

4. Mitteilungen

4.1.  Der Kunde kann die Kommunikation mit UBS in der Sprache
fuhren, die er in den Kontoerdffnungsunterlagen vorab ausgewahlt hat.

4.2.  Samtliche Mitteilungen des Kunden an UBS bedurfen der
Schriftform, es sei denn, der Kunde wahlt oder nutzt ein oder mehrere
andere Kommunikationsmittel mit UBS. Indem entsprechende Kommu-
nikationsmittel gewahlt oder genutzt werden, ermachtigt der Kunde
UBS, Kundenauftrage, welche UBS durch die Benutzung solcher Kom-
munikationsmittel von dem Kunden erhalt, auszufthren, ihn selbst
durch die Nutzung solcher Kommunikationsmittel zu kontaktieren und
ihm jegliche Benachrichtigung oder Bestatigung durch die von ihm ge-
wahlten Kommunikationsmittel zu Ubersenden. Unabhédngig von den
gewahlten Kommunikationsmitteln stimmt der Kunde, wenn er UBS
durch die Nutzung eines anderen Kommunikationsmittels kontaktiert,
ausdriicklich zu, dass UBS mit ihm unter Einsatz desselben Kommunika-
tionsmittels kommunizieren kann, welches er zur Kontaktaufnahme mit
UBS genutzt hat. UBS behaélt sich das Recht vor, ohne hierzu verpflichtet
zu sein, eine telefonische Bestatigung von Anweisungen, welche schrift-
lich erteilt wurden, einzufordern, bevor sie solche Anweisungen ausfuhrt.

4.3.  Sollte der Kunde Telefaxschreiben als Kommunikationsmittel mit
UBS wahlen oder nutzen, wird vereinbart, dass jegliche Mitteilungen,
die von UBS an die vom Kunden angegebene oder verwendete Tele-
faxnummer gesendet werden, als ordnungsgemaf Gbermittelt gelten.
Als Datum und Uhrzeit eines von UBS an den Kunden gesendeten Tele-
faxes gelten das Datum und die Uhrzeit, die im Sendebericht erschei-
nen. Sofern der Kunde einen Auftrag per Telefax an UBS Ubermittelt,
gilt die auf dem Telefaxbeleg bei UBS ausgedruckte Uhrzeit als Uhrzeit
der Auftragserteilung. Der Kunde beauftragt und ermachtigt hiermit
UBS, vom Kunden per Fax Gbermittelte Auftrage auszufuhren (Auftrage
zur Ubertragung von Wertpapieren oder sonstigen Vermogenswerten
zugunsten Dritter, Bérsenauftrage usw.), sofern:
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(i) UBS nach dem Abgleich der Unterschriften davon ausgehen
kann, dass der Auftrag vom Kunden oder von einer Person aus-
geht, welcher der Kunde eine allgemeine Vollmacht erteilt hat,

(i) der Auftrag an die mit dem Kunden vereinbarte Faxnummer
von UBS Ubermittelt wurde.

Bei Zweifeln an einer Unterschrift auf dem an UBS gesendeten Fax
und/oder bei unvollstdndigen oder unklar oder unleserlich formulier-
ten Auftragen behaélt sich UBS das Recht vor, die Ausfihrung der An-
weisungen so lange aufzuschieben, bis ein zusatzliches zufriedenstel-
lendes Dokument vorliegt.

Der Kunde nimmt zur Kenntnis und bestétigt, dass er durch die Nut-
zung eines Telefaxgerdts wesentlichen Risiken ausgesetzt ist (Fal-
schung von Dokumenten durch photomechanische Prozesse, unvoll-
standige Ubertragung, Wahlen einer falschen Nummer, Fehlschaltun-
gen durch die Netzwerk-Schalttafel, das Risiko, dass die Mitteilung
von unbefugten Dritten gelesen und missbrauchlich verwendet wird,
was nicht entdeckt werden kann usw.). Dartber hinaus ist dem Kun-
den bewusst, dass das Bankgeheimnis durch die Nutzung eines Tele-
faxgerats nicht gewahrleistet werden kann.

4.4.  Sollte der Kunde Mitteilungen per Telefon als Kommunikations-
mittel mit UBS wahlen oder nutzen, behélt sich UBS das Recht vor, ohne
hierzu verpflichtet zu sein, eine Bestdtigung der telefonisch erhaltenen
Anweisungen in Schriftform anzufordern, bevor solche Anweisungen
ausgefihrt werden. Bei Zahlungsauftragen und Auftrégen zur Ubertra-
gung von Wertpapieren oder sonstigen Vermogenswerten ist stets eine
Anweisung in Schriftform erforderlich (personlich Ubergebenes unter-
zeichnetes Dokument, Fernkopie, Brief oder E-Mail-Anhang). Bei Zwei-
feln am Inhalt eines Auftrags und/oder der Identitat des Kunden ist UBS
berechtigt, die Ausfiihrung der Anweisungen so lange aufzuschieben,
bis ihr eine schriftliche Bestatigung des Kunden oder ein anderes unter-
stitzendes Dokument vorliegt. Der Kunde nimmt die inharenten Risiken
telefonisch erteilter Anweisungen (insbesondere Missverstandnisse und
Missbrauch durch unbefugte Dritte, was nicht entdeckt werden kann)
zur Kenntnis und bestatigt, diese zu verstehen.

4.5.  Sollte der Kunde Mitteilungen per E-Mail als Kommunikations-
mittel mit UBS wahlen oder nutzen, betrachtet UBS dies als Anwei-
sung zur Annahme und Ausfuhrung aller Auftrage und Anweisungen,
die ihr per E-Mail von einer einzigen vordefinierten E-Mail-Adresse
oder von einer anderen zwischen den Parteien ausdriicklich vereinbar-
ten E-Mail-Adresse Ubermittelt werden. UBS ist ebenfalls berechtigt,
alle Nachrichten oder Auftragsbestatigungen an eine einzige vordefi-
nierte E-Mail-Adresse oder an eine andere vereinbarte E-Mail-Adresse
zu Ubermitteln. Auftrage zur Ubertragung von Wertpapieren oder
sonstigen Vermogenswerten werden jedoch nicht auf der Grundlage
eines Auftrags per E-Mail ausgefthrt: Hierfr werden systematisch An-
weisungen in Schriftform verlangt (persoénlich Ubergebenes unter-
zeichnetes Dokument, Fernkopie, Brief oder E-Mail-Anhang). UBS be-
hélt sich das Recht vor, ohne hierzu verpflichtet zu sein, vor der Aus-
fuhrung solcher Anweisungen eine schriftliche oder telefonische Be-
statigung der per E-Mail erhaltenen Anweisungen anzufordern. Der
Kunde verpflichtet sich, jeden Auftrag oder jede Anweisung telefo-
nisch zu bestdtigen, ausgenommen hiervon sind per E-Mail an UBS
Ubermittelte Zahlungsauftrage. Es wird ausdriicklich vereinbart, dass
UBS nicht zur Ausfiihrung von Auftrdgen oder Anweisungen verpflich-
tet ist, die nicht telefonisch bestatigt wurden. In diesem Fall gelten die
Bestimmungen Uber die telefonische Bestatigung. Zudem werden
E-Mails Uber unsichere Server und/oder Einrichtungen gesendet, die
fur Dritte (wie Internetdienstanbieter) leicht zuganglich sind, und typi-
scherweise Uber (mehrere) auslandische Staaten geleitet. Der Kunde
versteht und erkennt ausdricklich an, dass UBS Uber ungesicherte
E-Mails kommunizieren kann. Der Kunde nimmt zur Kenntnis undbe-
statigt, dass die Nutzung von E-Mails oder anderen elektronischen
Kommunikationsmitteln erhohte Risiken in Bezug auf die Sicherheit,
Vertraulichkeit und den Schutz der personenbezogenen Daten des
Kunden mit sich bringt, so u. a. das Risiko von Manipulationen oder
Félschungen der Absenderadresse oder des Inhalts (oder der Anhédnge)
von E-Mails (z. B. Anderungen der Angaben oder der Adresse(n) des
Absenders), Systemausfalle oder sonstige Ubertragungsfehler (die zur
Folge haben koénnen, dass E-Mails und ihre Anhdnge verzogert, ver-
stimmelt, fehlgeleitet und geléscht werden), technische Defekte im
Kommunikationsnetzwerk, Viren, Wirmer usw. (die von Dritten unbe-
merkt verbreitet werden kénnen), das Abfangen von Mitteilungen
durch Dritte (z. B. kdnnen E-Mails und ihre Anhange unbemerkt gele-
sen und/oder Uberwacht werden) usw.
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4.6. Die Regeln fir die Ubermittlung und Einleitung von Zahlungs-
auftragen sind in Teil B (Bedingungen Zahlungsdienste) geregelt.

4.7.  Der Nachweis Uber die Versendung der Korrespondenz (ein-
schlieBlich des entsprechenden Versanddatums) an den jeweiligen
Kunden wird durch die Vorlage einer gedruckten oder in einer elektro-
nischen Datenbank gespeicherten Kopie der Korrespondenz oder
einer anderen Aufzeichnung Uber den Versand durch UBS erbracht.
Das Versanddatum gilt als Erstellungsdatum des Dokuments. Im Falle
von Ubermittlungen per Telefax bildet der Sendebericht den urkundli-
chen Beweis des Versands der Korrespondenz seitens UBS und ihres
Eingangs beim Kunden.

4.8.  UBS Ubernimmt keinerlei Haftung fur Risiken, fir moglicher-
weise dem Kunden entstehende Beeintrachtigungen oder fur Schaden,
die sich aufgrund der Nutzung jeglicher Kommunikationsmittel erge-
ben. Solche Risiken sind z. B. Falschung, unvollstandige Ubermittlung,
Abfangen/Abhoéren und Missbrauch durch unbefugte Dritte, Irrtimer,
Missverstandnisse, technische Defekte und Verzogerungen.

4.9.  UBS kann unbeschadet spezifischer Vereinbarungen zwischen
dem Kunden und UBS und auf Wunsch des Kunden nach eigenem Er-
messen entscheiden, die von ihr an den Kunden gerichtete Korrespon-
denz (Schreiben, Kontenibersichten und -auszlige, Bankbenachrichti-
gungen, Warnhinweise hinsichtlich der Nichteignung einer Transaktion
usw.) in ihren Geschaftsraumen aufzubewahren und dem Kunden als
.banklagernde Post" in Papier- oder elektronischer Form (welche nur
auf Wunsch des Kunden ausgedruckt wird) zur Verfigung zu stellen.
Der Kunde erkennt an, dass UBS ihre Nachweis- und Zustellungspflich-
ten dadurch erfullt, dass sie die Korrespondenz als ,banklagernde
Post" zur Verfigung stellt. Fir Dokumente, die auf diese Weise bankla-
gernd aufbewahrt werden, gilt, dass sie dem Kunden am nachsten Ge-
schaftstag, wie in Teil B der Allgemeinen Geschaftsbedingungen von
UBS definiert (nachfolgend als ,Geschaftstag" bezeichnet), zugestellt
und Ubergeben wurden, der dem auf den Dokumenten vermerkten Tag
folgt. UBS behalt sich jedoch das Recht vor, den Kunden unter Verwen-
dung aller verfiigbaren Mittel (einschlieBlich der Ubersendung von Kon-
toausziigen und sonstiger Korrespondenz an die Adresse des Kunden)
direkt zu kontaktieren, u. a. wenn UBS dazu gesetzlich verpflichtet ist
oder wenn UBS dies fur dringend, notwendig oder ratsam erachtet,
ohne dass UBS dafir haftbar gemacht werden kann. Der Kunde kann
nicht geltend machen, dass er den Inhalt der Korrespondenz und der In-
formationen, die ihm in Form der Banklagerung zugestellt wurden,
nicht kennt, weil er die fur ihn von UBS aufbewahrte und zu seiner Ver-
fligung gehaltene Post nicht Uberprift und gelesen hat.

4.10. In jedem Fall behélt UBS sich das Recht vor, den Kunden unter
Verwendung aller verfiigbaren Mittel (einschlieBlich der Ubersendung
von Kontoauszligen und sonstiger Korrespondenz an die Adresse des
Kunden) direkt zu kontaktieren, u. a. wenn UBS dazu gesetzlich ver-
pflichtet ist oder wenn UBS dies fur dringend, notwendig oder ratsam
erachtet, ohne dass UBS daflr haftbar gemacht werden kann.

4.11. UBS kann dem Kunden von Zeit zu Zeit bestimmte.
4.12. Informationen Ubermitteln, die keine Anlageberatung darstellen.
4.13. Bei Kunden, die natdrliche Personen sind, richtet UBS jegliche

Korrespondenz in Bezug auf die Nachfolge an die letzte bekannte
Adresse des Verstorbenen oder an einen der Erben, Zessionare oder
Rechtsnachfolger oder gegebenenfalls an den mit der Nachfolge
betrauten Notar oder an eine andere ordnungsgemdB beauftragte
Person. Die auf diese Weise adressierte Korrespondenz gilt in jedem
Fall als an alle Erben, Zessionare oder Rechtsnachfolger des
Verstorbenen zugestellt.

5. Beweise

5.1. Von UBS erstellte Dokumente, wie z. B. Aufzeichnungen und
Kontenblicher, gelten als anerkannte Beweismittel und gentigen als
Beweis u. a. fur Mitteilungen und Anweisungen des Kunden sowie
daflr, dass die in solchen Unterlagen erwdhnten Geschéfte jeweils
den Anweisungen des Kunden entsprechend ausgefiihrt wurden.

5.2.  Von UBS oder von einem im Namen von UBS handelnden Ver-
treter auf Grundlage von Originaldokumenten erstellte Computerauf-
zeichnungen, Aufzeichnungen auf sonstigen Datentragern oder
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mikrografische Reproduktionen besitzen die gleiche Beweiskraft wie
ein schriftlich verfasstes Originaldokument. E-Mails und Telefaxschrei-
ben haben ebenfalls die gleiche Beweiskraft wie schriftlich gefasste
Dokumente.

5.3.  Der Kunde wird hiermit ausdriicklich darauf hingewiesen, dass
UBS entsprechend ihren gesetzlichen Verpflichtungen gegebenenfalls
Telefongesprache aufzeichnet, die unter Berlcksichtigung des an-
wendbaren Datenschutzgesetzes verarbeitet werden. Der Kunde be-
statigt, dass er, auch im Falle von Anderungen, etwaige Vertreter (wie
nachfolgend definiert) Uber die Aufzeichnung von Telefongesprachen
informiert hat. Auf Wunsch erhalt der Kunde Zugang zu den gespei-
cherten Daten. Der zur Aufnahme von Telefongesprachen verwendete
Datentrager kann bei Rechtsstreitigkeiten herangezogen werden und
besitzt dieselbe Beweiskraft wie in Schriftform gefasste Unterlagen.

5.4. In Abweichung von Artikel 1341 des luxemburgischen Zivilge-
setzbuches (,,Code Civil") vereinbaren der Kunde und UBS, dass UBS
zum Beweis ihrer Behauptungen (einschlieBlich telefonisch erhaltener
Auftrage) samtliche in Handelssachen zuldssigen Beweismittel, wie
etwa Zeugenaussagen oder eidesstattliche Versicherungen (, Affida-
vits"), heranziehen kann.

6. Unterschriften

UBS haftet nicht fur den betrigerischen Gebrauch (z. B. Félschung)
der handschriftlichen bzw. elektronischen Unterschrift des Kunden,
unabhdngig davon, ob die Unterschrift echt oder gefélscht ist. Die
gleiche Bestimmung gilt fur die Unterschrift einer Person, welche be-
rechtigt ist, Geschafte fur Rechnung des Kunden vorzunehmen (u. a.
einer Person, welcher der Kunde eine allgemeine Vollmacht Uber das
Konto erteilt hat (der , Vertreter"). Sofern UBS die betrtigerische Ver-
wendung der echten oder gefalschten Unterschrift auf Dokumenten
nicht erkennt und auf der Grundlage solcher Dokumente Geschéfte
ausfuhrt, gilt, dass UBS ein gultiges Geschaft auf Anweisung der Kun-
den ausgefihrt hat und von jeglicher Haftung befreit ist. UBS ist ins-
besondere von der Pflicht zur Ruckerstattung jeglicher auf Grund der
besagten betrigerischen Verwendung solcher Dokumente veruntreu-
ten Vermdgenswerte befreit. UBS haftet ausschlieBlich im Falle grober
Fahrlassigkeit bei der Uberpriifung solcher Dokumente.

7. Allgemeines Pfandrecht

7.1.  Der Kunde gewahrt hiermit ein Pfandrecht zu Gunsten der
UBS, die dieses annimmt, einschlieBlich eines Zurlckbehaltungsrechts
(die , Verpfandung") Uber sémtliche Finanzinstrumente und Edelme-
talle, die er jetzt und in Zukunft bei der UBS hinterlegt bzw. in seinem
Namen hinterlegen ldsst, sowie samtliche Geldforderungen (z. B. aus
Termingeld- und Kontokorrentkonten), die dem Kunden gegenwartig
bzw. in Zukunft gegentber UBS auf Grund des Gesamtsaldos seiner
Konten bei UBS in beliebiger Wahrung zustehen (die , verpfandeten
Vermogenswerte"); dies erfolgt in Ubereinstimmung mit dem lux-
emburgischen Gesetz vom 5. August 2005 Uber Finanzsicherheiten
(das ,Gesetz liber Finanzsicherheiten").

7.2.  Die Verpfandung dient UBS als fortdauernde Garantie bzw. zur
Sicherung jeglicher gegenwartigen und zukunftigen Zahlungsver-
pflichtungen bzw. sonstiger finanzieller Verpflichtungen des Kunden
gegenlber UBS im Hinblick auf Hauptforderungen, Zinsen, Gebuhren
und Kosten (unter anderem im Zusammenhang mit Krediten, Konto-
Uberziehungen, Termingeschaften, Produkten mit Hebelwirkung
(,Leveraged Products"), Gegengarantien etc., unabhangig davon,
ob diese rechtmaBig sind).

7.3. Die Ubertragung des Besitzes verpfiandeter Vermogenswerte
erfolgt durch die Annahme der vorliegenden Allgemeinen Geschafts-
bedingungen und durch einen - bei Bedarf entsprechend gekenn-
zeichneten - Buchungseintrag in den Blchern der UBS. Das von UBS
dem Kunden gegenlber gewahrte Recht, die verpfandeten Vermo-
genswerte zu verwenden, berthrt die Ubertragung des Besitzes ver-
pfandeter Vermogenswerte nicht.

7.4.  UBS kann unverziglich ohne vorherige Ankindigung Befriedi-
gung aus den verpfandeten Vermogenswerten suchen. UBS kann
nach alleinigem Ermessen die Art der Durchfiihrung der Pfandung in
Ubereinstimmung mit dem Gesetz Uber Finanzsicherheiten festlegen.

Stamm-Nr.

Soweit UBS beschlieBt, die Befriedigung aus den verpfandeten Vermo-
genswerten durch die Aneignung der Finanzinstrumente und Forde-
rungen zu suchen, vereinbaren UBS und der Kunde hiermit, dass die
Bewertung auf der Basis des Marktwerts dieser Finanzinstrumente und
Forderungen nach alleinigem Ermessen von UBS erfolgen soll.

7.5.  UBS entscheidet nach eigenem Ermessen, welche verpfande-
ten Vermogenswerte als zulassige Sicherheiten gelten (die ,zulassi-
gen Sicherheiten"), und bestimmt jederzeit den Wert der zuldssigen
Sicherheiten (der ,Beleihungswert"). UBS vom Kunden geschuldete
Betrage durfen zu keinem Zeitpunkt den Beleihungswert Uberschrei-
ten. Auf Anfrage kann der Kunde Informationen tber die zuldssigen
Sicherheiten und deren tatsachlichen Beleihungswert erhalten. UBS
hat das Recht, vom Kunden zusétzliche Sicherheiten anzufordern, so-
fern der von UBS festgelegte Beleihungswert geringer ist oder gerin-
ger z u werden scheint als der Betrag der gesicherten Verpflichtungen
des Kunden gegenlber der UBS (Fall einer sog. , Nachschusszahlung"
oder ,Margin Call"). Der Kunde muss einer solchen Situation unver-
zuglich und spatestens innerhalb einer von UBS festgelegten Frist ab-
helfen, indem er entweder seine Verbindlichkeiten reduziert oder zu-
satzliche zuldssige Sicherheiten auf seinem Konto/seinen Konten bei
UBS hinterlegt. Sofern UBS keine zusétzlichen zuldssigen Sicherheiten
innerhalb der dem Kunden gesetzten Frist erhalt oder es UBS unmog-
lich ist, den Kunden rechtzeitig zu informieren, hat UBS das Recht, die
Positionen des Kunden zu verduBern bzw. glattzustellen und in die-
sem Zusammenhang das Pfandrecht ganz oder teilweise sofort und
ohne Vorankundigung durchzusetzen (Fall der , Liquidation" oder des
.Close-outs"). Wenn der Kunde der Aufforderung zur Nachschuss-
zahlung nicht nachkommt, werden alle Anspriiche der UBS gegen den
Kunden sofort féllig und zahlbar.

7.6. Es wird insbesondere vereinbart, dass im Falle eines Pfan-
dungsbeschlusses (Arrestbefehl) oder einer SicherungsmaBnahme auf
einem der Konten des Kunden UBS alle Verbindlichkeiten des Kunden
als sofort fallig und die Aufrechnung mit den Vermogenswerten des
Kunden als vor diesen MaBnahmen erfolgt betrachten kann.

7.7.  UBS ist ermachtigt,

(i) ungedeckte Positionen (Short-Positionen) durch entsprechende
Ké&ufe abzudecken und

(i) nicht autorisierte Uberziehungen unverziiglich und ohne Vor-
ankindigung durch die Liquidierung verpfandeter Vermdgens-
werte glattzustellen.

8. Vereinbarung betreffend die Einheit des Kontokorrents

8.1.  Der Kunde schlieBt bei der Aufnahme der Geschaftsbeziehung
zur UBS automatisch eine Vereinbarung tber ein einziges und unteil-
bares Kontokorrent ab, welche den auf solche Vereinbarungen ubli-
cherweise anwendbaren Bestimmungen sowie den nachfolgenden Be-
dingungen unterliegt.

8.2.  Die Vereinbarung Uber ein einziges und unteilbares Kontokor-
rent deckt sdmtliche Konten des Kunden ab, unabhangig von deren
Art, Wahrung, Zinsrate, Laufzeit oder der Frage, ob diese aus Buchhal-
tungsgriinden getrennt sind oder verschiedene Kennzeichnungsnum-
mern tragen. Ungeachtet der Vereinbarung Uber ein einziges Konto-
korrent unterliegen samtliche (Unter-)Konten des Kunden individuel-
len Sollzinsen.

8.3.  Unbeschadet jeglicher sonstigen rechtlichen Abhilfen kann
UBS das einzige und unteilbare Kontokorrent unverziglich mit jedem
Betrag belasten, der aufgrund jeglicher sonstigen Verpflichtungen jed-
weder Art, die der Kunde gegentber UBS hat, geschuldet wird, unab-
hangig davon, ob solche Forderungen direkter oder indirekter Natur,
gegenwartig oder zukinftig, gewiss oder bedingt sind. Sofern das
Konto geschlossen wird, werden samtliche Geschafte, einschlieBlich
Termingeschafte, unverziglich fallig.

. Aufrechnung

9.1. UBS ist berechtigt, die Erfullung jeglicher eigenen
Verpflichtungen zu verweigern, wenn der Kunde einer oder mehreren
seiner Verpflichtungen nicht nachkommt. In einem solchen Fall ist UBS
berechtigt, samtliche von UBS im Namen des Kunden gehaltenen
Vermogenswerte unabhangig von ihrer Art zurlickzubehalten.
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9.2.  UBS ist berechtigt, jegliche Forderungen, die sie gegen den
Kunden besitzt, ohne vorherige Ankiindigung oder Fristsetzung und in
der Reihenfolge, die sie fur geeignet halt, mit jeglichen von dem
Kunden bei UBS auf jedwedem Konto aufzurechnen, einschlieBlich
auf Gemeinschaftskonten und Sammelkonten.

9.3.  Daruber hinaus behalt sich UBS das Recht vor, ohne vorherige
Ankundigung die Salden samtlicher Konten des Kunden, einschlieBlich
Gemeinschaftskonten und Sammelkonten, gegeneinander
aufzurechnen, unabhéngig von deren letztendlicher Bestimmung und
der Wéhrung des Kontos, solange, bis eine von UBS nach freiem
Ermessen als ausreichend erachtete Deckung vorhanden ist.

9.4.  Der Kunde verzichtet ausdricklich auf das Recht aus Artikel
1253 des luxemburgischen Zivilgesetzbuches und erméchtigt UBS,
jeden vom Kunden erhaltenen Betrag gegen jegliche Schulden oder
Teilschulden zu verrechnen, die UBS abgelten méchte.

9.5,  Zum Zwecke der Aufrechnung ist UBS im Bedarfsfall auch
berechtigt, Termingeld vor dessen urspriinglich festgelegten Falligkeit
fallig zu stellen.

10.  Gebihren, Provisionen, Kosten und Zinsen
10.1.  Der Kunde verpflichtet sich, folgende Zahlungen an UBS zu leisten:

(i) samtliche Zinsen, Gebuhren, Kosten und sonstige Betrage, die
gemal dem Preisverzeichnis von UBS (das UBS dem Kunden zu
Beginn der Bankbeziehung zur Verfligung stellt bzw. in seiner
jeweils gultigen Fassung) und/oder einer spezifischen
Preisvereinbarung zwischen UBS und dem Kunden (zusammen
oder einzeln die ,Preiskonditionen") fallig werden,

alle  Kosten, die UBS, ihren Korrespondenzbanken,
Dienstleistern oder Drittparteien in Verbindung mit dem
Kundenkonto entstandenen sind, u. a. fur die Betreuung des
Kontos, die Verwahrung von Vermdgenswerten und die
Ausfuihrung von Geschéften.

(ii

Im Falle von Rechtsstreitigkeiten zwischen UBS und Dritten, die direkt
oder indirekt aufgrund der Beziehung zwischen UBS und dem Kunden
entstanden sind (einschlieBlich Geschaften in Verbindung mit dem
Kundenkonto), tragt der Kunde sdmtliche Gebtihren und Rechtskosten
(einschlieBlich Gerichts- und Anwaltskosten) von UBS. Im Falle von
Rechtsstreitigkeiten zwischen UBS und dem Kunden trégt der Kunde
samtliche Gebuhren und Rechtskosten (einschlieBlich Gerichts- und
Anwaltskosten) von UBS, sofern UBS die obsiegende Partei ist.

10.2. Vorbehaltlich von Teil B der Allgemeinen Geschaftsbeding-
ungen von UBS behalt sich UBS das Recht vor, die fur den Kunden
geltenden Zinssatze, Gebuhren, Provisionen und Entgelten, soweit
gesetzlich zuléssig, jederzeit und ohne Vorankindigung zu andern.

10.3. Die jeweils gultigen Preiskonditionen stehen dem Kunden in
den Geschéaftsraumen der UBS standig zur Verfiigung und werden auf
Anfrage vorgelegt. Der Kunde sollte sich bei UBS grundsatzlich vorab
Uber die geltenden Gebuhren fir ein geplantes Geschaft erkundigen.
Durch den Abschluss von Geschaften mit der UBS erklart sich der
Kunde mit den jeweils giltigen Preiskonditionen einverstanden.

10.4. UBS weist den Kunden auf Folgendes hin: Findet ein variabler
Zinssatz auf die zur Zahlung durch den Kunden an UBS falligen Ge-
buhren, Provisionen, Kosten oder Zahlungen Anwendung, so wird die-
ser von UBS auf der Grundlage eines Referenzzinssatzes (z. B. SONIA,
SOFR, SARON, EURIBOR usw.) zuziglich einer Marge bestimmt. Der
Kunde nimmt zur Kenntnis, dass UBS nur ein Nutzer im Sinne der Ver-
ordnung (EU) 2016/1011 vom 8. Juni 2016 (in ihrer jeweils gultigen
Fassung) Uber Indizes, die bei Finanzinstrumenten und Finanzkontrak-
ten als Referenzwert oder zur Messung der Wertentwicklung eines In-
vestmentfonds verwendet werden (die ,,Benchmark-Verordnung"),
des betreffenden von einem Dritten verwalteten Referenzzinssatzes
ist. UBS gibt keine Zusicherungen oder Gewahrleistungen in Bezug
auf die Bestimmung des betreffenden Referenzzinssatzes durch den
Administrator ab. Wenn sich der betreffende Referenzzinssatz wesent-
lich andert, dessen Bereitstellung eingestellt wird, dem Administrator
seine Zulassung oder Lizenz entzogen wird oder UBS der Ansicht ist,

Stamm-Nr.

dass der betreffende Referenzzinssatz nicht mehr alle Anforderungen
der Benchmark-Verordnung erfullt, akzeptiert der Kunde, dass UBS
den betreffenden Referenzzinssatz (der ,alte Referenzzinssatz")
nach eigenem Ermessen durch einen neuen Referenzzinssatz (der
.neue Referenzzinssatz") ersetzt und die nach einer solchen Ande-
rung notwendigen Anpassungen vornimmt. Tritt die Anderung wah-
rend der Laufzeit einer Transaktion oder eines zwischen dem Kunden
und UBS abgeschlossenen Vertrags ein, hat UBS das Recht, den fir die
Restlaufzeit der betreffenden Transaktion oder des Vertrags geltenden
Zinssatz auf der Grundlage des neuen Referenzzinssatzes zu
berechnen.

Bei der Auswahl eines neuen Referenzzinssatzes zieht UBS Referenz-
zinssatze in Betracht, die die Anforderungen der Benchmark-Verord-
nung erflllen. Fur den Fall, dass der neue Referenzzinssatz nach einer
anderen Berechnungsmethode ermittelt wird als der alte Referenzzins-
satz, z. B. in Bezug auf die Laufzeitstruktur oder die Risikokomponen-
ten, hat UBS das Recht, eine einmalige Korrektur des neuen Referenz-
zinssatzes um einen Anpassungsfaktor vorzunehmen, um die wirt-
schaftliche Gleichwertigkeit zwischen dem alten Referenzzinssatz und
dem neuen Referenzzinssatz zu gewahrleisten. UBS hat das Recht, den
Anpassungsfaktor nach eigenem Ermessen und unter Berlcksichti-
gung von, jedoch ohne Beschrankung auf branchentbliche Praktiken
selbst festzulegen. In diesem Fall setzen sich die Zinsen von diesem
Zeitpunkt an aus dem neuen Referenzzinssatz, einem etwaigen An-
passungsfaktor und der Marge zusammen. Es kann nicht ausgeschlos-
sen werden, dass der Zinssatz aufgrund seiner verdnderten Zusam-
mensetzung steigt oder sinkt.

Der Kunde wird schriftlich Gber die Anwendung des neuen Referenz-
zinssatzes und gegebenenfalls des Anpassungsfaktors informiert. Der
neue Referenzzinssatz sowie ein etwaiger Anpassungsfaktor gilt als
vom Kunden angenommen, wenn der Kunde gegentiber UBS nicht in-
nerhalb von dreiBig (30) Tagen nach Versand der Information tber die
Anderung des alten Referenzzinssatzes schriftlich widersprochen hat.
Ein Widerspruch des Kunden innerhalb der vorstehend angegebenen
Frist gilt als Kundigung der Bankbeziehung, die am Tag des Ablaufs
der betreffenden Frist wirksam wird.

10.5. Der Kunde ermachtigt UBS, sein Konto automatisch mit den
UBS jeweils geschuldeten Betragen zu belasten (sowohl mit Gebuhren,
Provisionen und Entgelten von UBS als auch mit Geblhren von Dritt-
parteien, z. B. Korrespondenzbanken und Broker). Sofern nichts ande-
res vereinbart wird, belastet UBS Sollzinsen, Gebuhren und Kosten
vierteljahrlich. Soweit anwendbar und nicht anders ausdricklich ver-
einbart, erfolgt die Gutschrift von Habenzinsen auch vierteljghrlich.

10.6. UBS weist den Kunden darauf hin, dass er unter bestimmten
Umstanden mit anderen Kosten, einschlieBlich Steuern, in Bezug auf
Finanzinstrumente und Wertpapierdienstleistungen belastet wird, die
nicht Uber UBS bezahlt werden bzw. von ihr in Rechnung gestellt
werden.

10.7. Der Kunde zahlt bzw. erstattet UBS jegliche Steuern, Abgaben
und GebUhren, die von UBS entrichtet werden bzw. fur die UBS
moglicherweise haftet und die sich auf von UBS in ihrer
Geschéftsbeziehung zum Kunden getatigte Geschafte beziehen,
unabhdngig davon, ob diese von den luxemburgischen oder
auslandischen Behorden zahlbar sind oder in Zukunft erhoben
werden. UBS ist ermdchtigt, jegliches Konto des Kunden mit dem
entsprechend félligen Betrag zu belasten, unabhdngig vom
Abwicklungstag der urspriinglichen Geschafte.

10.8. Jegliche Zinsen, Gebuhren, Kosten und Kommissionen, die in
den Preiskonditionen erwdhnt werden, werden ohne Angabe der
Mehrwertsteuer oder sonstiger Steuern ausgewiesen, es sei denn, dies
wird in dem entsprechenden Dokument ausdriicklich erwahnt.

10.9. Kunden kdénnen in Anlageinstrumente wie Investmentfonds und
strukturierte Produkte von UBS-Konzerngesellschaften bzw. unabhangi-
gen Dritten (,Finanzinstrumente") investieren. UBS erhdlt typischer-
weise periodisch bzw. vorab monetare Leistungen wie Vertriebsprovisio-
nen/Bestandsvergltungen, Rickvergtitungen und ahnliche Zahlungen
von den jeweiligen Produktanbietern als Vergutung fur den Vertrieb
bzw. die Verwahrung derartiger Finanzinstrumente. Darlber hinaus
kann UBS nicht-monetare Leistungen erhalten (monetdre und nicht-mo-
netare Leistungen im Folgenden bezeichnet als ,Leistungen").
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Die Leistungen koénnen bei UBS zu Interessenkonflikten fuhren. Sie
kénnen insbesondere Anreize fir UBS schaffen, Finanzinstrumente,
die mit héheren Leistungen vergltet werden, gegenlber Finanzinstru-
menten zu bevorzugen, die nicht oder in geringerem Umfang mit Leis-
tungen vergUtet werden. UBS hat angemessene organisatorische
MaBnahmen getroffen, um die Risiken aus einem derartigen Interes-
senkonflikt zu mindern. Um ihren Kunden eine informierte Anlageent-
scheidung zu ermaoglichen, legt UBS geltende Spannen flr monetdre
Leistungen offen. Das ,Informationsblatt liber Ausschiittungsge-
biihren und nicht monetére Leistungen"”, das einen integralen Be-
standteil der vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen bildet
und auch auf der UBS Website im Abschnitt ,MiFID" verflgbar ist,
enthalt weitere Einzelheiten, insbesondere Uber die Hoéhe der moneta-
ren Leistungen als Spanne in Prozent flr verschiedene Kategorien von
Finanzinstrumenten.

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass UBS die von UBS-
Konzerngesellschaften bzw. unabhangigen Dritten bezogenen mone-
tdren Leistungen bis zur gesetzlich zuldssigen Hohe in vollem Umfang
behalt, und verzichtet hiermit ausdrucklich auf das jeweilige Recht auf
Bezug von monetdren Leistungen. Der Kunde ist sich bewusst, dass
diese Vereinbarung von einem gesetzlichen Recht auf zivilrechtliche
Herausgabeanspriiche abweichen kann.

11. Mogliche Interessenkonflikte

Infolge der vielfaltigen geschéftlichen Aktivitaten von UBS kénnen ge-
legentlich Interessenkonflikte auftreten. Auf der Basis ihrer Politik zu
Interessenkonflikten ergreift UBS MaBnahmen zur Erkennung, Vermei-
dung und/oder Bewaltigung von (mdglichen) Interessenkonflikten, um
wesentliche Schadensrisiken fur ihre Kunden zu minimieren. Zu den
Beispielen fur solche MaBnahmen zédhlen unter anderem die Einrich-
tung von Informationsbarrieren, die Befolgung getrennter Verwal-
tungsprozesse, der Verzicht auf direkte Vergutungsanreize, die Festle-
gung geeigneter Verfahren/Methoden zur Offenlegung des Konflikts
gegenlber den betroffenen Kunden, um ihre Zustimmung einzuho-
len, und, falls n&tig, der Verzicht auf geschaftliche Aktivitaten, die In-
teressenkonflikte auslésen. Wenn solche Interessenkonflikte nicht
sachgerecht bewaltigt werden kénnen, wird UBS dem Kunden die all-
gemeine Art und/oder die Urspriinge der Interessenkonflikte offenle-
gen, bevor sie die entsprechenden Wertpapierdienstleistungen fir den
Kunden erbringt. Weitere Informationen Uber die Politik von UBS zu
Interessenkonflikten sind auf der UBS Website erhéltlich.

Der Kunde nimmt zur Kenntnis und stimmt zu, dass UBS und jegliche
ihrer verbundenen

Unternehmen und Tochtergesellschaften (bzw. deren Mitarbeitende) je-
derzeit berechtigt sind, Long- oder Sport-Positionen in Finanzinstrumen-
ten derselben Art zu halten wie jene, die vom Kunden gehalten werden,
in ihrer Eigenschaft als Auftraggeber oder Beauftragter Geschafte
durchzuflhren, die solche Finanzinstrumente einschlieBen, oder Bera-
tung oder sonstige Dienstleistungen anzubieten, oder Mitarbeitende zu
haben, die entweder als Geschéaftsfuhrer fur den Emittenten, das Finan-
zinstrument selbst oder fur ein Unternehmen tatig sind, das mit dem
betreffenden Emittenten kommerziell oder finanziell verbunden ist.

12. Bestmdgliche Ausfiihrung

Eine Zusammenfassung der Politik von UBS zur bestmdglichen
Ausfuhrung mit dem Titel ,Grundsatze fiir die Ausfiihrung von
Auftragen bei UBS Europe SE, Luxembourg Branch" ist auf der
UBS Website erhaltlich. Bitte beachten Sie, dass diese Grundsatze die
Ausfihrung eines Auftrags zum Kauf oder Verkauf von Finanzin-
strumenten erlauben, die an einem organisierten Markt zugelassen
sind, und den Handel auBerhalb eines Handelsplatzes gestatten. Der
Kunde erteilt hiermit seine Einwilligung, dass Instrumente, die an
einem geregelten Markt oder einem multilateralen Handelssystem fur
den Handel zugelassen sind, auBerhalb solcher Handelsplatze
ausgefuhrt werden kénnen.

Informationen Uber die finf wichtigsten Ausflhrungsplatze fur jede
Klasse von Finanzinstrumenten unter Einbeziehung einer Zusammen-
fassung zur erzielten Ausfihrungsqualitat sind auf der UBS Website
erhaltlich. Diese Informationen werden einmal jahrlich aktualisiert.
Wenn UBS nicht in der Lage ist, einen Kundenlimitauftrag in Bezug
auf Aktien zu den vorherrschenden Marktbedingungen unverzlglich
auszufthren, stimmt der Kunde ausdricklich zu und nimmt zur
Kenntnis, dass UBS nicht verpflichtet ist, diesen 6ffentlich bekannt zu
machen, um seine Ausflihrung zu erleichtern.

Stamm-Nr.

13. Risiken

Die verschiedenen Risiken, mit denen der Kunde beim Handel mit Finan-
zinstrumenten konfrontiert sein kann, sind in der Broschire , Besondere
Risiken im Handel mit Finanzinstrumenten" (nachstehend als ,Risi-
kobroschiire" bezeichnet) beschrieben, die der Kunde online auf der
UBS Website einsehen kann. Der Kunde kann sich mit seinem Kunden-
berater in Verbindung setzen, um weitere Informationen zu erhalten.

14.  Ausfiihrung von Anweisungen

14.1. Die Anweisungen des Kunden mdissen mittels eines der in
Ubereinstimmung mit Ziffer 4 dieser Allgemeinen Bedingungen verein-
barten Kommunikationsmittel Gbermittelt werden und vollstandig, zu-
treffend und genau sein, um jegliche Fehler zu vermeiden. Unleserli-
che, unvollstandige oder unzutreffende Angaben kénnen zu einer ver-
spateten oder fehlerhaften Ausfiihrung fuhren, woraus sich mogli-
cherweise ein Verlust oder ein Schaden fir den Kunden ergeben kann,
fur den der Kunde die volle und alleinige Verantwortlichkeit tragt. UBS
unterliegt keinerlei Verpflichtung, Anweisungen auszufihren, falls
diese im Ermessen der UBS unvollstandig, unklar oder unleserlich sind
oder falls UBS sonstige Zweifel hinsichtlich des Inhalts der Anweisung
hat oder aus einem sonstigen Grund die Anweisung nicht ausfuhren
will. In einem solchen Fall ist UBS berechtigt, Anweisungen erst nach
dem Eingang einer entsprechenden Bestatigung oder weiterer Anwei-
sungen, die von UBS als zufriedenstellend erachtet werden, auszufih-
ren, ohne dass sie fur die Folgen haftbar gemacht werden kann.

14.2. Sofern keine anderweitige Vereinbarung getroffen wurde,
werden die Auftrdge des Kunden ausschlieBlich an Geschéftstagen
waéhrend der Geschaftszeiten der UBS akzeptiert.

14.3. UBS behalt sich das Recht vor, die Art und Weise der Auftrags-
ausfuihrung festzulegen.

14.4. Auftrage werden entsprechend den vorherrschenden Marktbe-
dingungen des Marktes, auf welchem der jeweilige Auftrag auszufuh-
ren ist, innerhalb des Zeitraums ausgefuhrt, den UBS bendtigt, um
UberpriifungsmaBnahmen und Verarbeitungsprozeduren durchzufiih-
ren. UBS haftet nicht fur eventuelle Verzogerungen bei der Ausfih-
rung von Auftrdgen, einschlieBlich Verzégerungen, die sich aus der
Verarbeitung von Ordern, aus technischen Umstédnden oder aus MaB-
nahmen ergeben, die darauf abzielen, den rechtlichen Pflichten nach-
zukommen, die UBS auferlegt sind, wie etwa die Prifung der Ange-
messenheit eines Geschafts.

14.5. UBS kann die Ausfuhrung eines Auftrages ablehnen oder die
Ausfuhrung eines Auftrages aussetzen, wenn dieser Auftrag sich auf
Geschafte oder Produkte bezieht, die UBS im gewohnlichen Ge-
schaftsverkehr nicht anbietet oder wenn der Kunde eine Verpflichtung
seinerseits gegenlber UBS nicht erfillt.

14.6. Die Wertstellung von Aktiv- und Passivgeschaften erfolgt in der
Regel mit Valuta mehrerer Geschaftstage zu Gunsten von UBS, wie
von ihr gemal der marktlblichen Praxis und den einschlégigen Geset-
zen festgelegt.

14.7. Im Falle der Unmoglichkeit der Ausfiihrung, der Nicht-
ausfuhrung, der Teilausfihrung, der verspateten oder der fehlerhaften
Ausfihrung von Anweisungen haftet UBS nur im Falle grober
Fahrlassigkeit.

14.8. Vorbehaltlich der von UBS gestatteten KontoUberziehungen
kénnen Geschafte nur Uber ein vom Kunden bei UBS unterhaltenes
Konto durchgefiihrt werden, das zum Zeitpunkt der Weiterleitung
eines Auftrags eine ausreichende Deckung in Kontoguthaben, Finan-
zinstrumenten bzw. Edelmetallen aufweist. UBS kann trotz fehlender
Deckung oder Lieferung Auftrage auf Risiko des Kunden ausfihren.
Sollte der Kunde nicht Uber ein Konto in der Transaktionswahrung
verflgen bzw. das entsprechende bestehende Konto nicht gedeckt
sein, hat UBS das Recht, jegliche andere Konten des Kunden entspre-
chend zu belasten.

14.9. Sofern UBS im Rahmen der Ausfihrung von Geschaften des
Kunden Dienstleistungen Dritter in Anspruch nimmt, ist der Kunde an
die zwischen UBS und diesen Dritten geltenden Handelstraditionen,
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die allgemeinen Vertragsbedingungen und besonders vereinbarten Be-
dingungen sowie an die Bedingungen, die diese Dritten z. B. bei Ge-
schaften an geregelten Markten im Ausland und bei Zuhilfenahme
multilateraler Handelssysteme (,, Multilateral Trading Facility" oder
.MTF") oder organisierter Handelssysteme (, Organised Trading Fa-
cility" oder ,OTF") verpflichten, in demselben MaBe gebunden wie
UBS und der jeweilige Dritte. Sofern UBS Dritte zur Ausfuhrung von
Auftragen bestellt, beschrankt sich die Haftung der UBS auf die sorg-
faltige Auswahl und Einweisung dieser Dritten.

15. Eignung und Angemessenheit

15.1. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass UBS Informationen tber
die Finanzlage einschlieBlich der Risikotragfahigkeit, Anlageziele sowie
der Kenntnisse und Erfahrungen ihrer Kunden sammeln muss. Diese In-
formationen sind notwendig, damit UBS sicherstellen kann, dass ihre
Anlageberatung oder Portfoliomanagementleistungen fir ihre Kunden
geeignet ist bzw. sind oder um zu ermitteln, ob eine Wertpapierdienst-
leistung oder ein Finanzinstrument fur ihre Kunden angemessen ist.

15.2. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass die Beurteilung der
Kenntnisse und Erfahrung im Fall einer juristischen Person in Bezug
auf die Person durchgeftihrt wird, die befugt ist, im Namen der juristi-
schen Person Transaktionen mit UBS zu tatigen.

15.3. Der Kunde bestdtigt, dass die Informationen ber die Kenntnisse
und Erfahrungen, die UBS unter anderem durch das Ausfullen des ,An-
legerprofils" Gbermittelt werden, die Kenntnisse und Erfahrungen aller
Personen widerspiegeln, die befugt sind, im Namen des Kunden Trans-
aktionen mit UBS zu tatigen.

15.4. Der Kunde darf keine Person zur Vornahme von Geschaften mit
UBS in seinem Namen bevollméachtigen, die Uber geringereKenntnisse
und Erfahrungen verfiigt, als sie dem Niveau entsprechen, das sich aus
dem ,Anlegerprofil" des Kunden ergibt. Falls der Kunde eine derar-
tige Vollmacht erteilen mochte, verpflichtet sich der Kunde, von sich aus
Kontakt zu UBS aufzunehmen, um sein , Anlegerprofil* zu aktualisieren.

15.5.  UBS kann sich, soweit der Kunde eine Vollmacht Uber sein bei
UBS gefiihrtes Konto erteilt hat, zum Zwecke der Ermittlung, ob eine
bestimmte Wertpapierdienstleistung oder ein Finanzinstrument fir
den Kunden geeignet bzw. angemessen ist, auf Informationen Uber
die Kenntnisse und Erfahrungen im Anlagebereich in Bezug auf die
bestimmte Produktart oder den speziellen Typ der Dienstleistung, der
Person, die den Auftrag erteilt, stitzen. Das bedeutet, dass, wenn der
Auftrag vom Vertreter erteilt wird, UBS sich auf die Informationen
Uber die Kenntnisse und Erfahrungen des Vertreters im Anlagebereich
bezlglich einer bestimmten Produktart oder Dienstleistung stitzen
kann, statt auf die des Kunden. Voraussetzung hierfir ist jedoch, dass
UBS zufriedenstellende Informationen Uber die Kenntnisse und Erfah-
rung des Vertreters erhalt.

Der Kunde bestatigt ausdrticklich, mit den Informationen in Bezug auf
die Kenntnisse und Erfahrungen des Vertreters vertraut zu sein und
stimmt zu, dass UBS, falls UBS Anweisungen vom Vertreter im
Rahmen der Vollmacht erteilt werden, berechtigt ist, sich auf die
Informationen Uber den Vertreter zu stltzen und nicht auf die
Informationen, die sich auf den Kunden beziehen. Wenn UBS dem
Vertreter gegentiber Anlageberatung erbringt, kénnen von UBS zur
Bestimmung der Eignung und Angemessenheit des Produkts oder der
Dienstleistung diejenigen Informationen Uber die Kenntnisse und
Erfahrungen bertcksichtigt werden, die sich auf die Kenntnisse und
Erfahrungen des Vertreters beziehen.

15.6. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass samtliche, UBS be-
reitgestellten Informationen in Bezug auf den Vertreter, vollstandig,
richtig und aktuell sind, und er hat UBS unverziiglich er Anderungen
dieser Informationen zu informieren. UBS haftet dem Kunden gegen-
Uber nicht fur etwaige Verluste, die aufgrund von durch UBS ergriffe-
nen MaBnahmen entstanden sind, bei denen UBS sich auf die Infor-
mationen Uber die Kenntnisse und die Erfahrung des Vertreters bei
der Ermittlung, ob eine bestimmte Wertpapierdienstleistung oder ein
Finanzinstrument fur den Kunden geeignet und/oder angemessen ist,
gestutzt hat, und der Kunde verzichtet auf samtliche Rechte, diesbe-
zuglich Anspriiche gegen UBS geltend zu machen.

Stamm-Nr.

15.7. UBS haftet nicht fur eine falsche Beurteilung der Eignung oder
Angemessenheit, die sich aus einer Verletzung der oben genannten
Erklarung oder Verpflichtung des Kunden ergibt.

16. Geschafte mit Finanzinstrumenten
16.1. Allgemeine Bestimmungen

Im Grundsatz und sofern nicht anders vereinbart oder von UBS mitge-
teilt (z. B. in der Ausflihrungsbestatigung), wird UBS alle Auftrage in
Bezug auf verbriefte Finanzinstrumente als Kommissionar im eigenen
Namen, aber fir Rechnung des Kunden und auf ausschlieBliche Ge-
fahr des Kunden ausfthren. Daher erklért der Kunde sein Einverstand-
nis, dass die Zahlungs- und Erfullungspflichten von UBS in Bezug auf
ein Geschaft mit solchen Finanzinstrumenten unter der Bedingung der
Zahlung oder Erfullung durch den betreffenden Intermediar/Broker
stehen und dadurch beschrankt sind. Gleichwohl bleibt UBS berech-
tigt, Geschafte nach ihrem alleinigen Ermessen in einer anderen Eigen-
schaft (beispielsweise als Broker oder Gegenpartei) auszufthren.

16.1.1.Liegen seitens des Kunden keine besonderen Anweisungen
vor, fuhrt UBS die Auftrage des Kunden entsprechend ihren Grundsat-
zen Uber die bestmdgliche Ausfiihrung entweder selbst aus oder leitet
sie an Dritte zur Ausfihrung weiter. UBS kann sich dabei insbesondere
auch fur die Ausfuhrung der Auftrage des Kunden auBerhalb eines
geregelten Marktes, MTF oder OTF entscheiden. Der Kunde ist sowohl
mit den Grundsatzen zur bestmoglichen Ausfihrung von UBS als auch
damit einverstanden, dass UBS Auftrage auBerhalb geregelter Markte,
MTFs oder OTFs ausfhrt.

16.1.2.UBS ist nicht verpflichtet, die Bedingungen (einschlieBlich Of-
fenlegungserfordernissen) zu tGberprifen, welche auf Geschafte in den
Markten anwendbar sind, in welchen ein Geschaft gemaB der Anwei-
sung des Kunden ausgefiihrt werden soll. Der Kunde verpflichtet sich,
UBS bei sémtlichen Schaden, die in diesem Zusammenhang entstehen
koénnten, schadlos zu halten.

16.1.3. Auftrdge ohne Verfalltermin sind in der Regel nur an dem
Tag gultig, an dem sie auf dem betreffenden Markt erteilt werden.
Bei Auftragen, die der Kunde auf unbestimmte Zeit (, Good till can-
celled") erteilt, sind die Regeln und Gepflogenheiten des jeweiligen
Marktes zu beachten.

16.1.4. UBS kann die Auftrage des Kunden je nach Marktbedingungen
in einem Schritt oder in mehreren Schritten ausfihren, sofern dies
zwischen den Parteien nicht anderweitig vereinbart wurde. Alle An-
weisungen des Kunden werden zum Zeitpunkt des Geschéftes gelten-
den Marktpreis ausgefiihrt, sofern der Kunde der UBS keine ausdrtick-
lichen Preislimits gesetzt hat. Anweisungen von verschiedenen Kun-
den, die sich auf dieselben Kategorien von Finanzinstrumenten bezie-
hen, werden von UBS in der Reihenfolge ihres Eingangs ausgefuhrt.

16.1.5.UBS kann Auftrage oder Geschafte des Kunden mit Auftragen
oder Geschaften von UBS oder anderer Kunden zusammenfassen. Der
Kunde ist damit einverstanden, dass UBS Auftrage und Geschafte des
Kunden auf diese Weise zusammenfasst und dass dies in einigen Fallen
dazu fuhren kann, dass der Kunde ein weniger glnstiges Ergebnis erhalt
als er sonst erhalten wiirde. Sollte diese Zusammenfassung zu Nachtei-
len fir den Kunden fuhren, tbernimmt UBS hierflr keine Haftung.

16.1.6.Falls UBS mehrere Auftrdge vom Kunden erhalt, deren Summe
den Wert aller Vermogenswerte des Kunden bei UBS Ubersteigt, fihrt
UBS die Auftrdge in chronologischer Reihenfolge ihres Eingangs aus,
bis das bei UBS verwahrte Vermogen des Kunden aufgebraucht ist, es
sei denn, die Art des Auftrags oder die Marktbedingungen machen
dieses Vorgehen unmaglich bzw. das Kundeninteresse erfordert nach
Auffassung von UBS ein anderes Vorgehen.

16.1.7.UBS kann nach ihrem Ermessen:

e die Ausfiihrung von Verkaufsauftrdgen ablehnen, bevor die
Finanzinstrumente tatsachlich eingeliefert wurden,

e die Ausfihrung von Auftrdgen bezlglich Kredit-, Termin- und
Pramiengeschéaften ablehnen,
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e Kaufauftrage lediglich in den Grenzen des Habensaldos auf
dem Kundenkonto ausfuhren,

e verduBerte Finanzinstrumente, die mit Mangeln behaftet sind
oder nicht rechtzeitig geliefert werden, auf Kosten des Kunden
zurtickkaufen oder ersetzen,

e von dem Konto des Kunden solche Finanzinstrumente (oder,
falls die Finanzinstrumente nicht mehr auf dem Konto gehalten
werden, einen Betrag, der den Finanzinstrumenten entspricht)
abbuchen, die den Finanzinstrumenten gleichwertig sind,
welche der Kunde urspriinglich physisch bei UBS eingebracht
hat und welche UBS anschlieBend als gesperrt gemeldet wurden,
In jedem Fall gilt, dass, falls die Finanzinstrumente physisch
eingebracht werden, diese grundsétzlich so lange nicht fur
Geschafte (Verkauf, Uberweisung usw.) verfiigbar sind, bis UBS
Uberpruft hat, ob sie nicht gesperrt sind oder einen anderen
Mangel aufweisen, ungeachtet jeglicher spaterer Preisanderung
dieser Finanzinstrumente wahrend dieses Zeitraums;

e jeglichen Auftrag, der nicht als Bestdtigung oder Anderung
eines bestehenden Auftrages gekennzeichnet ist, als neuen
Auftrag betrachten,

e Auftrdge nach eigenem Ermessen ablehnen, ohne hierfur
einen Grund nennen zu mussen.

16.1.8.Der Kunde trégt alle rechtlichen Folgen aus der Ubermittlung
zwecks Verkaufs von Finanzinstrumenten, welchen vor oder nach
dieser Ubermittlung eine Sperre oder ein sonstiger Mangel bzw.
Sicherungsrecht anhaftet.
16.1.9.Der Kunde nimmt zur Kenntnis und erklart sich damit
einverstanden:

e dass UBS zeitgleich Finanzinstrumente, die von der gleichen
Art wie die Finanzinstrumente fur den Kunden sind, fur andere
Kunden oder fir eigene Rechnung erwerben oder verauBern
kann und dass UBS berechtigt ist, Geschafte im Hinblick auf
den Kauf oder Verkauf von Finanzinstrumenten fiir Rechnung

e des Kunden mit sich selbst oder mit verbundenen oder auf
sonstige Weise assoziierten Gesellschaften oder Unternehmen
zu tatigen, dass Finanzinstrumente, die von Gesellschaften
ausgegeben werden, zu welchen UBS oder eine mit UBS
verbundene Gesellschaft eine Geschaftsverbindung unterhélt,

e oder bei welchen Angestellte von UBS oder einer mit UBS
verbundenen Gesellschaft als Verwaltungsratsmitglieder oder
Geschéftsfihrer tatig sind, fur Rechnung des Kunden
erworben und verduBert werden kénnen,

e dass UBS fir Rechnung des Kunden Anteile an Investmentfonds
erwerben oder verduBern kann, die von UBS oder einer mit UBS
verbundenen  Gesellschaft verwaltet werden, dass UBS
Finanzinstrumente zu Gunsten oder zu Lasten

e eines Kontos kaufen oder verkaufen kann, welches von einem
anderen Kunden bei UBS oder bei einer mit UBS verbundenen
Gesellschaft unterhalten wird.

16.2. Transaktionen in Derivaten und Termingeschafte

Auf Wunsch des Kunden wird UBS ermachtigt, Transaktionen in den
folgenden Produktkategorien und gemaB den nachfolgenden
Bedingungen zu tatigen:

e borsengehandelte Derivate (Optionen und Futures; siehe
nachfolgende Ziffer 16.2.1) und,

e Termin- und Optionsgeschafte auf Devisen, Rohstoffe und
Edelmetalle (siehe nachfolgende Ziffer 16.2.2).

Der Kunde erklart, dass ihm die Eigenschaften derivativer Finanzinstru-
mente, die mit solchen Anlagen verbundenen betrachtlichen Verlustri-
siken und die Arbeitsweise der Borsen, an welchen diese gehandelt
werden, sowie deren jeweiligen Vorschriften und Bestimmungen
vollumfanglich bekannt sind und dass ihm bewusst ist, dass gegebe-
nenfalls Ereignisse eintreten konnen, die bewirken, dass die von ihm
erteilten Auftrdge nicht unverziglich und/oder nur teilweise ausge-
fuhrt werden konnen.

Der Kunde bestatigt, dass er sich vor der Auftragserteilung mit den
Verfallterminen, den Austbungs- und Lieferungsmechanismen und
jeglichen sonstigen Vorschriften vertraut machen muss, die fir Op-
tions- und Future-Geschéfte (einschlieBlich Optionen auf Futures)

Stamm-Nr.

gelten, welche der Kunde kaufen bzw. verkaufen méchte. Der Kunde
erkennt an, dass er vollumfanglich selbst daftir verantwortlich ist, dass
er rechtzeitig die notwendigen/geeigneten MaBnahmen ergreift bzw.
die notwendigen/geeigneten Anweisungen erteilt, insbesondere um
Positionen glattzustellen, zu verlangern (rollen) und auszutiben.

Der Kunde akzeptiert jegliche Entscheidung bzw. MaBnahme, die UBS
trifft bzw. vornimmt, und tragt samtliche daraus resultierenden, insbe-
sondere die finanziellen, Folgen, einschlieBlich der Lieferung des je-
weils zugrunde liegenden Wertpapiers, sofern die betreffenden Positi-
onen nicht glattgestellt bzw. verlangert (gerollt) wurden. Der Kunde
erkennt an und akzeptiert, dass Situationen bestehen bzw. Ereignisse
eintreten konnen, die bewirken, dass er nicht rechtzeitig Gber wichtige
Ereignisse in Bezug auf den Verfall und die Austibung benachrichtigt
werden kann und akzeptiert die sich daraus ergebenen, insbesondere
finanziellen, Folgen.

16.2.1.Handel an der EUREX und anderen Terminbo6rsen

Im Grundsatz und sofern nicht anders vereinbart oder von UBS mitge-
teilt (z. B. in der Ausfuhrungsbestatigung), kann UBS nach ihrem allei-
nigen Ermessen alle Auftrdge in Bezug auf bérsengehandelte Derivate
als Kommissiondr im eigenen Namen aber fur Rechnung des Kunden
und auf ausschlieBliche Gefahr des Kunden ausfthren. Mit der Anwei-
sung an UBS zur Ausfiihrung von Auftragen in bérsengehandelten De-
rivaten willigt der Kunde ein, dass die Leistung und die Erfullung der
Verpflichtungen, die UBS dem Kunden aus solchen Geschaften oder in
Bezug auf solche Geschéafte schuldet, beschrankt und bedingt sind
durch die tatsachliche Leistung oder Zahlung durch:

a) die relevante zentrale Gegenpartei (die ,zentrale Gegenpar-
tei") oder den vermittelnden Clearing-Broker an UBS in Bezug
auf das betreffende Geschaft oder damit verbundene Siche-
rungsvereinbarungen, und

kontoftihrende Banken, Verwahrer oder sonstige Dritte, die fur
UBS Bargeld, Margen oder sonstige Vermogenswerte in Bezug
auf das betreffende im Auftrag des Kunden ausgefiihrte oder
auszufthrende Geschéft halten,

O
=

und UBS ist zur Erflllung ihrer Verpflichtungen gegentiber dem Kun-
den aus oder in Bezug auf Geschafte mit borsengehandelten Deriva-
ten oder damit zusammenhdngenden Margen nur insoweit verpflich-
tet, als

a) die zentrale Gegenpartei oder der vermittelnde Clearing-Broker
seine Verpflichtungen gegentiber UBS in Bezug auf solche Ge-
schafte oder damit verbundene Sicherungsvereinbarungen er-
fullt oder

b) die betreffenden kontoflihrenden Banken, Verwahrer oder der
sonstigen Dritten, die Gelder oder Sicherheiten halten, ihre
Verpflichtungen erfullen.

Samtliche Betrage, die von der relevanten zentralen Gegenpartei oder
dem vermittelnden Clearing-Broker an UBS gezahlt worden waren,
mit Ausnahme von Zahlungen aufgrund von:

a) Verrechnung oder Aufrechnung im Einklang mit den geltenden
Vorschriften, oder

einer Regelung der geltenden Vorschriften zur Ubertragung
oder direkten Abrechnung nach Vertragsverletzung (, Event of
Default") durch die zentrale Gegenpartei oder den vermitteln-
den Clearing Brokers oder einem anderen Ereignis, das zur au-
tomatischen Kindigung eines betroffenen Geschéfts fuhren
wirde, werden als an den Kunden bezahlt betrachtet, und
UBS ist von ihren Verpflichtungen gegentiber dem Kunden im
gleichen Umfang befreit.

b

=

Wenn eine zentrale Gegenpartei, ein Abrechnungssystem, ein Han-
delsplatz oder ein Transaktionsregister (die ,Infrastruktur") (oder
ein vermittelnder Clearing-Broker oder Vertreter, der auf Anweisung
der Infrastruktur oder infolge einer von der Infrastruktur getroffenen
MaBnahme handelt) oder eine Aufsichtsbehtrde eine MaBnahme er-
greift, die ein Geschaft mit borsengehandelten Derivaten betrifft,
oder insolvent wird oder ihren Betrieb einstellt, kann UBS alle Hand-
lungen unternehmen, die sie nach ihrem pflichtgem&Ben Ermessen
als wiinschenswert erachtet, um auf eine solche MaBnahme oder ein
solches Ereignis zu reagieren oder um etwaige infolge einer solchen
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MaBnahme oder eines solchen Ereignisses eingetretenen Verluste zu
minimieren. Alle derartigen Handlungen sind fir den Kunden verbind-
lich. Wenn eine Infrastruktur oder eine Aufsichtsbehdrde eine Anfrage
in Bezug auf ein solches Geschaft stellt, erklart sich der Kunde bereit,
mit UBS zusammenzuarbeiten und weist UBS an, der anfragenden Inf-
rastruktur oder Aufsichtsbehdrde unverziglich die im Zusammenhang
mit der Anfrage angeforderten Informationen zu erteilen und derar-
tige Informationen an die UBS- Konzernunternehmen und/oder Auf-
sichtsbehdrden weiterzuleiten. Der Kunde erkennt an, dass UBS ver-
pflichtet ist, an den Borsen, an welchen sie die Auftrdge des Kunden
ausfuhrt, Margendeckung vorzuhalten und dass der Kunde bei Auf-
tragserteilung Einschusszahlungen (, Initial Margin") zu leisten hat.
Zudem erkennt der Kunde an, dass er auch verpflichtet ist, UBS auf
deren Aufforderung hin (,Margin Call") Nachschusszahlungen (, Va-
riation Margin") zu leisten. Der Kunde ermachtigt UBS, die Position
glattzustellen, falls UBS die zusatzliche Sicherheit nicht spatestens am
ersten der Aufforderung folgenden Geschaftstag oder, im Falle sich
verschlechternder Marktbedingungen, innerhalb einer von UBS zu be-
stimmenden kirzeren Frist, erhalt (, Close-out").

Falls UBS nicht bis spatestens 12.00 Uhr (Ortszeit Luxemburg) zwei

Tage vor dem letzten Handelstag oder dem ersten Anzeigetag gegen-

teilige Anweisungen vom Kunden erhalten hat, ist sie ab diesem Zeit-

punkt berechtigt, jegliche Options- bzw. Futures-Position glattzustel-
len, zu verlangern (rollen), auszutben oder auch verfallen zu lassen.

Der Kunde bestatigt, dass er sich bewusst ist und akzeptiert, dass alle

Verkaufsoptionen, die ,.in the money" sind, taglich bis zur Falligkeit

(amerikanische Optionen) bzw. am Falligkeitstermin (amerikanische

und européische Optionen) ausgelbt werden kénnen.

Samtliche Geschafte erfolgen ausschlieBlich auf Risiko des Kunden,

unabhdngig von der Beziehung zwischen UBS und den jeweiligen

Gegenparteien.

Es ist dem Kunden bekannt, dass UBS die an den entsprechenden Bor-

sen geltenden Rechtsvorschriften und Regeln, allgemeinen Bestim-

mungen und Geschéftspraktiken zu beachten hat, und der Kunde er-
kennt diese ebenfalls als maBgebend an, soweit diese die Geschéafts-
beziehung zwischen ihm und UBS betreffen. Der Kunde bestétigt aus-
dricklich, die entsprechenden Rechtsvorschriften, Regeln, allgemeinen

Bestimmungen und Geschaftspraktiken zu kennen. Der Kunde besta-

tigt, dass er die auf der UBS Website zur Verfligung gestellte Risikob-

roschure sorgfaltig gelesen und verstanden hat.

Sofern die Verluste nicht direkt auf grobe Fahrléssigkeit oder vorsatzli-

che Unterlassungen seitens UBS zurtickzufthren sind, halt der Kunde

UBS schadlos und entschadigt UBS fur alle Verluste, die UBS bisweilen

entstehen oder die UBS erleidet:

a) bei der Erbringung der Dienstleistungen gemass dieser Klausel
16.2 oder in Bezug auf Konten oder Vermogenswerte des
Kunden (auch in Fallen, da UBS dem Kunden oder dessen Di-
rektoren, Mitarbeitenden oder Vertretenden den Zugang zu
einer Infrastruktur gewahrt);
in Bezug auf Kundenauftrage oder eine nachfolgende Transak-
tion, die von UBS aufgrund solcher Auftrdge durchgefihrt
wurde, die: (i) eine zentrale Gegenpartei (Central Counterparty
— CCP) oder ein zwischengeschalteter Clearing-Broker aus ir-
gendeinem Grund nicht zum Clearing akzeptiert; oder (ii) au-
tomatisch von UBS akzeptiert und anschliessend aus irgendei-
nem Grund rlickabgewickelt wird;

c) die von einem zwischengeschalteten Clearing-Broker, einer
CCP oder einer Abwicklungsbehorde (auch als Ergebnis eines
CCP-Abwicklungsereignisses) zugewiesen werden;

d) fur samtliche Finanzierungskosten, die UBS bei der Bereitstel-
lung von Margen in Bezug auf nachfolgende, von UBS durch-
gefihrte Transaktionen entstehen, weil UBS nicht genligend
Bargeldmargen seitens des Kunden halt;

e) infolge einer Falschdarstellung durch den Kunden oder eines
Verstosses gegen diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(einschliesslich samtlicher Transaktionen) oder gegen geltende
Vorschriften durch den Kunden oder von dem Kunden
verursacht;

f) weil UBS ihre Rechte aus diesen Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen durchsetzt, auf Grundlage von Mitteilungen oder
Handlungen des Kunden handelt (oder eine Handlung unter-
l&sst) oder andere in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingun-
gen vorgesehene Handlungen unternimmt;

g) infolge eines CCP-Abwicklungsereignisses; oder

O
~
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h) im Zuge einer Untersuchung, einer Handlung, eines Rechts-
streits oder eines Verfahrens durch oder unter Beteiligung
einer Regierungsbehorde, einer Infrastruktur, einer Regulie-
rungs oder Selbstregulierungsbehorde, einer Gegenpartei,
eines Handlers oder einer anderen dritten Partei in Bezug auf
Transaktionen (einschliesslich Streitigkeiten im Zusammenhang
mit der Lieferung).

Erhalt UBS einen CCP-Abwicklungsentschadigungsbetrag, der sich
ganz oder teilweise auf Positionen von Kunden bezieht, wird UBS den
Teil dieses CCP-Abwicklungsentschadigungsbetrags, der sich auf Kun-
den bezieht, zwischen dem Kunden und anderen Kunden von UBS auf
einer gleichwertigen und anteiligen Grundlage unter Einhaltung der
geltenden Vorschriften aufteilen. UBS ist lediglich verpflichtet, die
Hohe der Zuweisung an den Kunden zu ermitteln, wenn UBS Uber die
fir die Berechnung des CCP-Abwicklungsentschadigungsbetrags er-
forderlichen Informationen verfligt. UBS wird sich in angemessener
Weise bemUhen, diese Informationen zu erhalten oder die Zuweisung
anderweitig nach ihrem Ermessen festsetzen. UBS ist nur verpflichtet,
dem Kunden einen Teil eines solchen CCP-Abwicklungsentschadi-
gungsbetrags zuzuweisen, insoweit UBS Verluste aus CCP-Abwick-
lungsereignissen bereits an den Kunden weitergegeben hat und sich
dieser Teil des Abwicklungsentschadigungsbetrags hierauf bezieht.
Fir die Zwecke dieser Klausel gelten folgende Definitionen:

. CCP-Abwicklungsereignis" bezeichnet die Anwendung der Ab-
wicklungsinstrumente oder AusUbung der Abwicklungsbefugnisse
der Abwicklungsverordnung durch eine Abwicklungsbehérde in
Bezug auf eine zentrale Gegenpartei, bei der UBS als Clearing-Mit-
glied Transaktionen fur den Kunden abwickelt, oder eine zentrale
Gegenpartei, bei der UBS Transaktionen fur den Kunden Uber einen
Zwischenhandler abwickelt;

. CCP-Abwicklungsentschadigungsbetrag" bezeichnet jede Erstat-
tung oder Entschddigung, die UBS gemass Artikel 27 Absatz 6 der
Verordnung (EU) Nr. 2021/23 des Européischen Parlaments und des
Rates Uber einen Rahmen fur die Sanierung und Abwicklung zentraler
Gegenparteien («Abwicklungsverordnung») erhalt, oder den Gegen-
wert einer solchen Erstattung oder Entschadigung oder Erlose, die das
Unternehmen aufgrund einer Forderung gemdss Artikel 62 der Ab-
wicklungsverordnung erhalt;

. CCP-Abwicklungsereignisverluste”
von CCP-Abwicklungsereignissen;
.Abwicklungsinstrumente der Abwicklungsverordnung" be-
zeichnet die in Kapitel Ill (Abwicklungsinstrumente) unter Titel V (Ab-
wicklung) der Abwicklungsverordnung aufgefthrten Instrumente;
.Abwicklungsbefugnisse der Abwicklungsverordnung" bezeich-
net die in Kapitel IV (Abwicklungsbefugnisse) unter Titel V (Abwicklung)
der Abwicklungsverordnung aufgefiihrten  Abwicklungsbefugnisse;
JInfrastruktur" bezeichnet jede zentrale Gegenpartei, jedes Abwick-
lungssystem jeden Handelsplatz oder jedes Transaktionsregister;
.Abwicklungsbehorde" bezeichnet eine gemass Artikel 3 («Benen-
nung der Abwicklungsbehérden und zustdndigen Ministerien») der
Abwicklungsverordnung benannte Behorde.

bezeichnet Verluste infolge

16.2.2. Devisen-, Rohstoff- und Edelmetallgeschafte

Fir Kassa- (Spot), Termin- und Optionsgeschdfte auf Devisen, Roh-
stoffe und Edelmetalle (in dieser Bestimmung zusammen als ,Ge-
schafte" bezeichnet) mit UBS gelten die nachfolgenden Bestimmun-
gen, sofern aus der Bestatigung des betreffenden Geschéfts nichts an-
deres hervorgeht. In dieser Bestimmung bezieht sich der Begriff , Ver-
einbarung(en)" auf die Vereinbarung(en), die die Ausfihrung von
Geschaften regelt bzw. regeln.

Der Abschluss jeglicher sonstigen bzw. komplexen auBerborslichen
(OTC) Transaktionen kann die Unterzeichnung weiterer Dokumente
voraussetzen (z. B. einen ISDA-Rahmenvertrag):

a) Rahmenvertrag
Die zwischen dem Kunden und UBS abgeschlossenen Ge-
schéfte bilden zusammen mit dem Rahmenvertrag ein einziges
Vertragsverhaltnis.

b) Einzelne Geschafte
Die Unterzeichnung dieser Allgemeine Geschéaftsbedingungen
stellt keine Verpflichtung zum Abschluss eines Geschéaftes dar.
Die einzelnen Geschéfte konnen formfrei vereinbart werden.
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Nach dessen Abschluss erstellt UBS eine Bestatigung fur jedes

Geschaft.
¢) Austibung von Optionen
Eine europaische Option kann ausschlieBlich am Verfallstag
ausgelibt werden, jedoch nur bis zu einer festgelegten Frist,
die um

10 Uhr New-York-Zeit (Devisenoptionen) bzw.

9.30 Uhr New-York-Zeit (Edelmetalloptionen) endet.

Eine amerikanische Option kann wahrend der Austbungsfrist
an jedem Geschaftstag ausgelbt werden, am Verfallstag je-
doch nur bis zu einer festgelegten Frist, die um

10.00 Uhr New York-Zeit (Devisenoptionen) bzw.

9.30 Uhr New-York-Zeit (Edelmetalloptionen) endet.
Austbungserklarungen fur amerikanische Optionen, die wah-
rend der AuslUbungsfrist an einem Geschaftstag, nach 17.00
Uhr Ortszeit Luxemburg eingehen, gelten als fiir den nachfol-
genden Geschaftstag abgegeben. Austbungserkldrungen,
welche am Verfallstag nicht bis zum oben genannten Zeit-
punkt eingegangen sind, gelten als ungdiltig.
Austbung/Glattstellung/Verlangerung (Rollen)

Falls der Kunde die gebotenen Vorkehrungen und/oder geeig-
neten Anweisungen nicht bis spatestens um 10.00 Uhr Orts-
zeit Luxemburg am Verfallstag ergriffen bzw. erteilt hat, ist
UBS ermachtigt, jegliches Optionsgeschdft, das ,in the
money" ist, am Verfallstag auszulben. Der Kunde erklart sich
damit einverstanden, UBS in vollem Umfang fur ,In the
money "-Optionsgeschéfte zu entschadigen. Des Weiteren ist
er damit einverstanden, UBS in vollem Umfang fur Lieferungen
bzw. fir jegliche Schaden und Kosten im Zusammenhang mit
diesen Lieferungen, die aufgrund seiner Futures-Positionen ge-
tatigt werden bzw. entstehen, zu entschadigen, falls er ver-
saumt hat, rechtzeitig Anweisungen zur Glattstellung zu ertei-
len (s. 0.).

Der Kunde bestatigt, dass er sich bewusst ist und akzeptiert,
dass alle Verkaufsoptionen, die ,in the money" sind, taglich
bis zur Falligkeit (amerikanische Optionen) bzw. am Falligkeit-
stermin (amerikanische und europaische Optionen) ausgelbt
werden kdénnen.

e) Austbung von Optionen auf Edelmetalle

Die Auslibung von Optionen auf Edelmetalle durch den Kun-

den erfolgt in Form einer Gutschrift bzw. Belastung auf dem

Kundenkonto fur Edelmetalle, es sei denn, der Kunde verlangt

bei der Austbung ausdriicklich den physischen Bezug des

Edelmetalls oder die physische Hinterlegung in sein Depot. Die

Mehrkosten fur den Bezug/die Hinterlegung der physischen

Edelmetalle gehen zu Lasten des Kunden.

f) Vertragsverletzung (,Event of default")

Im Falle einer Vertragsverletzung seitens des Kunden (z. B.

Nichtbeachtung einer Nachschussforderung) hat UBS das

Recht, die Vereinbarungen und samtliche Geschafte vorzeitig

aufzulésen. Dieses Recht steht UBS auch zu, wenn der Kunde

anderweitige Verpflichtungen UBS gegenlber nicht terminge-
recht erflllt oder wenn UBS bekannt wird, dass sich die wirt-
schaftliche Situation des Kunden in einer Weise verschlechtert
hat, dass nach Einschatzung von UBS die Erfullung seiner Ver-
pflichtungen gegentber UBS aus den Vereinbarungen gefahr-
det ist. Wird gegen den Kunden ein Insolvenz-, Stundungs-
oder Sanierungsverfahren oder dhnliches Verfahren ertffnet
oder werden die Vermogenswerte des Kunden gepfandet, so
gelten die Vereinbarungen als unmittelbar vor Eintritt dieses

Ereignisses als aufgeldst.

Bei vorzeitiger Auflésung der Vereinbarungen oder einzelner

Geschafte werden die unter den betroffenen Geschaften noch

nicht falligen Leistungen aufgehoben und durch die Pflicht zur

Leistung eines Liquidationswertes in Euro oder in einer ande-

ren von UBS akzeptierten Wahrung ersetzt. Die Liquidations-

werte der betroffenen Geschéfte werden von UBS berechnet
und gegeneinander aufgerechnet, so dass sich daraus ein ein-
ziger entweder an UBS oder an den Kunden zu zahlender

(Saldo-)Betrag ergibt (, Close-out-Netting").

o
=

16.2.3. Marge

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass sich UBS das Recht vorbehalt, fur
ihre Anspriche aus den mit dem Kunden gemaB der vorstehenden

Stamm-Nr.

Ziffer 16.2.1 und/oder 16.2.2 abgeschlossenen Transaktionen eine
Margendeckung zu verlangen, die bei UBS zu hinter-legen ist. Der
Margenbetrag wird durch UBS entweder generell oder von Fall zu
Fall festgesetzt.

UBS ist jederzeit berechtigt, die allgemeinen Margenerfordernisse zu
andern. Zudem ist sie befugt, wahrend der Laufzeit einer Transaktion
die bei Abschluss geltende Marge zu erhohen oder fir eine ohne
Marge abgeschlossene Transaktion eine Marge festzusetzen. Der
Kunde verpflichtet sich, an UBS auf einfache Aufforderung hin unver-
zlglich zusatzliche bzw. neue Sicherheiten zu liefern.

Sollte der Kunde einer Nachschussforderung nicht innerhalb eines (1)
Geschéftstages - oder im Falle sich verschlechternder Marktbedingun-
gen innerhalb einer von UBS festgesetzten kirzeren Frist - Folge leis-
ten, ist UBS berechtigt, aber nicht verpflichtet, die offenen Transaktio-
nen durch entsprechende Gegengeschafte zum Verfallstag glattzustel-
len und dem Kunden den jeweiligen Verlust zu belasten. Ist ein Verlust
entstanden, so ist UBS berechtigt, aber nicht verpflichtet, diesen jeder-
zeit mit der Margendeckung zu verrechnen bzw. die zur Deckung hin-
terlegten Werte freihandig zu verwerten und den erzielten Erlos mit
dem Verlust zu verrechnen. Dartber hinaus hat UBS das Recht, nach
vorstehender Ziffer 16.2.2, Buchstabe f) vorzugehen.

Sofern die Nachschusszahlung von einem Dritten zu leisten ist, gelten
die vorstehenden Bestimmungen fur diesen Drittpfandgeber
entsprechend.

16.2.4.Verfiigungen von Boérsen und Aufsichtsbehérden

Der Kunde ist sich bewusst, dass UBS im Zusammenhang mit ihren Ta-
tigkeiten fur ihre Kunden im Ausland der Aufsicht auslandischer Be-
horden und auslandischen Rechtsordnungen unterliegt und dass von
UBS und von mit UBS verbundenen Gesellschaften auf Rechnung des
Kunden gehaltene Vermogenswerte Gegenstand von Ermittlungen
und MaBnahmen wie z. B. Informationsverbote, Sperren und Be-
schlagnahmungen im Ausland sein kénnen.

Der Kunde erkennt hiermit an, dass jegliche Folgen solcher Zwangs-
maBnahmen im Hinblick auf sein Konto und zu Lasten seines Kontos
wirksam sein werden und dass sie somit zur Folge haben kénnen, dass
seine Vermogenswerte blockiert oder sogar abgebucht werden.
Dartber hinaus ist dem Kunden bewusst, dass Aufsichtsbehérden
bzw. Wertpapierbdrsen ZwangsmaBnahmen in Bezug auf Geschafte,
einschlieBlich Glattstellungen, fordern kénnen, und der Kunde kommt
diesen Forderungen nach, selbst wenn sie an UBS gerichtet sind.

UBS wird zudem ermadchtigt, jegliche MaBnahmen zu ergreifen, die
sie fur geeignet halt, um die Einhaltung aufsichtsrechtlicher bzw. ge-
richtlicher Anordnungen zu gewahrleisten und die Interessen von
UBS zu schitzen.

17. Berichtswesen
17.1. Kontoausziige

Sofern mit dem Kunden nicht anders vereinbart, tbersendet UBS min-
destens vierteljahrlich Kontoausztige, in denen der Bestand und der
Wert der Vermogenswerte des Kunden sowie die ausgefiihrten Wert-
papiergeschafte aufgefihrt sind.

17.2. Ausfiihrungsbestatigungen

Der Kunde erhalt ebenfalls schriftliche Berichte zu den ausgefiihrten
Geschaften, sobald diese ausgefihrt wurden.

17.3. Mitteilung zur Verlustschwelle

Im Zusammenhang mit (i) Portfolios, die von UBS auf der Basis einer
Vermogensverwaltungsvereinbarung verwaltet werden, sowie (i) Port-
folios von Kleinanlegern benachrichtigt UBS den Kunden gesondert,
wenn der Wert des Portfolios unter die vorab festgelegte Verlust-
schwelle fallt (Verlustmitteilung). Eine Verlustmitteilung erfolgt, wenn
ein Verlust von mindestens 10% eintritt. UBS und der Kunde vereinba-
ren ausdricklich, dass eine solche Verlustmitteilung, soweit anwend-
bar, nicht auf der Basis eines Einzelinstruments, sondern auf Portfolio-
ebene erfolgt.

Im Zusammenhang mit dieser Bestimmung ist unter einem Verlust die
negative Wertentwicklung des Portfolios auf der Basis der , Netto-Per-
formance" in der Referenzwahrung des Portfolios, jeweils zum Ende
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jedes Geschaftstages berechnet, seit dem Datum der periodischen
Neuanpassung der Verlustschwelle entsprechend der Haufigkeit, die in
der letzten Vermogensaufstellung ausgewiesen ist, zu verstehen.

17.4. Eignungserklarung

Bei einer Anlageberatung erteilt UBS dem Kunden, der als Kleinanle-
gern klassifiziert ist, gemaB der nachfolgenden Ziffer 19 auf einem
dauerhaften Medium eine Eignungserkldrung, in der die erteilte Bera-
tung und wie die Beratung den Praferenzen, Zielen und sonstigen Ei-
genschaften des Kunden entspricht, naher beschrieben werden.

18.  Zahlungen und Uberweisungen

18.1. UBS behdlt sich im Hinblick auf s&mtliche Zahlungs- und Uber-
weisungsanweisungen das Recht vor, den geeigneten Ausfihrungsort
und das geeignete Ausfuhrungsverfahren fiir das jeweilige Geschéft zu
bestimmen. Die Anweisungen sind so schnell wie méglich auszufthren
und unterliegen den geschaftstiblichen Ausfihrungsbedingungen.

18.2. Der Kunde verpflichtet sich, in jedem Fall, wenn Zahlungen oder
Uberweisungen innerhalb einer Frist zu tatigen sind und Verzdgerungen
bei der Ausfuhrung solcher Auftrdge zu Schaden fihren kénnen, UBS
schriftlich hiertiber zu informieren. Derartige Anweisungen mussen stets
mit angemessener Vorankindigung (mindestens zwei (2) Geschafts-
tage) erteilt werden und unterliegen in jedem Fall den geschaftsibli-
chen Ausftihrungsbedingungen. Fiihrt UBS solche Anweisungen nicht
innerhalb der Frist aus, beschrankt sich ihre Haftung gegentiber dem
Kunden auf den Zinsverlust, der aus der verzogerten Ausfihrung der
Anweisung resultiert. Wurde keine entsprechende Vorankindigung er-
teilt, haftet UBS lediglich fur grobe Fahrléssigkeit.

19.  Anlageberatung und Portfoliomanagement

19.1. Sofern keine gegenteilige Vereinbarung abgeschlossen wurde,
Gbernimmt UBS keine Pflichten beztglich der Vermdégens- bzw. Ver-
bindlichkeitsverwaltung des Kunden und ist auch nicht verpflichtet,
den Kunden in diesem Zusammenhang zu beraten. Insbesondere ver-
pflichtet sich UBS nicht, den Kunden Uber mdgliche Verluste auf
Grund von Anderungen der Marktbedingungen, Gber den Wert von
hinterlegten Vermégenswerten bzw. von bei UBS gebuchten Verbind-
lichkeiten, Uber jegliche Umstande, die den Wert dieser Vermogens-
werte bzw. Verbindlichkeiten beeintrachtigen oder in sonstiger Weise
beeinflussen konnten, oder tUber die Opportunitat, in eine Anlage zu
investieren oder eine Anlage zurlickzuziehen, zu unterrichten.

19.2. UBS erteilt Anlageberatung nur an Kunden, die einen geson-
derten Vertrag abgeschlossen haben, in dem die Anlageberatungsleis-
tungen geregelt sind.

19.3.  Wenn ihm eine Anlageberatung erteilt wird, erklart der Kunde
hiermit seine Zustimmung und ist damit einverstanden, dass in Féllen,
in denen die Vereinbarung zum Kauf oder Verkauf eines Finanzinstru-
ments unter Einsatz von Fernkommunikationsmitteln abgeschlossen
wird, die eine vorherige Ubermittlung der Eignungserklarung verhin-
dern, UBS diese auf einem dauerhaften Medium, unmittelbar nach-
dem der Kunde durch eine solche Vereinbarung gebunden ist, tber-
mittelt und nachdem dem Kunden die Mdglichkeit eingerdumt wurde,
das Geschaft aufzuschieben, um vorher die Eignungserkldrung zu
empfangen.

19.4. Der Kunde, der von UBS eine Anlageberatung erhélt, erkennt
an, dass (i) eine solche Beratung nicht auf einer unabhdngigen Basis
erteilt wird, (ii) die Beratung auf einem breiten Spektrum von Produk-
ten beruht, das Investmentfonds und strukturierte Produkte ein-
schlieBt, die von UBS-Gesellschaften ausgegeben, gestaltet oder ange-
boten werden, wie auch derartige externe Produkte oder Produkte
von Drittanbietern und (iii) keine regelmaBige Eignungsbeurteilung
durchgefuihrt wird, sofern nichts anderes vereinbart ist.

20. Konten
20.1. Jegliche dem Konto des Kunden gutgeschriebenen

Vermogenswerte stehen unter dem Vorbehalt ihres tatséchlichen
Eingangs (sauf bonne fin), selbst wenn dieser Vorbehalt im

Stamm-Nr.

Kontoauszug unerwdhnt bleibt. Die Gutschrift wird erst dann
rechtswirksam, wenn die in den Kontoausztgen erwahnten Vermdgen-
swerte bei UBS eingegangen sind, und die entsprechenden Vermogen-
swerte konnen auf dem Konto bis zum Erhalt solcher Vermogenswerte
blockiert werden. Falls UBS die Vermdgenswerte zum Zeitpunkt der
Gutschrift derselben noch nicht erhalten hat, ist UBS berechtigt, den
Wertstellungstag (Valutatag) na ch Einlieferung der Vermdgenswerte
entsprechend anzupassen.

20.2. Samtliche fur Rechnung des Kunden erhaltenen Gelder in einer
anderen Wahrung als derjenigen, in der UBS handelt, kénnen von UBS
nach deren Ermessen in die Wahrung eines bestehenden Kontos gemaR
dem an dem Tag des tatsachlichen Erhalts der Gelder durch UBS gelten-
den Wechselkurs umgerechnet werden, es sei denn, der Kunde hat an-
derslautende Anweisungen in schriftlicher Form erteilt. Jede Uberwei-
sung in einer Wahrung, fur die kein entsprechendes Konto existiert,
kann von UBS entweder einem existierenden Konto gutgeschrieben
werden oder in ihrer Ursprungswahrung belassen werden. UBS ist be-
rechtigt, zu diesem Zweck zusatzliche Konten zu ertffnen.

20.3. Im Falle gesetzlicher oder behérdlicher Beschrankungen kann
UBS die Konten des Kunden in einer anderen als der anfanglich ver-
einbarten Wahrung fuhren, ohne dass UBS deswegen fur mogliche
dem Kunden dadurch entstehende Schaden haftet.

20.4. UBS kann dem Kunden nach eigenem Ermessen und ohne wei-
tere Dokumentation von Zeit zu Zeit die Méglichkeit einer gelegentli-
chen Uberziehung seines Kontokorrentkontos einrdumen, ohne dazu
verpflichtet zu sein. Der Zinssatz wird von UBS im Einklang mit den
Preiskonditionen festgelegt. Uberziehungskredite werden von UBS auf
unbestimmte Zeit eingerdumt. UBS kann verlangen, dass die Ruckzah-
lung innerhalb einer Frist von zwei (2) Geschaftstagen erfolgt.

20.5. Termineinlagen oder eingeraumte Kreditfazilitaten werden au-
tomatisch um einen der Laufzeit der zuletzt abgelaufenen Termingeld-
anlage entsprechenden oder kirzeren Zeitraum verldngert, und zwar
zu den zu diesem Zeitpunkt auf dem luxemburgischen Markt fur Einla-
gen der gleichen Art geltenden Bedingungen, sofern der Kunde nicht
mindestens zwei (2) Geschaftstage vor dem Verlangerungsdatum aus-
dricklich widerspricht. UBS ist berechtigt, die vorzeitige Auflésung
einer Termingeldanlage abzulehnen bzw. im Falle der Annahme einer
solchen vorzeitigen Auflosung dem Kunden ihre Refinanzierungskos-
ten und eine eventuelle Vertragsstrafe zu belasten.

21.  Depotkonten - Finanzinstrumente und Edelmetalle

21.1. Die UBS zur Verwahrung gegebenen Finanzinstrumente mus-
sen ,aus guter Lieferung" stammen bzw. einwandfrei sein, d.h.
echt sein, sich in einem guten Zustand befinden, nicht an irgendeinem
Ort Gegenstand einer Beschlagnahmung, Einziehung, Pfandung,
Zwangsverwaltung oder Gegenklage sein und alle noch nicht falligen
Ertragsscheine enthalten. alle Schaden, die sich aus fehlender Echtheit
oder aus offenkundigen bzw. versteckten Mangeln (wie z. B. verloren
gegangene oder gestohlene Finanzinstrumente) der Finanzinstrumente
ergeben, welche der Kunde zur Verwahrung gibt. Wenn das von UBS
bei einem Verwahrer gefuhrte Konto belastet wird, weil die vom Kun-
den in Verwahrung gegebenen Finanzinstrumente nicht aus guter Lie-
ferung stammen, kann UBS diese Finanzinstrumente oder Vermogens-
werte zu dem entsprechenden Marktwert von den Konten des Kun-
den abbuchen und der Kunde verpflichtet sich, UBS bei allen Schaden,
die ihr daraus entstehen kénnen, schadlos zu halten.

21.2. Im Falle der physischen Lieferung von Edelmetallen und Mun-
zen werden samtliche Kosten vom Kunden getragen. Der Kunde hat
UBS eine angemessene Anzahl an Geschaftstagen vor der beabsichtig-
ten Lieferung hiertiber zu informieren. Das Verfahren betreffend die
Lieferung wird von UBS in ihrem eigenen Ermessen festgelegt.

21.3. UBS hat in ihrer Eigenschaft als Verwahrer von Finanzinstru-
menten bzw. Edelmetallen keine anderen Haupt- oder Nebenpflichten
als diejenigen, die ausdriicklich in diesen Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen und/oder in einer oder mehreren anderen spezifischen Verein-
barung(en) zwischen UBS und dem Kunden niedergelegt sind.
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22. Depotkonten - Bankdienstleistungen

22.1.  Ohne dadurch irgendeine Haftung zu Ubernehmen, fordert UBS

auch ohne ausdrtickliche Anweisung des Kunden Zinsen, Dividenden

und féllig gewordene Kupons sowie Erldse von zurlickgekauften

Finanzinstrumenten  ein, fordert neue Kuponbbgen  sowie

Devisenzertifikate an, erftllt andere handelstbliche Dienstleistungen

und leitet mit Stimmrechtsaktien verbundene  Mitteilungen,

Vollmachten und Veroffentlichungen fur Hauptversammlungen von

Aktiondren weiter, soweit dies Hauptversammlungen von Unternehmen

betrifft, die ihren eingetragenen Firmensitz in einem Mitgliedsstaat der

Européischen Union haben und deren Aktien zum Handel an einem

geregelten Markt in einem Mitgliedsstaat der Europaischen Union

zugelassen sind. Zu diesem Zweck darf UBS auf die ihr zur Verfigung
gestellten Publikationen vertrauen.

22.2. Sofern nichts anderes vereinbart wurde, wird UBS grundséatzlich:

e keine Mitteilungen, Vollmachten und Veroffentlichungen fur
Hauptversammlungen von Aktiondren auBerhalb der Definition
in Ziffer 23.1 und von Gldubigern von Schuldverschreibungen
weiterleiten und keine Stimmrechte wahrnehmen,

e keine Ruckforderungen von Steuern unter Anwendung des auf
den Kunden anwendbaren Doppelbesteuerungsabkommens
Ubernehmen,

e keine Gerichts- oder Schiedsverfahren oder sonstige streitige
und nicht streitige Verfahren zur Beilegung von Rechts-
streitigkeiten in Luxemburg oder im Ausland zum Zwecke der
Vertretung der Interessen des Kunden (insbesondere im Hinblick
auf Schadensersatzklagen im Zusammenhang mit den Ver-
mdogenswerten des Kunden) anstrengen bzw. ihnen beiwohnen,

e keine MaBnahmen zur Wahrnehmung der Rechte in
Verbindung mit den hinterlegten Finanzinstrumenten bzw.
Edelmetallen ergreifen, insbesondere keine Zeichnungsrechte
auslben oder verauBern oder Options- sowie Umtauschrechte
auslben oder den Kunden Uber solche Rechte informieren.

22.3. Es obliegt dem Kunden, die Geschafte, welche im
Zusammenhang mit den hinterlegten Vermdgenswerten ausgefihrt
werden mussen, zu Gberwachen, jegliche angemessenen MaBnahmen
zur Wahrung der mit den hinterlegten Finanzinstrumenten und/oder
Edelmetallen  verbundenen Rechte zu ergreifen und UBS
entsprechende angemessene Anweisungen zu erteilen.

22.4. UBS informiert den Kunden auf der Basis bester Bemuhungen
und ohne jegliche Haftung Uber bestimmte KapitalmaBnahmen in
Bezug auf vom Kunden bei UBS gehaltene Finanzinstrumente.

22.5. Falls fur nicht vollstandig einbezahlte Finanzinstrumente eine
Zahlung fallig wird, ist UBS vorbehaltlich anderweitiger Anweisungen
ermachtigt, das Konto des Kunden mit dem jeweiligen Betrag zu
belasten.

22.6. In Ermangelung besonderer Anweisungen des Kunden ist
UBS berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, so zu handeln, wie es nach
ihrem Ermessen dem Interesse des Kunden entspricht. Der Kunde
kann UBS ausschlieBlich im Rahmen der in Ziffer 27 der Allgemeinen
Bedingungen  (Haftungsbeschrankung von UBS) vorgesehenen
Beschrankungen haftbar machen.

23. Gemeinschaftskonten

23.1. Ziffer 23 gilt nur fur natdrliche Personen. Ein Gemein-
schaftskonto ist definiert als ein Konto, das auf den Namen von
mindestens zwei natlrliche Personen eroffnet wurde und bei dem
jeder der Kontoinhaber einzeln Uber das Vermogen auf dem
Gemeinschaftskonto verfiigen kann. Jeder Gemeinschafts-kontoinhaber
kann unter anderem das Vermogen auf dem Gemeinschaftskonto
verwalten, Sollsalden anlegen, Dritten Vollmachten fir das Konto
erteilen und kundigen, Vermogenswerte mit Sicherheiten oder Garantien
belasten, jegliche Korrespondenz entgegennehmen und erfassen und
etwaige Verflgungen Uber das Gemeinschaftskonto vornehmen, ohne
dass UBS den bzw. die anderen Gemeinschaftskontoinhaber oder dessen
bzw. deren mégliche Erben informieren muss.

Stamm-Nr.

23.2. Jeder Gemeinschaftskontoinhaber ist befugt, die Bankbeziehung
in Bezug auf alle Gemeinschaftskontoinhaber zu kindigen. Zur
vollstandigen Entlastung von UBS gentigt die Unterschrift eines Gemein-
schaftskontoinhabers, wobei hiermit jedem Gemeinschaftskontoinhaber
von dem bzw. den anderen Gemeinschaftskontoinhaber(n) eine
entsprechende Vollmacht erteilt wird. Wenn das Gemeinschaftskonto
von einem der Gemeinschaftskontoinhaber aufgelést wird, ist UBS nicht
verpflichtet, den bzw. die anderen Gemeinschaftskontoinhaber dartber
zu informieren.

23.3. Alle Transaktionen gleich welcher Art sowie alle Zahlungen
und Abrechnungen, die von UBS aufgrund der alleinigen Unterschrift
eines der Gemeinschaftskontoinhaber vorgenommen werden, be-
freien UBS von jeglicher Haftung gegentber dem bzw. den anderen
Gemeinschaftskontoinhaber(n) und gegentiber dem Unterzeichner
selbst sowie gegentiber (einem) verstorbenen oder geschaftsunfahigen
Gemeinschaftskontoinhaber(n), dessen bzw. deren Erben und Vertre-
tungsberechtigen, einschlieBlich Minderjdhrigen, und gegentber allen
Dritten.

23.4. Im Falle des Todes oder der Geschaftsunfahigkeit eines der Ge-
meinschaftskontoinhaber sind die Erben/Vermdchtnisnehmer oder die
gesetzlichen Vertretungsberechtigen des verstorbenen oder geschafts-
unfahigen Gemeinschaftskontoinhabers nicht berechtigt, das Konto
weiter zu fuhren und frei Gber die Vermdgenswerte des Kontos zu ver-
figen. Die Rechte dieser Erben/Vermachtnisnehmer oder gesetzlichen
Vertretungsberechtigen des verstorbenen oder geschaftsunfahigen Ge-
meinschaftskontoinhabers beschranken sich auf das Recht auf Auskunft
Uber das Konto sowie das Recht, die individuellen Verfugungsrechte
des/der Gemeinschaftskontoinhaber(s) zu beenden und somit zu verhin-
dern, dass der bzw. die andere(n) Gemeinschaftskontoinhabers kinftig
ohne ihre Zustimmung Gber die auf dem Konto befindliche Vermdgen
verfugt. Diese Erben/Vermachtnisnehmer oder gesetzlichen Vertretungs-
berechtigen haften jedoch weiterhin fur jeden Sollsaldo, der am Tag der
Auflésung des Kontos auf dem Konto bestand.

23.5. Alle Gemeinschaftskontoinhaber haften UBS gegentber ge-
samtschuldnerisch fur alle Verpflichtungen aus dem Gemeinschafts-
konto, unabhangig davon, ob sie diese gemeinsam oder einzeln einge-
gangen sind (insbesondere fur alle gegenwartigen und/oder zukiinfti-
gen Verbindlichkeiten gegentiber UBS, einschlieBlich derjenigen, die
sich aus Auftragen oder Verpflichtungen ergeben, die nur von einem
von ihnen erteilt bzw. eingegangen wurden). Die Gemeinschaftskon-
toinhaber erkldren, dass sie die Rolle eines Gesamtschuldners im Sinne
der Artikel 1200 bis 1225 des luxemburgischen Zivilgesetzbuches in
diesem Zusammenhang Ubernehmen.

23.6. Sollte einer der Gemeinschaftskontoinhaber oder ein gemein-
samer Vertreter aus irgendeinem Grund, den UBS nicht zu kennen
oder zu beriicksichtigen braucht, UBS schriftlich die Ausfihrung von
Anweisungen eines anderen Gemeinschaftskontoinhabers oder des
gemeinsamen Vertreters untersagen, erléschen die gesamtschuldneri-
schen Rechte zwischen den Gemeinschaftskontoinhabern gegentiber
UBS unverziglich. Die gesamtschuldnerische Haftung der Gemein-
schaftskontoinhaber wird hiervon nicht berthrt. In diesem Fall konnen
die mit dem Gemeinschaftskonto verbundenen Rechte nicht mehr ein-
zeln ausgelbt werden, und UBS wird ausschlieBlich die von allen Ge-
meinschaftskontoinhabern, ihren Erben, Zessionaren oder Rechtsnach-
folgern gemeinsam erteilten Anweisungen ausfihren.

23.7. UBS kann jederzeit den Saldo des Gemeinschaftskontos mit
dem Saldo eines anderen Kontos aufrechnen, das von einem oder
mehreren Gemeinschaftskontoinhabern(n) gehalten wird. Dieses Auf-
rechnungsrecht gilt fir Konten jeglicher Art und unabhéangig von der
Wahrung der Konten sowie fir Konten, die Finanzinstrumente und/
oder Edelmetalle enthalten. Fur die Verrechnung wird der Wert dieser
Finanzinstrumente und/oder Edelmetalle unter Bezugnahme auf ihren
Marktwert am Tag der Aufrechnung bestimmt.

24, Sammelkonten
24.1. Ziffer 24 gilt nur fur natdrliche Personen. Ein Sammelkonto ist

definiert als ein Konto, das auf den Namen von mindestens zwei
natdrliche Personen er6ffnet wurde und das ausschlieBlich mit der
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gemeinsamen Unterschrift aller Sammelkontoinhaber geftihrt werden
kann. Insbesondere miussen die Kontoinhaber UBS gemeinsam
Weisungen erteilen, um Uber Gelder zu verfiigen, Vermdgen mit
Sicherheiten  oder  Garantien  zu  belasten,  Transaktionen
durchzufthren oder andere Handlungen vorzunehmen oder Dritten
gemeinsam Vollmachten zu erteilen. Alle Auftrage missen von jedem
Sammelkontoinhaber unterzeichnet werden.

24.2. Eine von den Sammelkontoinhabern gemeinsam erteilte Voll-
macht kann von jedem Sammelkontoinhaber einzeln widerrufen wer-
den. Zudem kann jeder der Erben eines Sammelkontoinhabers eine
solche Vollmacht einzeln widerrufen. Auch der Testamentsvollstrecker
eines der Sammelkontoinhaber oder ein Vormund eines der Sammel-
kontoinhaber kann eine solche Vollmacht ohne die Zustimmung der
anderen Sammelkontoinhaber widerrufen.

24.3. Das Sammelkonto beinhaltet eine gesamtschuldnerische Haf-
tung aller Sammelkontoinhaber. Im Rahmen dieser gesamtschuldneri-
schen Haftung haftet jeder Sammelkontoinhaber gegentber UBS fur
etwaige Verpflichtungen und Verbindlichkeiten, die von allen Sammel-
kontoinhabern im Zusammenhang mit dem Sammelkonto eingegan-
genen wurden. Die Haftung eines jeden Sammelkontoinhabers fur
Verpflichtungen und Verbindlichkeiten aus dem Sammelkonto gilt un-
abhangig davon, ob diese Verpflichtungen und Verbindlichkeiten im
Interesse aller oder eines einzelnen Sammelkontoinhaber(s) oder eines
Dritten eingegangen wurden. Die Sammelkontoinhaber erkldren, dass
sie die Rolle eines Gesamtschuldners im Sinne der Artikel 1200 bis
1225 des luxemburgischen Zivilgesetzbuches in diesem Zusammen-
hang Gbernehmen.

24.4. Im Falle des Todes oder der Geschaftsunfahigkeit eines Sammel-
kontoinhabers tritt bzw. treten die zur Vertretung des verstorbenen
oder geschaftsunfahigen Kunden bevollmachtigte(n) Person(en) (insbe-
sondere der Testamentsvollstrecker, die Erbengemeinschaft bzw. der
Vormund) automatisch an die Stelle des verstorbenen oder geschaftsun-
fahigen Sammelkontoinhabers, sofern gesetzlich nichts anderes vorge-
schrieben ist. Die Erben haften gegentiber UBS weiterhin als Gesamt-
schuldner fur die Verpflichtungen und Verbindlichkeiten des verstorbe-
nen Sammelkontoinhabers, die zum Zeitpunkt des Todes bestehen.

24.5. UBS kann jederzeit den Saldo des Sammelkontos mit dem
Saldo eines anderen Kontos aufrechnen, das von einem oder mehre-
ren Sammelkontoinhaber(n) gehalten wird. Dieses Aufrechnungsrecht
gilt fur Konten jeglicher Art und unabhéngig von der Wéhrung der
Konten sowie flr Konten, die Finanzinstrumente und/oder Edelmetalle
enthalten. Fur die Verrechnung wird der Wert dieser Finanzinstru-
mente und/oder Edelmetalle unter Bezugnahme auf ihren Marktwert
am Tag der Aufrechnung bestimmt.

25.  Wechsel, Schecks und sonstige vergleichbare Instrumente

25.1. Wenn Instrumente (z. B. Wechsel, Schecks, Lastschriften) zum
Inkasso vorgelegt werden und UBS sich damit einverstanden erklart,
den Gegenwert flr diese vor deren Eingang auf dem Konto gutzu-
schreiben, erfolgt dies in dem Verstandnis, dass die Gutschrift unter
dem Vorbehalt des Zahlungseinganges (,sauf bonne fin") erfolgt. Dies
gilt selbst dann, wenn diese Instrumente von UBS selbst zahlbar sind.
UBS kann daher das Konto des Kunden u. a. belasten, falls zum Inkasso
vorgelegte bzw. diskontierte Wechsel, Schecks und andere Instrumente
der gleichen Art bei Vorlage nicht bezahlt werden, falls ihr Gegenwert
nicht frei verfligbar ist, die Instrumente nicht vorgelegt bzw. nicht recht-
zeitig vorgelegt werden kénnen oder falls UBS der Betrag von Wechseln
und Schecks in Anwendung der auslandischen Gesetzgebung oder
eines Abkommens zwischen Banken hinsichtlich gefélschter Unterschrif-
ten oder anderer Bestimmungen erneut belastet wird.

25.2. Wird UBS Uber die Ausstellung eines Schecks seitens des Kun-
den in Kenntnis gesetzt, so kann sie einen Betrag, der dem Betrag des
ausgestellten Schecks entspricht, sperren, indem sie das Konto des Kun-
den entsprechend belastet, bis der Scheck zur Zahlung vorgelegt wird.
UBS kann eine solche MaBnahme zudem jederzeit vornehmen, wenn
ein Scheck gesperrt wird, bis ein zustandiges Gericht eine vollstreckbare
Entscheidung Uber die RechtmaBigkeit der Sperrung erlassen hat.

Stamm-Nr.

26. Kundenreklamationen und Fehlerbehebung

26.1. In der Regel ist der Kunde daftir verantwortlich, sich nach den
Fortschritten bei der Ausfihrung seiner Anweisungen zu erkundigen.

26.2. Der Kunde teilt UBS unverzlglich in Schriftform Fehler,
Abweichungen und UnregelméaBigkeiten mit, die in jeglichen
Unterlagen, Kontoauszigen und sonstiger an ihn von UBS

gerichteter Korrespondenz auftreten. Die gleiche Regel gilt auch fur
jegliche Verzogerung beim Eingang von Korrespondenz. Geht UBS
innerhalb von dreiBig (30) Tagen nach dem Tag, an dem die
Unterlagen bzw. Kontoauszlige versandt bzw. verfigbar gemacht
werden, kein schriftlicher Widerspruch zu, gelten alle darin
erwdhnten Geschafte, Hinweise und Zahlen als definitiv vom Kunden
angenommen und genehmigt.

26.3. Eine kurzere Frist gilt fur Forderungen betreffend Geschéfte in
Finanzinstrumente. Solche Forderungen mussen unter Einhaltung der
folgenden Fristen gegentiber UBS geltend gemacht werden:

e bei Forderungen aus oder im Zusammenhang mit der Ausfih-
rung eines Auftrags zu dem Zeitpunkt, zu dem die Ausfih-
rungsbestatigung bzw. der Kontoauszug dem Kunden zugeht,
spatestens jedoch innerhalb von acht (8) Tagen nach Absen-
dung der Mitteilung bzw. des Kontoauszuges,

e bei Forderungen aus oder im Zusammenhang mit der Ausfiih-
rung eines Auftrags in Bezug auf borsengehandelte Derivate
(in Ubereinstimmung mit Ziffer 16.2.1) innerhalb von zwei (2)
Tagen nach Absendung der Ausflhrungsbestatigung bzw. des
Kontoauszugs,

e bei Forderungen aus oder im Zusammenhang der Nichtausfuh-
rung eines Auftrags innerhalb von acht (8) Tagen ab dem Zeit-
punkt, an dem die Ausfiihrungsbestatigung bzw. der Kontoaus-
zug dem Kunden unter normalen Umstanden zugegangen ware.

Sofern UBS innerhalb der vorerwdhnten Fristen kein schriftlicher Wi-
derspruch zugeht, gelten die Ausfihrung bzw. Nichtausfuhrung von
Anweisungen als definitiv vom Kunden bestétigt und genehmigt.

26.4. Die Bewertung der auf dem Konto gehaltenen Vermdgens-
werte, wie in den betreffenden Unterlagen und Kontoausztigen ange-
geben, ist lediglich indikativ und darf nicht als Bestatigung durch UBS
bzw. als der prazise finanzielle Wert der jeweiligen Vermogenswerte
verstanden werden. Alle Bankauszliige werden vorbehaltlich von Feh-
lern bzw. Unterlassungen bei der Berechnung oder dem Eingang von
Geldern erstellt.

26.5. UBS ist ermdachtigt, jegliche von ihr verursachte Fehler durch eine
Umbuchung in ihren Buichern zu beheben, selbst wenn der Kontosaldo
bereits ausdrticklich oder stillschweigend genehmigt wurde. Gleicher-
maBen ist UBS bei versehentlicher zweifacher Ausfiihrung eines Uber-
weisungsauftrages ermachtigt, diesen Fehler - nach den Grundsétzen
der ungerechtfertigten Bereicherung - zu beheben. Der Kunde kann der
Aufforderung von UBS zur Erstattung bzw. Rickgabe nicht entgegen-
halten, dass er die irrtiimlich seinem Konto gutgeschriebenen Vermo-
genswerte bereits verduBert hat bzw. dass er guten Glaubens davon
ausgegangen sei, dass er an den Vermogenswerten berechtigt sei.

26.6. Einzelheiten zum Ablauf des Beschwerdemanagements von
UBS sind auf der UBS Website im Abschnitt ,Bearbeitung von Be-
schwerden" verdffentlicht. Unbeschadet des Rechts, vor einem zu-
standigen Gericht zu klagen, kann der Kunde gemaB geltendem Recht
einen Antrag auf eine auBergerichtliche Streitbeilegung bei der luxem-
burgischen Finanzaufsichtsbehorde CSSF einreichen.

27.  Haftungsbeschrankung von UBS

27.1. Im Zusammenhang mit der gesamten Bankbeziehung zwischen
dem Kunden und UBS (einschlieBlich aller bestehenden und zukUnfti-
gen Bankbeziehungen zwischen dem Kunden und UBS, gegebenen-
falls gemeinsam mit sonstigen zwischen dem Kunden und UBS abge-
schlossenen Vereinbarungen) ist die Haftung von UBS unbeschadet
geltender Gesetze und Vorschriften und/oder spezifischer vertraglicher
Vereinbarungen wie folgt beschrankt:
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UBS haftet ausschlieBlich bei grober Fahrlassigkeit.

(i) Falls von UBS zur Verfigung gestellte Informationen, insbe-

(i) sondere Uber die Bewertung von auf dem bei UBS geflhrten
Konto gehaltenen Vermogenswerte, auf Angaben Dritter
beruhen, tbernimmt UBS keine Haftung fir die Qualitat dieser
Informationen.

Im Falle der Verwaltung der Vermodgenswerte des Kunden

(iii) durch einen externen Verwalter bzw. einen Vertreter handelt
UBS als einfacher Verwahrer der Vermogenswerte, die durch
einen externen Verwalter bzw. einen Vertreter verwaltetet
werden, und haftet weder fir die von diesem externen
Verwalter bzw. diesem Vertreter durchgefuhrte Verwaltung
noch fur die von dem externen Verwalter bzw. Vertreter
erteilten Weisungen und auch nicht fur die Informationen, die
diesem externen Verwalter bzw. diesem Vertreter Ubermittelt
werden. UBS ist weder dazu verpflichtet, die Qualitat oder die
Risiken, welche mit der Vermodgensverwaltung und der
Ausfuhrung der Geschafte verbunden sind, zu Gberprufen,
noch dazu, die Kunden hinsichtlich der getroffenen
Anlageentscheidungen zu warnen oder zu beraten.

(iv)In ihrer Eigenschaft als Verwahrer von Finanzinstrumenten
bzw. Edelmetallen haftet UBS nur fir ihre grobe Fahrlassigkeit.
Sofern UBS Finanzinstrumente bzw. Edelmetalle bei Dritten in
Unterverwahrung gegeben hat, erfolgt die Verwahrung dieser
Vermdgenswerte ausschlieBlich auf Rechnung und Gefahr des
Kunden, und die Haftung von UBS beschrankt sich auf ihre
grobe Fahrlassigkeit.

(v) Im Falle eines durch grobe Fahrlassigkeit seitens UBS begrin-
deten Verlusts von Finanzinstrumenten bzw. Edelmetallen ist
UBS nur verpflichtet, diese Finanzinstrumente bzw. Edelmetalle
durch identische Finanzinstrumente bzw. Edelmetalle zu erset-
zen oder, wenn dies nicht moglich ist, den Wert der Finanzins-
trumente bzw. Edelmetalle zum Zeitpunkt des Antrags auf
Auslieferung oder Verkauf zu ersetzen.

27.2. UBS haftet nicht fur etwaige Schaden infolge politischer, recht-
licher oder wirtschaftlicher Ereignisse oder anderer auBerhalb ihrer zu-
mutbaren Kontrolle liegenden Ursachen, welche die vollstandige oder
teilweise Unterbrechung, Stérung oder Einstellung ihres Bankbetriebes
bzw. des Bankbetriebes ihrer Korrespondenzbanken, des Betriebes der
Wertpapierunterverwahrer, der Clearingsysteme oder sonstiger Dienst-
leister im In- oder Ausland zur Folge haben kénnen, auch wenn diese
nicht als Ereignisse hoherer Gewalt, wie z. B. die Unterbrechung ihres
Telekommunikationssystems, Stromausfall, Stérung von Kommunikati-
onsdiensten, Netzwerken oder Computereinrichtungen, Computervi-
ren oder Schadsoftware, Hacking oder andere Systemverletzungen an-
zusehen sind.

27.3. UBS haftet nicht fir Schaden, die sich aus gesetzlichen Vor-
schriften, bereits eingeleiteten bzw. bevorstehenden behordlichen
oder gerichtlichen MaBnahmen, kriegerischen Handlungen, Katastro-
phen, Terrorismus, Revolutionen, Aufstanden, Burgerkriegen oder
dhnlichen Konflikten, Naturereignissen, staatlichen Hoheitsakten (,, fait
du prince"), hoherer Gewalt, Sabotage, Streiks, Aussperrungen, Boy-
kott und den Absperrungen durch Streikposten oder dhnliche Hand-
lungen ergeben, unabhangig davon, ob und inwieweit UBS selbst un-
mittelbar oder mittelbar von diesen Ereignissen betroffen ist.

27.4. Der Verfall oder die Verwirkung von Ansprichen bzw. die
Schaden infolge der Nichtaustibung von Rechten und Pflichten gleich
welcher Art in Bezug auf die im Depot verwahrten Finanzinstru-
mente und Ertragsscheine bzw. Edelmetalle gehen vollstandig zu
Lasten des Kunden.

28. Besondere Ereignisse

28.1. Der Kunde erméachtigt UBS, seine Konten bei ihr zu sperren
bzw. andere ihres Ermessens nach geeignete MaBnahmen zu ergrei-
fen, wenn bezilglich der Vermogenswerte des Kunden durch Dritte
gegenlber UBS auBergerichtlich Widerspruch eingelegt wird. UBS ist
zudem berechtigt, aber keinesfalls verpflichtet, die Vermogenswerte
des Kunden zu sperren, wenn UBS, gegebenenfalls auch auf inoffiziel-
lem Wege, von angeblichen oder tatsachlichen unrechtmaBigen
Handlungen des Kunden bzw. des wirtschaftlich Berechtigten Kennt-
nis erhalt oder wenn ein Dritter Anspriche auf die vom Kunden bei
UBS gehaltenen Vermogenswerte geltend macht.

Stamm-Nr.

28.2. Der Familienstand des Kunden und insbesondere seine familiaren
oder ehelichen Verhaltnisse kénnen UBS nicht entgegengehalten werden.
Im Falle des Todes oder der Geschaftsunfahigkeit eines Kunden blei-
ben die Bankbeziehungen mit UBS bestehen. UBS behélt sich das
Recht vor, einen Dauerauftrag nach Kenntniserlangung tber den Tod
eines Kunden nicht auszuftihren.

Eine Mitteilung hierliber gilt am zweiten Geschéftstag nach dem Tag
ihres tatsachlichen Eingangs bei UBS als von UBS erhalten.
UBS kann nicht fur die Ausfiihrung von Anweisungen haftbar ge-
macht werden, die von dem Vertreter des verstorbenen oder ge-
schaftsunfahigen Kunden erteilt wurden.

28.3. Vorbehaltlich entgegenstehender gesetzlicher Vorschriften hat
der Tod oder die Geschaftsunfahigkeit des Kunden oder die Eréffnung
eines Insolvenz-, Stundungs- oder Sanierungsverfahrens oder eines
ahnlichen Verfahrens gegen den Kunden oder die Pfandung von Ver-
maogenswerten des Kunden keine automatische Beendigung der Ver-
tragsbeziehungen zwischen dem Kunden und UBS zur Folge. UBS
kann jegliche Forderungen der UBS gegen den Kunden bei Eintritt
eines solchen Ereignisses jedoch sofort fallig, stellen auch wenn es sich
um bedingte bzw. termingebundene Forderungen handelt.

29. Offenlegungen im Zusammenhang mit Darlehensge-
schaften und der Ausfiihrung von Anweisungen

29.1. In Bezug auf Darlehensantrage erkennt der Kunde hiermit an
und stimmt zu, dass zur Beurteilung seiner Kreditwirdigkeit im Zu-
sammenhang mit einem Darlehensvertrag, der mit ihm abgeschlossen
wurde oder abzuschlieBen ist, nach anwendbarem Recht gegebenen-
falls ein zentrales Kreditinformationssystem oder eine Kreditauskunftei
konsultiert werden muss. Unter bestimmten Umstanden kann UBS
nach geltendem Recht auch verpflichtet sein, jedwede Daten bezlg-
lich des Darlehens an ein zentrales Kreditinformationssystem oder an
eine Kreditauskunftei zu melden. Aufgrund dessen muss UBS mdgli-
cherweise Informationen offenlegen, einschlieBlich aber nicht be-
schrankt auf die Identitadt des Kunden, seine Vermogenswerte und Fi-
nanzlage sowie jedwede relevanten Informationen Uber den Darle-
hensvertrag. Der Kunde willigt hiermit ein und weist UBS an, die Of-
fenlegung bzw. Konsultation vorzunehmen, und erkennt an, dass die
offengelegten Informationen gegebenenfalls von Dritten und 6rtlichen
Behorden eingesehen werden kénnen.

29.2. Nach anwendbarem Recht oder im Rahmen bestimmter inter-
nationaler Zahlungssysteme mussen der Auftraggeber und der Be-
gunstigte angegeben werden. UBS macht den Kunden darauf auf-
merksam, dass sie bei der Ausfiihrung von Auftragen, die Gelduber-
weisungen oder den Empfang von Geldern auf dem Kundenkonto
oder Ubertragungen von Finanzinstrumenten oder Edelmetallen zum
Gegenstand haben, verpflichtet sein kann, den Kunden in den betref-
fenden Unterlagen als Auftraggeber/Empfanger zu benennen und die-
sen Unterlagen Daten, wie z. B. den Namen, die Anschrift, die Konto-
nummer, Geburts- bzw. Grindungsdatum und der Geburts- bzw.
Grundungsort des Kunden (bzw. des wirtschaftlich Berechtigten), die
Kundenkennnummer/Registernummer des Kunden (bzw. des wirt-
schaftlich Berechtigten) und die Personendaten zum Vertretungsbe-
rechtigten des Kunden, beizufligen. Der Kunde weist hiermit UBS an,
diese Informationen allen relevanten Adressaten entsprechend mitzu-
teilen. Unter bestimmten Umstadnden kann UBS von dem Kunden auch
die zur Identifizierung des Begunstigten erforderlichen Daten anfra-
gen. Der Kunde ist sich des Weiteren bewusst, dass die vorerwahnten
Kundendaten bei der Ausfiihrung von Anweisungen an Korrespon-
denzbanken der UBS Ubermittelt werden.

29.3. In Geldiberweisungen enthaltene personenbezogene Daten
werden von UBS und sonstigen spezialisierten Firmen, wie etwa SWIFT
(Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication), verar-
beitet. Diese Verarbeitung kann tber im Ausland liegende Zentren im
Einklang mit der an diesem Ort geltenden Gesetzgebung erfolgen. Auf
Grund dessen kénnen die Behorden in diesen Landern Zugriff auf Perso-
nendaten, die in diesen Verarbeitungszentren gehalten werden, fur den
Kampf gegen den Terrorismus oder jeden anderen rechtlich zuldssigen
Zweck verlangen oder diesbezlgliche Anfragen erhalten. Jeder Kunde,
der UBS beauftragt, einen Zahlungsauftrag auszufiihren oder Gelder
auf seinem Konto in Empfang zu nehmen, akzeptiert, dass alle fiir die
korrekte Ausfiihrung dieses Geschaftes notwendigen Daten auBerhalb
des GroBherzogtums Luxemburg verarbeitet und fiir einen Zeitraum von
bis zu zehn (10) Jahren im Ausland aufbewahrt werden kénnen.
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30. Offenlegung im Zusammenhang mit Anlagen in
Finanzinstrumente

30.1. In bestimmten Landern, wie zum Beispiel, aber nicht beschrankt
auf, Finnland, Schweden, Norwegen, Italien, Spanien, Griechenland, Zy-
pern, Turkei, Argentinien, Brasilien, Chile, Peru, Kolumbien, Venezuela,
Israel, Slowenien, Indien, Malaysia, Taiwan und Pakistan, schreiben die
lokalen Gesetze, Bestimmungen und Handelsbrauche spezifische Regeln
fur Anlagen in Finanzinstrumenten vor, die u. a. Geschafte mit Finanzin-
strumenten (wie z. B. den Erwerb, den Verkauf, das Ausleihen, das Ver-
leihen, die Zeichnung oder die Riicknahme von Finanzinstrumenten), die
Abwicklung solcher Geschafte sowie das Halten von oder das Eigentum
an Finanzinstrumenten betreffen.

30.2. Zusatzliche Regeln kénnen sich u. a. aus gesetzlichen oder
vertraglichen Bestimmungen ergeben, die fir lokale Markte oder
sonstige (geregelte oder nicht geregelte) Handelssysteme, lokale
Finanzintermediare, lokale Verwahrer und Emittenten von
Finanzinstrumenten gelten (z. B. ihre Satzungsbestimmungen oder
Emissionsdokumentation). Ahnliche Bestimmungen kénnen flr andere
Arten von Vermogenswerten gelten, wie z. B. Bargeld/ Konto-
guthaben in lokalen oder auslandischen Wahrungen, Investitionen,
welche auf vertraglichen Vereinbarungen grinden, und Rohstoffen.

30.3. Bei Anlagen in Finanzinstrumente Uber Markte, Handelssys-
teme oder Finanzintermediare, welche sich in einem bestimmten Land
befinden, oder bei Anlagen in Finanzinstrumente, die von Unterneh-
men oder lokalen Emittenten in einem bestimmten Land ausgegeben
werden, oder bei Anlagen in Finanzinstrumente, die in einem be-
stimmten Land (unter-)verwahrt werden, ist die Anwendung solcher
lokalen Regeln oftmals zwingend und kann nicht vermieden werden,
da anderenfalls Sanktionen greifen kénnten.

In manchen Féllen schreiben die vorgenannten Regeln folgende Of-
fenlegungen vor:

(I) die Offenlegung der Identitat der wirtschaftlich Berechtigten oder
jener Personen, welche die entsprechenden Finanzinstrumente
oder sonstigen Vermodgenswerte direkt oder indirekt halten oder
die Geschafte im Zusammenhang mit solchen Finanzinstrumen-
ten oder sonstigen Vermodgenswerten ausfuhren, und/oder

(I) die Offenlegung der Herkunft der Mittel, die in die Finanzinst-
rumente/Geschéfte investiert wurden (die ,Informationen").

30.4. Wenn UBS Geschafte mit Finanzinstrumenten oder sonstigen
Vermogenswerten im Namen des Kunde ausfuhrt oder als Verwahrer
fur den Kunde fungiert, kann es notwendig werden, Informationen
betreffend die Identitdt des Kunden und/ oder des wirtschaftlich Be-
rechtigten sowie ihre Beteiligungsbestdnde an oder Geschafte mit Fi-
nanzinstrumenten oder sonstigen Vermdgenswerten gegentber Drit-
ten (wie z. B. Aufsichts-, Steuer- oder sonstigen Behorden, den Betrei-
bern der entsprechenden Mérkte oder Handelssysteme, lokalen Finan-
zintermedidren und Verwahrern) offenzulegen.

30.5. Jegliche Bezugnahme in dieser Ziffer 30 auf den Kunden und
die ihn betreffenden Informationen umfasst auch die Bezugnahme auf
den Vertretungsberechtigten bzw., Bevollmachtigten des Kunden
sowie wirtschaftlich Berechtigten und jegliche andere naturliche/juristi-
sche Personen, die unter Gesichtspunkten der Geldwaschebekdmp-
fung (AML) und Legitimationsprifung der Kunden (KYC) erforderlich
sein kann, sowie die (eine) solche Person(en) betreffenden Informatio-
nen. Der Kunde bestétigt und sichert zu, dass er das Einverstandnis
seines bzw. seiner Vertretungsberechtigten und des wirtschaftlich Be-
rechtigten zu den Bestimmungen dieser Ziffer eingeholt hat und dass
er dasselbe Einverstandnis fur kinftige Vertretungsberechtigte und
wirtschaftlich Berechtigte einholen wird.

30.6. In jedem Fall, wenn UBS Geschéfte mit Finanzinstrumenten
oder sonstigen Vermogenswerten im Namen des Kunden ausfuhrt
oder als Verwahrer fur den Kunde fungiert, die Anweisungen des
Kunden, die entsprechenden Anlagen auszuflihren (sei es als spezifi-
sche Anweisung oder als allgemeine Anweisung, die Vermdgenswerte
des Kunden nach ihrem Ermessen zu verwalten), stets auch die aus-
drickliche und unwiderrufliche Anweisung des Kunden beinhalten,
samtliche Regeln zu befolgen, die sich auf betreffende Anlagen an-
wenden, einschlieBlich der mit solchen Anlagen verbundenen Offenle-
gungsregeln, damit der Kunde Anlagen in den entsprechenden Finan-
zinstrumenten oder sonstigen Vermdgenswerten tatigen kann, ohne
potenziellen Sanktionen ausgesetzt zu sein.

Stamm-Nr.

30.7. Der Kunde weist hiermit UBS ausdricklich an, samtliche
Regeln, welche auf die von ihm getatigten Anlagen anwendbar sind,
und insbesondere  Offenlegungspflichten zu befolgen, und
Informationen bezlglich ihrer Identitat und ihrer Geschafte mit und
ihren Beteiligungen an Finanzinstrumenten und jeglichen anderen
Arten von Vermdgenswerten (wie z. B. Bargeld/ Kontoguthaben, auf
vertraglichen Vereinbarungen grtindende Anlagen und Rohstoffe)
gegenlber jeglichen relevanten Dritten in dem MaBe offenzulegen,
wie es gemdB den anwendbaren Gesetzen, regulatorischen
Bestimmungen, vertraglichen Vereinbarungen und Handelsbrauchen
oder sonstigen Regeln, interpretiert durch UBS nach freiem Ermessen,
erforderlich ist. Der Kunde weist UBS an, entsprechende
Offenlegungen  nach ihrem eigenen Ermessen unverzlglich
vorzunehmen, und erkennt an, dass UBS nicht verpflichtet ist, den
Kunden vor oder nach der Offenlegung hiertiber zu informieren oder
auf sonstige Weise Ricksprache mit ihm zu halten. Der Kunde stimmt
in diesem Zusammenhang auch zu, dass UBS weitere MaBnahmen
ergreifen kann, z. B. die Glattstellung von Positionen, die
Verweigerung der Ausfihrung von Anweisungen oder die Beendigung
der Kundenbeziehung. UBS haftet nicht fur Schaden, die dem
Kunden, seinen Vertretungsberechtigten und/oder dem wirtschaftlich
Berechtigten infolge der Offenlegung seiner Identitdt und Bestdande
bzw. aus den von UBS eventuell ergriffenen MaBnahmen entstehen.

30.8. Wie in der Einleitung zuvor ausfuhrlich geschildert, erfolgt die
Offenlegung von Informationen zum Zwecke der Einhaltung der ge-
setzlichen, aufsichtsrechtlichen und vertraglichen Pflichten, welche bei
der Ausfihrung von bestimmter Investmentanlagen zu erfillen sind.
Der Kunde erkennt an, dass die Offenlegung in seinem eigenen Inter-
esse erfolgt, da sie es dem Kunden erméglicht, Anlagen im Einklang
mit anwendbaren gesetzlichen, aufsichtsrechtlichen und vertraglichen
Anforderungen zu tatigen und BlockierungsmaBnahmen oder sonstige
Sanktionen zu vermeiden.

30.9. Samtliche Empfanger der Informationen werden als solche in
den anwendbaren gesetzlichen, aufsichtsrechtlichen oder vertraglichen
Bestimmungen der Lander, die von den Investments des Kunden betrof-
fen sind, bezeichnet. Die Empfanger kénnen Aufsichts-, Steuer- oder
sonstige Behorden, Zentralbanken, Selbstregulierungsorganisationen,
Betreiber von geregelten Markten oder sonstigen Handelssystemen, Cle-
aring- und Abwicklungsinstitute, Emittenten, Finanzintermediare (wie z.
B. Broker oder Kommissionare), (Unter-) Verwahrer, Dienstleister von
UBS oder eines der vorgenannten Empfdnger etc. sein.

Der Kunde erkennt an und akzeptiert, dass, auch wenn bestimmte
Empfanger Vertraulichkeitspflichten unterliegen kénnen, andere Emp-
fanger die von der UBS erhaltenen Informationen an Dritte weiterlei-
ten oder diese 6ffentlich verfligbar machen kénnen.

30.10. Die offenzulegenden Informationen umfassen, ohne hierauf
beschrankt zu sein, die folgenden Angaben betreffend den Kunden:

e Name, Vorname, Wohnsitz, Adresse, Staatsangehorigkeit, Ge-
burtsdatum und -ort, Beruf,

e Detailangaben aus den Ausweisdokumenten (Personalausweis,
Pass, jeweilige Ausstellungsnummer, Datum und Ort der Ausstel-
lung, Gultigkeitsdauer) sowie Kopien entsprechender Dokumente;

e den steuerlichen Wohnsitz und sonstige steuerlichen Doku-
mente und Informationen,

e seine Funktion als Intermediar und sonstige Information im Zu-
sammenhang mit dieser Funktion, falls der Kunde ein Interme-
didr ist,

e die Firma, die Adresse des Gesellschaftssitzes, die jeweilige
Handelsregisternummer, das Datum und der Ort der Gesell-
schaftsgriindung, die Rechtsform sowie Informationen zu den
gesetzlichen Vertretungsberechtigten des Kunden und zu den
Mitgliedern der Gesellschaftsorgane, falls der Kunde eine Ge-
sellschaft ist, die entsprechende Beteiligung und

e deren Finanzierungsquelle, Informationen zu Handels- und Ab-
wicklungsdetails (angelegte Betrdge, Ausfihrungsdatum eines
Anlage- oder Verkaufsauftrags, erhaltene Vergttungen, Details
in Hinsicht darauf, wie Rechte in Bezug auf Finanzinstrumente
ausgelibt wurden, von wem Anlagen erworben oder an wen sie
verauBert wurden etc.).

Der Kunde erkennt an und akzeptiert, dass die relevanten Gesetze,
aufsichtsrechtlichen Bestimmungen, vertraglichen Vereinbarungen,
Handelsbrauche oder sonstigen Regeln einer betreffenden Rechtsord-
nung auf seine Anlagen anwendbar sind, und der Kunde ist damit ein-
verstanden, personlich durch solche Regeln verpflichtet zu sein.
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30.11. Der Kunde erklart sich damit einverstanden, samtliche Folgen
zu tragen, die sich aus der Offenlegung und Verbreitung der durch die
UBS gemdB der vorliegenden Anweisung und Ermachtigung
Ubermittelten Informationen ergeben kénnen, und Ubernehmen die
vollstandige  Haftung  fir  jegliche  Forderungen,  Steuern,
diesbezigliche Zinsen oder sonstige Strafzahlungen, die von jedweder
zustandigen Behdrde oder sonstigen Rechtstragern in  diesem
Zusammenhang erhoben werden koénnen. UBS Gbernimmt keinerlei
Haftung in diesem Zusammenhang.

Sollte UBS Informationen Ubermitteln missen, die ihr nicht bereits zur
Verfligung stehen, verpflichten sich der Kunde, jegliche Informationen
oder Dokumente, die UBS nach ihrem Ermessen anfordern kann, un-
verziglich an diese zu Ubermitteln.

30.12. Der Kunde erkennt an und akzeptiert, dass die Gesetze,
Bestimmungen und sonstigen Regeln, welche auf ihre Anlagen
anwendbar sind, Verpflichtungen auch ihnen unmittelbar auferlegen
kénnen, wie z. B. Schwellenwert-Mitteilungspflichten oder Steuerer-
klarungspflichten. Der Kunde verpflichtet sich, solche Pflichten zu erfdillen.
Der Kunde fuhrt eigenhéndig Nachforschungen hinsichtlich seiner An-
lagen, potenzieller Anlagebeschrankungen, Offenlegungspflichten
oder sonstiger diesbeztglicher Pflichten durch. UBS tbernimmt in die-
sem Zusammenhang keinerlei Informationspflichten.

30.13. Der Kunde erkennt an und akzeptiert, dass im Falle der Nichtbe-
folgung von anwendbaren Gesetzen, Bestimmungen und sonstigen Re-
geln Sanktionen angewandt werden kénnen, wie z. B. die Blockierung
oder der Verlust von Stimmrechten oder sonstigen mit den entspre-
chenden Finanzinstrumenten verbundenen Rechten, die Blockierung
oder der Verlust von Vergiitungen aus solchen Finanzinstrumenten (z.
B. Dividenden oder Kupons), die Blockierung oder der Verlust von Ei-
gentumsrechten an solchen Finanzinstrumenten und/oder der Zwangs-
verkauf solcher Finanzinstrumente. Der Kunde Ubernimmt samtliche
Konsequenzen, wie z. B. Verluste, die sich aus solchen Sanktionen erge-
ben kénnen und fur welche UBS keinerlei Haftung Ubernimmt.

30.14. Der Kunde weist UBS hiermit unwiderruflich an, allen Bestim-
mungen, die auf ihre Investmentanlagen anwendbar sind, und insbe-
sondere Offenlegungspflichten so lange Folge zu leisten, wie der
Kunde Anlagen hélt, welche den betreffenden Offenlegungspflichten
unterliegen.

Auch nach Beendigung oder Ubertragung einer Anlage oder nach Be-
endigung der Geschéaftsbeziehung zwischen UBS und dem Kunde un-
terliegen Informationen, welche vor einer solchen Beendigung oder
einem Widerruf der vorliegenden Offenlegungsanweisung unterlagen,
weiterhin dieser Offenlegungsanweisung. Diese Anweisung ist auch
im Falle des Todes, der Insolvenz oder der Geschéftsunfahigkeit des
Kunden weiterhin gultig.

30.15. Wo gesetzliche, aufsichtsrechtliche oder vertragliche Verpflich-
tungen, welche bei Tatigung der entsprechenden Investmentanlagen
anwendbar werden, erfordern, dass getrennte (Unter-)Konten fur den
Kunde er6ffnet werden, weist dieser UBS hiermit ausdricklich an, sol-
che (Unter-)Konten zu er6ffnen. Somit umfasst jegliche Anlageanwei-
sung des Kunde an UBS auch die Anweisung an UBS, jegliche im Zu-
sammenhang mit der Erdffnung solcher (Unter-)Konten anwendbaren
Bestimmungen zu befolgen.

31.  Bankgeheimnis und Datenschutz

31.1. Datenschutz

31.1.1.Der Kunde erkennt an, dass UBS personenbezogene Daten in
physischer Form, in ihrem Computersystem oder anderweitig erhebt,
speichert und verarbeitet. ,Personenbezogene Daten" sind alle In-
formationen, die sich auf eine bestimmte oder bestimmbare naturliche
Person (im Gegensatz zu einer juristischen Person, wie etwa eine Ge-
sellschaft) beziehen, wie etwa Name, Adresse, Kontonummer usw.
Der Kunde kann nach seinem Ermessen die Angabe solcher personen-
bezogenen Daten gegentber UBS verweigern und dadurch UBS an
der Verwendung der personenbezogenen Daten hindern. Jedoch kann
eine solche Weigerung ein Hindernis fur die Aufnahme bzw. Fortset-
zung einer Bankbeziehung zwischen dem Kunden und UBS darstellen.

Stamm-Nr.

31.1.2. Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass UBS ihm die
aktuellen und vollstandigen Informationen Uber die Verarbeitung sei-
ner personenbezogenen Daten mittels der Datenschutzerklarung von
UBS und zusétzlicher Informationen Ubermittelt, die dem Kunden
unter www.ubs.com/lux-europe-se-privacy (die ,UBS Website zum
Datenschutz") zur Verfligung stellt. Der Kunde erklart weiter, dass er
den Inhalt der UBS Website zum Datenschutz gelesen und verstanden
hat. Die Datenschutzerklarung wird dem Kunden zusammen mit die-
sen Allgemeinen Geschaftsbedingungen tbergeben. Die UBS Website
zum Datenschutz kann von UBS von Zeit zu Zeit aktualisiert werden.
Der Kunde wird Uber solche Aktualisierungen und das Datum des In-
krafttretens jeder Aktualisierung mit geeigneten Mitteln, wie in der
Datenschutzerklarung von UBS nédher beschrieben, informiert.

31.1.3.Wenn der Kunde UBS personenbezogene Daten mitteilt, die
sich auf Dritte beziehen (wie etwa wirtschaftlich Berechtigte,
Vertretungsberechtighmn no tte, Aktionare oder Kontaktpersonen des
Kunden), bestatigt der Kunde und tbernimmt die Verpflichtung, dass:
e personenbezogene Daten, die sich auf Dritte beziehen und die
er an UBS weitergibt, im Einklang mit dem geltenden Recht
erlangt und verarbeitet wurden und weitergegeben werden,
e der Kunde bei dieser Weitergabe oder auf sonstige Weise
keine Handlung oder Unterlassung begeht, die zu einer Verlet-
zung des geltenden Rechts durch UBS fuhren wiirde, und

die Verarbeitung solcher personenbezogenen Daten, wie auf der UBS
Website zum Datenschutz beschrieben, nicht dazu fuhrt, dass UBS gel-
tendes Recht verletzt, und der Kunde hat, ohne die vorstehenden Rege-
lungen zu beschranken, vor der Verarbeitung der personenbezogenen
Daten durch UBS den Personen, deren personenbezogenen Daten ver-
arbeitet werden, alle notwendigen Informationen und Mitteilungen, wie
auf der UBS Website zum Datenschutz beschrieben, zu Ubermitteln. Der
Kunde verpflichtet sich, UBS fur samtliche unmittelbaren und mittelba-
ren Schaden zu entschadigen und UBS davon freizustellen, die UBS in-
folge einer Nichterfullung dieser Verpflichtung erleidet.

31.2. Bankgeheimnis

31.2.1. UBS ist an Bankgeheimnis- und Datenschutzgesetze gebunden
und darf Daten und Informationen, die die Bankgeschéaftsbeziehung
zum Kunden und zu Dritten betreffen, nicht mitteilen, es sei denn,
deren Offenlegung erfolgt im Einklang mit geltendem Recht oder zur
Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen oder auf Anweisung oder mit
Zustimmung des Kunden.

31.2.2.Der Kunde weist UBS hiermit ausdrticklich an und erteilt seine
ausdrtickliche Einwilligung, Daten und Informationen zu Geschaftsbe-
ziehungen mit dem Kunden, insbesondere Name, Adresse, Staatsange-
horigkeit, Geburts- bzw. Griindungsdatum und -ort, Tatigkeiten/Beruf,
Herkunft des Vermdgens, Angaben zu Ausweisdokumenten, Konto-
nummer, Transaktions- und Kreditdaten, Steuerdomizil und andere
steuerbezogene Dokumente und Informationen, Anlageziele, Vermo-
genswerte, Finanzlage sowie Kenntnisse und Erfahrungen in Investiti-
onsangelegenheiten, Angaben zu ihm oder anderen naturlichen oder
juristischen Personen, die unter Gesichtspunkten der Geldwaschebe-
kampfung (AML) und Legitimationsprtfung der Kunden (KYC) erforder-
lich sein kénnten (einschlieBlich Angaben zu Gesellschaftern, wirtschaft-
lich Berechtigten, Beguinstigten und gegebenenfalls Kontaktpersonen
des Kunden) (die ,nahestehenden Parteien"), oder allgemeiner alle
Informationen, die die unmittelbare oder mittelbare Identifizierung des
Kunden ermdglichen (die ,Kundendaten"), an den Hauptsitz von UBS
Europe SE in Deutschland (der ,Hauptsitz") sowie an Aufsichtsbehor-
den und andere zustandige Behorden (einschlieBlich Steuerbehorden)
auBerhalb Luxemburgs (die ,Behérden”) zu melden, sofern erforder-
lich nach den Vorschriften des Landes, in welchem der Kunde einen
Wohnsitz hat oder hatte.

31.2.3.Die Weitergabe der Kundendaten von UBS an den Hauptsitz
und die Behorden dient dem Zweck, UBS Europe SE die Erfullung ihrer
aufsichtsrechtlichen Verpflichtungen (insbesondere in Bezug auf die
Meldung von GroBkrediten und Millionenkrediten, die Berechnung
und Meldung von zu erstattenden Betrdgen gemdB den geltenden
Einlagensicherungs- und Anlegerschutzsystemen, die Anforderungen
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hinsichtlich Compliance und Risikomanagement, Marktkonformitats-
Uberprifungen) sowie ihrer steuerlichen und sonstigen gesetzlichen
Meldepflichten zu ermdglichen und die Befolgung der internen Leitli-
niender UBS-Gruppe, namentlich zur Bekdmpfung von Geldwdsche
und Terrorismusfinanzierung, sicherzustellen.

31.2.4.Um Rechts- und Reputationsrisiken in Verbindung mit Geldwa-
sche und Terrorismusfinanzierung konzernweit zu steuern und um die
Einhaltung sinnvoller Risikomanagementgrundsatze zu garantieren,
muss UBS eventuell im Zusammenhang mit ihren gesetzlichen Due-Di-
ligence-Pflichten die Kundendaten gegentber internen Kontrollstellen
der UBS Gruppe, dem Hauptsitz und anderen Niederlassungen sowie
gegeniber Unternehmen, die zum jetzigen Zeitpunkt oder in der Zu-
kunft direkt oder in direkt von der UBS Gruppe AG beherrscht wer-
den, offenlegen.

31.2.5.Der Kunde weist UBS hiermit ausdriicklich an und gestattet ihr,
die Kundendaten an (i) luxemburgische Kreditinstitute (die , Drittkredi-
tinstitute"), mit denen der Kunde gemaB den UBS zur Verfligung ste-
henden Informationen in einer Bankbeziehung stand oder steht, sowie
an (i) Versicherungsunternehmen, die gemaB den UBS zur Verfligung
stehenden Informationen im Zusammenhang mit einem Kreditge-
schaft Versicherungsschutz zu Gunsten von UBS gewdéhren oder ge-
wahrt haben (die ,Drittversicherungsunternehmen"), weiterzuge-
ben, damit UBS ihre Rechte gegenlber diesen Drittkreditinstituten
oder Drittversicherungsunternehmen austben und/oder wahren kann.

31.2.6. Der Kunde erkennt dartiber hinaus an und willigt ein, dass
die Kundendaten dem Hauptsitz, anderen Niederlassungen und direkt
oder indirekt von der UBS Gruppe AG beherrschten Unternehmen,
sowie externen Dienstleistern wie Notaren, Immobilienbewertungsfir-
men, Rechts- und Steuerberatern (zusammen die ,Empféanger") in
ihrer Eigenschaft als Dienstleister im Auftrag von UBS und/oder des
Hauptsitzes und/oder von Niederlassungen sowie anderen direkt oder
indirekt von der UBS Gruppe AG beherrschten Unternehmen zugang-
lich sein werden und/oder ihnen Ubermittelt werden.

31.2.7. Die Kundendaten werden Empfangern mit Sitz in den unten
genannten Rechtsordnungen zum Zwecke der Auslagerung, Zentrali-
sierung oder Rationalisierung von Infrastrukturen, Aufgaben oder Pro-
zessen zur Verfligung gestellt. Dies umfasst die Bereitstellung, War-
tung und Unterstiitzung in Bezug auf Infrastruktur, Telekommunika-
tion, Postdienstleistungen sowie Hard- und Software, die Weitergabe
von Daten an die Empfanger (einschlieBlich Behorden) und die Au-
thentifizierung von qualifizierten elektronischen Signaturen.

31.2.8. Die Empfanger haben ihren Sitz in der EU, GroBbritannien,
Monaco oder in anderen Landern auBerhalb der EU, die Gber ein
angemessenes Datenschutzniveau (auf Basis einer Angemessen-
heitsentscheidung der Europaischen Kommission) verfigen, wie z. B.
die Schweiz. Die Kundendaten werden insbesondere Empfangern mit
Sitz in  Deutschland, Frankreich, Italien, Spanien, Déanemark,
Schweden, der Schweiz, Polen, Monaco und GroBbritannien sowie in
der/den Rechtsordnung(en) des Kunden und/oder in der/den
Rechtsordnungen(en), die fur die den Kunden betreffenden
Transaktionen relevant sind, zur Verfiigung gestellt.

31.2.9. Der Kunde wird mit geeigneten Mitteln, wie etwa Uber
Kontoausziige, Uber neue Auslagerungen von Aufgaben oder
Veranderungen im Land eines Empfangers benachrichtigt. Derartige
neue Auslagerungen von Aufgaben oder Anderungen im Land eines
Empfangers gelten als vom Kunden angenommen, wenn der Kunde
gegenlber UBS nicht innerhalb von dreiBig (30) Tagen nach Versand
der Information Uber die neue Auslagerung oder die Anderung im
Land des Empfangers schriftlich widersprochen hat. Ein Widerspruch
des Kunden innerhalb der vorstehend angegebenen Frist ist als
Kindigung der Bankbeziehung anzusehen, die am Tag des Eingangs
bei UBS wirksam wird.

31.2.10. Der Kunde erkennt hiermit an und akzeptiert, dass die
Empféanger und/oder die Behérden nicht den luxemburgischen Regeln
zum Bankgeheimnis unterliegen und dass die fur sie geltenden
Bankgeheimnis- und Datenschutzgesetze mdglicherweise weniger
streng sind als die entsprechenden Gesetze in Luxemburg. Obwohl die
Empfanger Verschwiegenheitsverpflichtungen unterliegen, kénnen sie
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unter Umstanden rechtlich verpflichtet sein, von UBS empfangene
Informationen im Einklang mit geltenden Gesetzen und Vorschriften
in der zuvor beschriebenen Weise zu Ubertragen. Die Empfanger
mussen in einem sicheren Umfeld arbeiten, um den Schutz und die
Geheimhaltung der Kundendaten auf ahnliche Weise wie innerhalb
von UBS sicherzustellen.

31.2.11. Der Kunde erkennt an, dass die Ubertragung und
Offenlegung der Kundendaten durch UBS in der oben beschriebenen
Weise in Ubereinstimmung mit geltendem Recht erfolgen und zu
keiner Verletzung der Geheimhaltungspflicht durch UBS fuhren.

31.2.12. Der Kunde erteilt hiermit seine Einwilligung und weist UBS
an, die Weitergabe der Kundendaten an die Empfanger und/oder die
Behorden, wie oben festgelegt, vorzunehmen (die ,Anweisung").
Der Kunde bestatigt ferner, dass eine solche Ubertragung und
Offenlegung in seinem eigenen Interesse und gegebenenfalls im
Interesse anderer wirtschaftlich Berechtigter geschieht, da sie es UBS
ermoglichen, den Kunden effizient, nach hohen Qualitdtsstandards
und unter Einhaltung der aufsichtsrechtlichen Bestimmungen zu
betreuen. Der Kunde bestatigt sein Einverstandnis, alle Konsequenzen
zu tragen, die sich aus der Offenlegung der Kundendaten ergeben,
und dass UBS in keiner Weise fur Verluste, Schaden oder Kosten
haftbar gemacht werden kann, die im Zusammenhang mit der
vorstehend genannten Zuganglichkeit und/ oder Ubertragung von
Kundendaten verursacht werden oder entstehen.

31.2.13. In dieser Hinsicht versichert und gewahrleistet der Kunde,
dass er alle nahestehenden Parteien Uber das Bestehen und den Inhalt
der vorliegenden Anweisung informiert hat und von ihnen, soweit er-
forderlich, die Zustimmung und den Auftrag zur Erteilung der Zustim-
mung in ihrem Namen zur Ubertragung der Kundendaten in der oben
beschriebenen Weise und zur Befolgung und Beachtung der vorlie-
genden Anweisung erhalten hat. Weiter versichert und gewahrleistet
der Kunde, dass er diese Zustimmung und den entsprechenden Auf-
trag gegebenenfalls von allen kiinftigen nahestehenden Parteien ein-
holen wird. Der Kunde ist allein fur die Befolgung und Beachtung der
vorliegenden Anweisung durch andere nahestehende Parteien verant-
wortlich und verpflichtet sich, UBS von jeglicher und fur jegliche Haf-
tung freizustellen bzw. schadlos zu halten, die im Zusammenhang
damit entsteht. Dies schlieBt Anspriiche von etwaigen nahestehenden
Parteien ein, die auf einer fehlenden Zustimmung zur vorbeschriebe-
nen Ubertragung von deren Kundendaten beruhen.

31.2.14. Die Ubertragung von Kundendaten begriindet keine direkte
Beziehung zwischen dem Kunden und den Empfangern oder einem
anderen verbundenen Unternehmen der UBS-Gruppe.

31.2.15. Die Empfanger sind verpflichtet, die Kundendaten gemaf
den geltenden gesetzlichen Aufbewahrungspflichten zu speichern und
die Kundendaten im Einklang mit dem geltenden Recht zu verarbeiten.

31.2.16. Im Falle eines Insolvenz-, Konkurs-, freiwilligen oder gerichtli-
chen Liquidation-, Auflésungs-, Abwicklungs- oder einem &hnlichen
Verfahren des Kunden, des Todes oder der Geschaftsunfahigkeit des
Kunden behélt die vorliegende Anweisung bis zum Eingang einer
schriftlichen Widerrufserklarung bei UBS ihre Gultigkeit. Ein solcher
Widerruf ist als Kiindigung der Bankbeziehung anzusehen, die am Tag
des Eingangs bei UBS wirksam wird.

31.2.17. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass UBS im eigenen Ermes-
sen und soweit gesetzlich zuldssig, Mdglichkeiten der Telearbeit nut-
zen kann. Der Kunde nimmt ferner zur Kenntnis, dass die Mitarbeiten-
den von UBS im Rahmen dieser Telearbeitsarrangements Kundendaten
auBerhalb der Geschaftsrdume des Unternehmens innerhalb und au-
Berhalb des GroBherzogtums Luxemburg verarbeiten kénnen, auch in
den Nachbarlédndern Luxemburgs (, Telearbeitsarrangements"). Te-
learbeitsarrangements unterliegen strengen, von UBS und den Regu-
lierungsbehoérden vorgeschriebenen Anforderungen fur Cyber- und
Informationssicherheit.

Der Kunde entbindet UBS ausdricklich von jeglicher Haftung, falls im
Rahmen von Telearbeitsarrangements Risiken in Bezug auf Kundenda-
ten eintreten sollten, zum Beispiel ein Zugriff auf Kundendaten durch
auslandische Behorden des Landes, in dem sich die betreffenden Mit-
arbeitenden aufhalten.
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32. Steuerliche und rechtliche Informationen

32.1. UBS weist den Kunden darauf hin, dass der Kunde bestimm-
ten gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Obliegenheiten persénlich un-
terliegen kann. Die Pflichten des Kunden umfassen insbesondere die
Einhaltung von auf ihn anwendbaren steuerlichen und/oder aufsichts-
rechtlichen Bestimmungen, die Einreichung von Steuererkldrungen, die
Einholung aller fir seine Tatigkeit erforderlichen Genehmigungen und,
in allgemeiner Hinsicht, die Gewahrleistung, dass jegliches Geschaft,
dessen Ausfuhrung der Kunde von UBS verlangt, im Einklang mit den
jeweils auf ihn anwendbaren gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Vor-
schriften steht. UBS ist nicht verpflichtet, die Einhaltung der vorstehend
genannten Verpflichtungen seitens des Kunden zu Uberprifen.

32.2.  Der Kunde gewadhrleistet und verpflichtet sich, samtlichen
Verpflichtungen (einschlieBlich steuerlicher Verpflichtungen), die ihm
aufgrund seiner Nationalitat, seines Wohnsitzes oder aus sonstigen
Grinden obliegen, nachzukommen. Der Kunde wird UBS schriftlich
Uber alle MaBnahmen informieren, die UBS hinsichtlich seines steuerli-
chen Wohnsitzes ergreifen oder unterlassen sollte.

Falls erforderlich, muss der Kunde einen Rechts- und/oder Steuerbera-
ter konsultieren. UBS ist nicht verpflichtet, die Einhaltung der vorste-
hend genannten Verpflichtungen seitens des Kunden zu Uberprifen.

32.3. Der Kunde verpflichtet sich, UBS innerhalb eines angemessenen
Zeitraums Uber seinen steuerlichen Wohnsitz und, fur den Fall, dass er
gegebenenfalls als US-Steuerzahler innerhalb der geltenden US-Vor-
schriften eingestuft wird oder eingestuft werden kénnte, seine Steueri-
dentifikationsnummer (TIN) zu informieren. Unterlasst der Kunde dies,
ist UBS berechtigt, eine durch die entsprechenden Gesetze und Verord-
nungen auferlegte Quellensteuer einzubehalten und/oder die Ge-
schaftsbeziehung ohne vorherige Anklindigung zu beenden.

32.4. Der Kunde stimmt ausdriicklich zu und verpflichtet sich, UBS
Uber etwaige Anderungen der vorstehend erlduterten Informationen
und samtlicher damit verbundener Dokumente unverziglich und spa-
testens innerhalb von dreiBig (30) Tagen zu informieren.

32.5. Zur Einhaltung der geltenden Steuergesetze und -verordnun-
gen durch UBS bzw. den Kunden erteilt der Kunde UBS die Erméachti-
gung und weist UBS an, Kundendaten zu erfassen und an die zustan-
dige Behorde zu Ubermitteln.

32.6. Der Kunde kann im gesetzlich zuldssigen Umfang auf vorhe-
rige Anfrage in angemessenen Abstdnden Zugang zu seinen gemelde-
ten Daten erhalten.

32.7. UBS haftet unter keinen Umstdnden fur nachteilige Folgen,
wenn der Kunde die angeforderten Informationen nicht bereitstellt,
oder fur eine falsche oder fehlerhafte Erklarung seitens des Kunden.
Der Kunde entbindet UBS von jeglicher Haftung, falls er seinen per-
sonlichen Pflichten nicht nachkommt.

33. Kiindigung der Bankbeziehung

33.1. Die Bankbeziehung zwischen dem Kunden und UBS wird auf
unbestimmte Zeit eingegangen.

33.2. Ordentliche Kiindigung

UBS und der Kunde kénnen die gesamte Bankbeziehung (einschlieB-
lich der Allgemeinen Geschaftsbedingungen und aller im Zusammen-
hang mit der Bankbeziehung abgeschlossenen spezifischen Vereinba-
rungen) oder spezifische Vereinbarungen sowie im Falle von Verbrau-
chern die Bedingungen Zahlungsdienste (Teil B der Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen) jederzeit und ohne Angabe von Griinden einsei-
tig per Brief oder Einschreiben kiindigen, und zwar mit einer Frist von
zwei (2) Monaten, wenn die Initiative von UBS ausgeht und der Kunde
ein Verbraucher ist, und mit einer Frist von einem (1) Monat, wenn die
Initiative vom Kunden ausgeht oder wenn die Initiative von UBS aus-
geht und der Kunde kein Verbraucher ist (die , Kiindigungsfrist").
Fur den Fall, dass die Kundigungsfrist einer spezifischen Vereinbarung
zwischen UBS und dem Kunden lénger als die oben genannte Kindi-
gungsfrist ist, verldngert sich die Kundigungsfrist fur die Allgemeinen
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Geschaftsbedingungen entsprechend, unbeschadet des Rechts eines
Kunden, der ein Verbraucher ist, die Bedingungen Zahlungsdienste
unter Einhaltung einer Ktindigungsfrist von einem (1) Monat schriftlich
zu kundigen.

Falls UBS und der Kunde durch eine befristete Vereinbarung gebunden
sind, ist die Beendigung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen von
der Beendigung dieser Vereinbarung gemaB deren spezifischen Bestim-
mungen abhangig, unbeschadet des Rechts eines Kunden, der ein Ver-
braucher ist, die Bedingungen Zahlungsdienste unter Einhaltung einer
Kindigungsfrist von einem (1) Monat schriftlich zu kiindigen.

33.3.  Kundigung mit sofortiger Wirkung

UBS kann die gesamte Bankbeziehung, die Bedingungen Zahlungs-
dienste oder die spezifische(n) Vereinbarung(en) mit dem Kunden mit
sofortiger Wirkung und ohne weitere Formalitaten kiindigen, wenn
nach Ansicht von UBS:

e der Kunde gegen seine vertraglichen und/oder gesetzlichen
Verpflichten verst6Bt, und/oder
e die finanzielle Lage des Kunden gefahrdet ist und/oder die von
UBS erhaltenen Garantien unzureichend sind oder die gefor-
derten Garantien nicht erhalten wurden und/oder
e der Kunde all seine bei UBS gehaltenen Vermdgenswerte Uber-
tragt oder wenn die vom Kunden bei UBS gehaltenen Vermo-
genswerte nicht zur Deckung der im folgenden Jahr voraus-
sichtlich zur Zahlung durch den Kunden an UBS falligen Ge-
bihren und Kosten ausreichen und/oder
e die Aufrechterhaltung der Geschaftsbeziehung mit dem Kun-
den Haftungs- oder Reputationsrisiken fir UBS mit sich bringt
und/oder
e die Geschafte des Kunden sich als der 6ffentlichen Ordnung
zuwiderzulaufend bzw. gesetzes- oder sittenwidrig herausstel-
len und/oder
e der Kunde gegen den Grundsatz von Treu und Glauben versto-
Ben hat und/oder
e der Kunde strafrechtlich verfolgt wird.
33.4. Folgen der Kiindigung der Bankbeziehung
33.4.1.Die wirksame Kundigung der Bankbeziehung hat die
Beendigung (i) der Allgemeinen Geschaftsbedingungen und (ii) aller
im  Zusammenhang mit der Bankbeziehung geschlossenen
Vereinbarungen zur Folge.

33.4.2.Die Verbindlichkeiten des Kunden werden nach Ablauf der
Kindigungsfrist (im Falle einer ordentlichen Kundigung) oder sofort
(im Falle einer Ktuindigung mit sofortiger Wirkung) automatisch fallig,
und UBS wird von allen Verpflichtungen freigestellt, die sie im Namen
des Kunden oder auf dessen Anweisung eingegangen ist. Der Kunde
kann verpflichtet werden, bis zur vollstandigen Begleichung seiner
Verbindlichkeiten Garantien/Sicherheiten oder andere Formen der
Besicherung zu stellen.

33.4.3.Der Kunde erteilt UBS angemessene Anweisungen zur
Ubertragung der auf seinem Konto/seinen Konten gehaltenen
Positionen/Vermdgenswerte  (die ,Ubertragungsanweisungen").
Die Ubertragungsanweisungen sind vom Kunden vor Ablauf der
Kindigungsfrist (im Falle einer ordentlichen Kundigung) oder sofort
(im Falle einer Kiindigung mit sofortiger Wirkung) zu erteilen.

Falls der Kunde die Ubertragungsanweisungen nicht fristgerecht
erteilt, behalt sich UBS das Recht vor, das Konto/die Konten des
Kunden zu sperren, die darauf befindlichen Positionen/
Vermogenswerte zu liquidieren und alle Barmittel in eine einzige
Waéhrung umzutauschen. Nicht Uberwiesene Gelder kénnen im
Ermessen von UBS entweder auf einem unverzinsten Konto bei UBS
gebucht oder bei der Caisse de Consignation hinterlegt werden.

33.4.4.Diese  Allgemeinen  Geschaftsbedingungen  sowie  die
Preiskonditionen bleiben bis zum Vollzug und zur Erfullung der
Geschafte und Verpflichtungen sowie bis zur SchlieBung der Konten
auf die Abwicklung der laufenden Geschafte anwendbar.

Der Kunde nimmt zur Kenntnis und erklart sich damit einverstanden,
dass ihm die Kindigungsgebuhren unbeschadet etwaiger sonstiger
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Gebuhren, die UBS geschuldet sind, gemaB den Preiskonditionen
erhoben werden, und zwar:

e im Falle einer Kindigung der Bedingungen Zahlungsdienste,
wenn diese weniger als sechs (6) Monate in Kraft sind und der
Kunde ein Verbraucher ist,

e unabhangig vom Zeitpunkt der Kindigung der Bedingungen
Zahlungsdienste, wenn der Kunde kein Verbraucher ist.

33.4.5.Fur den Fall, dass der Kunde alle seine auf einem bei UBS
gefuihrten Konto gehaltenen Vermogenswerte abhebt oder Ubertragt,
behalt UBS sich das Recht vor, das Konto des Kunden vor einer
solchen Abhebung oder Ubertragung mit jeglichen Gebihren zu
belasten, die bei der SchlieBung des Kontos anfallen.

33.4.6.Die wirksame Kundigung der Bankbeziehung hat keine
Auswirkungen auf die Sicherheiten und/oder die Besicherung der
Verpflichtungen des Kunden gegentber UBS. Die Vereinbarungen bzw.
sonstigen Abmachungen zwischen dem Kunden und UBS, einschlieBlich
der Allgemeinen Bedingungen (Teil A der Allgemeinen Geschafts-
bedingungen), bleiben in dem Umfang in Kraft, in dem sie auf diese
Sicherheiten bzw. Sicherheitsvereinbarungen anwendbar sind.

Kindigung der Bedingungen Zahlungsdienste

33.5. Mit Wirksamwerden der Kindigung der Bedingungen Zah-
lungsdienste ist der Kunde nicht mehr berechtigt, Zahlungsvorgange
vorzunehmen. Laufende Zahlungsvorgange werden von der Kindi-
gung der Bedingungen Zahlungsdienste jedoch nicht berihrt, fur die
Abwicklung dieser Zahlungsvorgdnge gelten weiterhin die Bedingun-
gen Zahlungsdienste sowie die Preiskonditionen.

34. Inaktive Konten

34.1. Bei einem Kontaktverlust zwischen UBS und dem Kunden oder
den Vertretern des Kunden ist UBS gemdB dem luxemburgischen
Gesetz vom 30. Méarz 2022 Uber inaktive Konten und SchlieBfacher
sowie nachrichtenlose Versicherungsvertrage (das ,Gesetz (liber
inaktive Konten") verpflichtet, bestimmte MaBnahmen zur erneuten
Kontaktherstellung mit dem Kunden oder seinen Vertretern zu
ergreifen, indem sie auf Unterstltzung spezialisierter Dienstleister
zurtickgreift, deren Kosten aus den bei UBS gehaltenen
Vermogenswerten des Kunden bezahlt werden.

34.2. Der Kunde erklart sich ausdrticklich damit einverstanden und
nimmt zur Kenntnis, dass UBS fur den Fall, dass fir einen Zeitraum
von sechs (6) Jahren der Kontakt zum Kunden abbricht und die
Konten des Kunden inaktiv sind, ein Risikoprofil wahlen kann, das
konservativer ist als das vom Kunden im Falle eines vor dem
Kontaktabbruch abgeschlossenen Portfolioverwaltungsvertrags
gewahlte Risikoprofil. UBS haftet in diesem Zusammenhang
ausschlieBlich fur Verluste infolge ihrer groben Fahrlassigkeit.

34.3. Im Hinblick auf die Betrugspravention erklart sich der Kunde
ferner damit einverstanden, dass UBS nach eigenem Ermessen
beschlieBen kann, die gesamte von UBS an den Kunden gerichtete
Korrespondenz in ihren Geschaftsraumen als , banklagernde Post"
in Papier- oder elektronischer Form aufzubewahren. Ziffer 4.9 dieser
Allgemeinen Bedingungen gilt entsprechend.

34.4. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass UBS verpflichtet ist,
Vermogenswerte auf inaktiven Konten nach Ablauf der im Gesetz
Uber inaktive Konten vorgesehenen Fristen bei der Caisse de
Consignation in Luxemburg zu hinterlegen.

35. Anderungen der Allgemeinen Bedingungen

35.1. UBS ist jederzeit berechtigt, die Allgemeinen Bedingungen
bzw. die in den vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen
genannten und auf der UBS Website bereitgestellten Dokumente zu
andern oder ihnen neue Bestimmungen hinzuzuftgen.

Stamm-Nr.

35.2. Der Kunde stimmt zu, dass UBS den Kunden Uber eine solche
Anderung entweder per Rundschreiben, Bankauszug, Veréffent-
lichung auf der UBS Website oder Uber eine andere Form der
Kommunikation informieren kann.

35.3. Die Anderungen bzw. Erganzungen der Allgemeinen
Bedingungen und/oder der auf der UBS Website bereitgestellten
Dokumente gelten als vom Kunden angenommen, wenn der Kunde
gegenuber UBS nicht innerhalb von dreiBig (30) Tagen nach Versand
der Information Uber die Anderungen bzw. Ergénzungen der
Allgemeinen Bedingungen und/oder der auf der UBS Website
bereitgestellten Dokumente durch UBS schriftlich widersprochen hat.
Widerspricht der Kunde diesen Anderungen bzw. Ergédnzungen oder
separaten  Dokumenten innerhalb  der dreiBigtagigen  (30)
Widerspruchsfrist, hat er das Recht, das Kontoverhaltnis mit sofortiger
Wirkung innerhalb der vorerwahnten Frist zu ktindigen.

35.4. Der Kunde stimmt zu, dass Anderungen oder Erganzungen der
Allgemeinen  Bedingungen und/oder auf der UBS Website
bereitgestellten Dokumente fur den Kunden ohne vorherige
Ankiindigung verbindlich sind, wenn diese aufgrund von Anderungen
der Rechtsprechung oder der im Bankensektor geltenden gesetzlichen
bzw. aufsichtsrechtlichen Bestimmungen erforderlich werden.

36. Abtretung

Die Rechte und Pflichten des Kunden gemaB den Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen dirfen nicht ohne vorherige schriftliche Zustim-
mung durch UBS abgetreten oder Ubertragen werden. Die Allgemei-
nen Geschaftsbedingungen sind fur die Rechtsnachfolger und Zessio-
nare des Kunden verbindlich. UBS ist berechtigt, die Rechte und Pflich-
ten gemdB den Allgemeinen Geschaftsbedingungen ohne Zustim-
mung des Kunden an verbundene Unternehmen zu Ubertragen.

37. Geltendes Recht

Unbeschadet des Rechts von Verbrauchern, sich auf zwingende Be-
stimmungen des in ihrem Wohnsitzland geltenden Rechts zu berufen,
unterliegen diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen und die Ge-
schaftsbeziehung zwischen UBS und ihrem Kunden dem Recht des
GroBherzogtums Luxemburg (das ,luxemburgische Recht") und
sind nach diesem auszulegen. Das Recht von Verbrauchern, nach Zif-
fer 6 Abs. 2 der Verordnung (EG) Nr. 593/2008 in ihrer jeweiligen Fas-
sung, vom Schutz der zwingenden Bestimmungen des Rechts zu profi-
tieren, das ohne diese Klausel anwendbar ware, bleibt unberthrt.

38. Gerichtsstand

Samtliche Rechtsstreitigkeiten unterliegen der ausschlieBlichen Zustan-
digkeit der Gerichte von Luxemburg, GroBherzogtum Luxemburg, un-
beschadet der Verbrauchern nach Artikel 18 der Verordnung (EU) Nr.
1215/2012 in ihrer jeweiligen Fassung eingerdumten Maoglichkeiten.
Alle von UBS und dem Kunden im Rahmen dieser Geschaftsbeziehung
abgeschlossenen Transaktionen gelten als in den Geschaftsraumen
von UBS in Luxemburg ausgefuhrt und, sofern nichts anderes vorgese-
hen ist, ist der Geschéftssitz von UBS in Luxemburg der Erfullungsort
fur die Verpflichtungen von UBS gegeniiber dem Kunden und fir die
Verpflichtungen des Kunden gegentber UBS.

Fur Anspriiche gegen UBS gilt eine Verjahrungsfrist von zwei (2) Jah-
ren. Die Verjahrungsfrist beginnt ab dem Zeitpunkt der UBS zur Last
gelegten fahrlassigen Handlung bzw. Unterlassung. Jeglicher An-
spruch, der nach dem letzten Tag der Verjahrungsfrist gerichtlich gel-
tend gemacht wird, gilt als verjahrt.
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Teil B
Besondere Bedingungen
Zahlungsdienste

. ALLGEMEINES
1. Begriffserklarungen

Die nachstehend aufgelisteten Begriffe haben in diesen Bedingungen
Zahlungsdienste (,Bedingungen Zahlungsdienste") die im Folgen-
den definierte Bedeutung:

1. ,Kontoinformationsdienst": eine Onlinedienstleistung zur
Erteilung zusammengefasster Informationen Uber ein oder
mehrere vom Kunden bei UBS und/oder einem anderen Zah-
lungsdienstanbieter gehaltene Zahlungskonten;

2. ,Kontoinformationsdienstleister" oder ,AISP" (Account
Information Service Provider): ein dritter Zahlungsdienstanbie-
ter, der in Bezug auf das Zahlungskonto des Kunden bei der
UBS Kontoinformationsdienstleistungen erbringt;

3. ,Kontofiihrender Zahlungsdienstleister": ein
Zahlungsdienstleister, der ein Zahlungskonto fir einen ,Zah-
lungsdienstnutzer" bereitstellt und fuhrt; fir die Zwecke die-
ser Bedingungen Zahlungsdienste wird UBS in Bezug auf den
Kunden als der kontoftihrende Zahlungsdienstleister betrachtet.

4. ,Geschaftstag": ein Tag, an dem UBS in Luxemburg offiziell
fur den Geschaftsverkehr gedffnet, hat als Voraussetzung fur
die Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen;

5. ,Verbraucher": eine natlrliche Person, die im Rahmen dieser
Bedingungen Zahlungsdienste zu Zwecken handelt, die nicht
ihrer gewerblichen oder beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden kénnen;

6. ,Vorkommnis": der Verlust oder Diebstahl eines Zahlungsins-
truments, die (selbst unbeabsichtigte oder nur vermutete) Wei-
tergabe der personlichen Geheimzahl (,PIN") einer Zahlungs-
karte oder eines sonstigen Zugangscodes eines Zahlungsinstru-
ments an einen Dritten, die missbrauchliche Verwendung oder
sonstige nicht autorisierte Nutzung eines Zahlungsinstruments
durch den Kunden oder einen Dritten sowie der Verlust, der
Diebstahl, die (selbst unbeabsichtigte oder nur vermutete) Wei-
tergabe, die missbrauchliche Verwendung oder sonstige nicht
autorisierte Nutzung der personalisierten Sicherheitsmerkmale
des Kunden;

7. .Mitgliedsstaat": ein Mitgliedsstaat der Europaischen Union.
Den Mitgliedstaaten der Europaischen Union sind die Vertrags-
parteien des Abkommens Uber den EWR, die nicht Mitglieds-
staaten der Europaischen Union sind, innerhalb der Grenzen
dieses Abkommens und der damit zusammenhangenden
Rechtsakte gleichgestellt.

8. ,Zahlungsempfénger": ein Zahlungsdienstnutzer, der den
bei einem Zahlungsvorgang transferierten Geldbetrag als Emp-
fanger erhalten soll;

9. ,Zahler": ein Zahlungsdienstnutzer, der Inhaber eines Zah-
lungskontos ist und einen Zahlungsauftrag von diesem Zah-
lungskonto gestattet;

10.,Zahlungskonto": ein auf den Namen des Kunden lautendes
Konto, das fur die Ausfuhrung von Zahlungsvorgangen ge-
nutzt wird; als Zahlungskonto fur die Zwecke dieser Bedingun-
gen Zahlungsdienste gilt ein bei UBS auf den Namen des Kun-
den ertffnetes, sogenanntes , Kontokorrentkonto".

11.,Zahlungsauslésedienstleistung”: eine Dienstleistung zur
Erteilung eines Zahlungsauftrags auf Wunsch des Kunden in
Bezug auf das Zahlungskonto des Kunden bei UBS;

12.,Zahlungsauslésedienst” oder ,PISP" (Payment Initiation
Service Provider): ein dritter Zahlungsdienstleister, der in Bezug
auf das Zahlungskonto des Kunden bei UBS einen Zahlung-
sauslosedienst erbringt; das Recht zur Inanspruchnahme eines
Zahlungsauslosedienstes gilt nicht, wenn das Zahlungskonto
nicht online zuganglich ist.

Stamm-Nr.

13.,Zahlungsinstrument": ein personalisiertes Instrument und/
oder ein personalisierter Verfahrensablauf das bzw. der zwi-
schen dem Kunden und UBS vereinbart wurde und eingesetzt
wird, um einen Zahlungsauftrag zu erteilen;

14.,Zahlungsauftrag": ein Auftrag, den ein Nutzer von Zah-
lungsdiensten oder (gegebenenfalls) ein PISP zur Ausflhrung
eines Zahlungsvorgangs erteilt.

15. ,Zahlungsdienstleister": eine Person, die berechtigt ist, Zah-
lungsdienste zu erbringen.

16. ,,Zahlungsdienstnutzer": eine natlrliche oder juristische Per-
son einschlieBlich des Kunden, die einen Zahlungsdienst als
Zahler oder Zahlungsempfanger oder in beiden Eigenschaften
in Anspruch nimmt.

17.,Zahlungsvorgang": eine von einem Zahlungsdienstnutzer
oder (gegebenenfalls) einem PISP ausgeldste Transaktion zur
Bereitstellung, zum Transfer oder zur Abhebung eines Geldbe-
trags (wie Uberweisungen und Dauerauftrage),

18.,Kundenidentifikator": die internationale Bankkontonum-
mer oder ,International Bank Account Number" (versehen
mit der Abklrzung ,IBAN") und gegebenenfalls der ,Bank

Identifier Code" (versehen mit der Abklrzung ,BIC") - vom

Kunden anzugeben,

a) damit das Zahlungskonto der Gegenpartei des Kunden zur
korrekten Ausfuhrung eines Zahlungsauftrags zweifelsfrei
ermittelt werden kann und

b) damit gegebenenfalls das Zahlungskonto des Kunden zur
korrekten Ausfiihrung eines Zahlungsauftrags zweifelsfrei
ermittelt werden kann;

Zur Ermittlung des Zahlungskontos des Kunden bei UBS gilt als

Kundenidentifikator auch die siebenstellige Kontonummer des

Zahlungskontos.

19.,Wertstellungsdatum": ein Referenzzeitpunkt, der von UBS
zur Berechnung von Zinsen auf die dem Zahlungskonto des
Kunden bei UBS belasteten oder gutgeschriebenen Geldbe-
trage verwendet wird.

Im englischen Original groBgeschriebene Begriffe, die in diesen Bedin-
gungen Zahlungsdienste nicht definiert sind, haben dieselbe Bedeu-
tung, die ihnen in den Allgemeinen Bedingungen von UBS in Teil A
zugeschrieben wird.

2. Anwendungsbereich

Diese Bedingungen Zahlungsdienste sind, sofern nicht ausdricklich
etwas anderes vereinbart wird, dazu bestimmt, die Rechte und Pflich-
ten von UBS und ihrem Kunden fir alle abgewickelten Zahlungsvor-
génge zu regeln, wenn:

e der Zahlungsdienstleister der Gegenpartei des Kunden fir den
jeweiligen Zahlungsvorgang, bei der es sich gegebenenfalls um
UBS handeln kann, sich im Hoheitsgebiet Luxemburgs oder
einem anderen Mitgliedsstaat befindet und

e der Zahlungsvorgang in Euro oder in einer anderen Wahrung
eines Mitgliedsstaats abgewickelt wird.

Diese Bedingungen Zahlungsdienste gelten auch fir Zahlungsvor-
gange in einer Wahrung, die nicht die Wahrung eines Mitgliedsstaates
ist, sofern der Zahlungsdienstleister der Gegenpartei im Zahlungsvor-
gang, bei der es sich gegebenenfalls um UBS handeln kann, in Luxem-
burg oder in einem anderen Mitgliedsstaat ansassig ist, jedoch nur in
Bezug auf diejenigen Teile des Zahlungsvorgangs, die in der Europai-
schen Union ausgefthrt werden.
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Diese Bedingungen Zahlungsdienste gelten ebenfalls fur alle anderen
Zahlungsvorgdnge, flr die der Zahlungsdienstleister der Gegenpartei
des Kunden im Zahlungsvorgang auBerhalb des EWR ansassig ist, mit
Ausnahme der Ziffern 9.3.2, 11.3 und 11.4 der Bedingungen Zah-
lungsdienste, jedoch nur in Bezug auf diejenigen Teile der Zahlungs-
vorgange, die in der Europaischen Union ausgefihrt werden.

Alle Bestandteile oder Aspekte von Zahlungsvorgangen, die nicht in
den vorangehenden Absétzen erwdhnt sind, regeln sich nach den All-
gemeinen Bedingungen von UBS, wie in Teil A festgelegt.

Diese Bedingungen Zahlungsdienste gelten insbesondere nicht:

e flr Zahlungsvorgdnge auf der Grundlage von Schecks in
Papierform,

e fir von UBS durchgefiihrte Zahlungsvorgange im Zusammen-
hang mit der Bedienung von Wertpapieranlagen, einschlieBlich
Dividenden, Ertrage oder sonstige Ausschittungen und deren
Einldsung oder VerduBerung.

3. Informationen tiber UBS

UBS Europe SE, Luxembourg Branch ist eine Niederlassung von UBS
Europe SE, mit Sitz in D-60306 Frankfurt am Main, Bockenheimer
LandstraBe 2 -4, und ihr Geschéftssitz befindet sich in 33A, Avenue J.
F. Kennedy, L-1855 Luxemburg. UBS Europe SE unterliegt der gemein-
samen Aufsicht der Europdischen Zentralbank (Sonnemannstr. 22,
D-60314 Frankfurt am Main), der Bundesanstalt fur Finanzdienstleis-
tungsaufsicht (BaFin) und der Deutschen Bundesbank. UBS wird
zudem von der luxemburgischen Finanzaufsichtsbehorde, der Com-
mission de Surveillance du Secteur Financier (CSSF), als zustandiger
Behorde des Aufnahmemitgliedstaats beaufsichtigt.

Alle Benachrichtigungen und Mitteilungen an UBS missen an den Ge-
schaftssitz von UBS in Luxemburg gesandt werden.

1. NUTZUNG EINES ZAHLUNGSDIENSTES

4. Hauptmerkmale und Beschreibung der von UBS
erbrachten Zahlungsdienste

4.1. Uberweisungen und Dauerauftrige

Der Dienst ,Uberweisungen" ist ein Zahlungsdienst, bei dem ein
Kunde als Zahler UBS einen Zahlungsauftrag erteilt und UBS anweist,
einen verflgbaren oder durch eine Kreditlinie gedeckten Geldbetrag
durch Belastung des Zahlungskontos des Kunden einem auf einen
Zahlungsempfanger lautenden Zahlungskonto gutzuschreiben. Eine
Uberweisung kann gemaB der Anweisung des Kunden wie folgt aus-
gefihrt werden:

e entweder als Einzelauftrag oder

e in regelmaBigen Abstdnden wiederkehrend, jeweils mit dem-
selben Zahlungsempfanger und demselben Betrag - in diesem
Fall handelt es sich um einen Dauerauftrag.

Ein Dauerauftrag gilt, sofern nichts Gegenteiliges bestimmt wird, bis
zum ausdriicklichen Widerruf durch den Kunden.

Dem Kunden wird in jedem Fall empfohlen, sich vor Beauftragung
einer Uberweisung oder Einrichtung eines Dauerauftrags den Kunden-
identifikator fur das Zahlungskonto des Zahlungsempfangers, dem der
Geldbetrag gutgeschrieben werden soll, auf einem Dokument mit
Briefkopf des Zahlungsdienstleisters des Zahlungsempfangers mitteilen
zu lassen, um das Fehlerrisiko zum Zeitpunkt der Beauftragung der
Uberweisung oder der Einrichtung des Dauerauftrags zu reduzieren.
Der Dienst ,Uberweisungen” beinhaltet fir UBS auch, dem Zah-
lungskonto des Kunden einen Geldbetrag gutzuschreiben, der von
einem Zahler (der gegebenenfalls der Kunde sein kann) tber dessen
Zahlungsdienstleister fir den Kunden als Zahlungsempfanger an UBS
transferiert wird.

4.2. Abhebung von Bargeld

Sofern mit UBS nichts Gegenteiliges vereinbart wurde, kann ein Kunde
am UBS-Schalter kein Bargeld von seinem Zahlungskonto abheben.

4.3. Einzahlung von Bargeld

Sofern mit UBS nichts Gegenteiliges vereinbart wurde, kann ein Kunde
am UBS-Schalter kein Bargeld auf sein Zahlungskonto einzahlen.

Stamm-Nr.

4.4. Nutzung einer Zahlungskarte

UBS gibt keine Zahlungskarten aus. Wenn der Kunde eine natrliche
Person ist, kann er auf Antrag gleichwohl eine Zahlungskarte erhalten,
die von einem Drittkartenherausgeber ausgegeben wird, und diese
nach MaBgabe der zwischen dem Kunden und dem maBgeblichen
Kartenherausgeber vereinbarten Geschéftsbedingungen der Zahlungs-
karte (die , Geschaftsbedingungen der Zahlungskarte"), an denen
UBS nicht als Partei beteiligt ist, benutzen. In einem derartigen Fall
kann UBS sich bereit erklaren, den betreffenden Betrag des Zahlungs-
vorgangs auftragsgemaB dem Zahlungskonto des Kunden bei UBS zu
belasten und ihn dem maBgeblichen Drittkartenherausgeber entspre-
chend der von diesem Drittkartenherausgeber zu diesem Zweck an
UBS gerichteten Rechnung zu Uberweisen. Ein solcher vom Drittkar-
tenherausgeber erteilter Zahlungsauftrag wird von UBS als ordnungs-
gemaB und wirksam vom Kunden autorisiert betrachtet, und, sofern
nicht anders vereinbart, gelten alle Bestimmungen, die auf vom Kun-
den erteilte Zahlungsauftrage anwendbar sind, auch auf die vom Dritt-
kartenherausgeber erteilten Zahlungsauftrage.

Sofern das Zahlungskonto des Kunden online zuganglich ist, kann der
Kunde UBS anweisen, einem Drittkartenemittenten auf Anfrage dieses
Drittkartenemittenten zu bestatigen, ob der fir die Ausfiihrung eines
Zahlungsvorgangs erforderliche Betrag auf dem Zahlungskonto des
Kunden verfiigbar ist. Die Bestdtigung von UBS gegeniber einem
Drittkartenemittenten (i) erfolgt lediglich in Form der Antwort ,Ja"
oder ,Nein" und nicht mit einem Kontoauszug des Zahlungskontos
des Kunden und (ii) darf UBS in Verbindung mit dieser Bestatigung
nicht erlauben, Mittel auf dem Zahlungskonto des Kunden zu blockie-
ren. Der Kunde verpflichtet sich, UBS umgehend zu .benachrichtigen,
wenn er seine Zustimmung widerruft, dass ein bestimmter Drittkarte-
nemittent eine Bestatigung von UBS betreffend die Verfligbarkeit von
Mitteln auf dem Zahlungskonto des Kunden in Verbindung mit Zah-
lungsvorgangen erhalten soll. Bezuglich des Eingangs der vorstehen-
den Anweisung oder Benachrichtigung bei UBS gelangen die in Ziffer
9.1.1 angefuhrten Regeln dieser Bedingungen Zahlungsdienste zur
Anwendung. Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass jegliche Zu-
stimmung, die UBS erteilt wird, bzw. jeder Widerruf einer Zustimmung
erst am ersten Geschéftstag nach Erhalt der Anweisung oder Mittei-
lung durch UBS wirksam wird.

Es liegt allein in der Verantwortung des Kunden sicherzustellen, dass
der Drittkartenemittent die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen von
UBS und etwaige sonstige spezifische zwischen UBS und dem Kunden
abgeschlossene Vereinbarungen beachtet, insbesondere hinsichtlich
der Authentifizierung gegentiber UBS und der sicheren Kommunika-
tion mit UBS. Ungeachtet des vorstehenden Satzes behélt sich UBS das
Recht vor, insbesondere zum Zweck des Sicherheits- und Betrugsma-
nagements zu Uberpriifen, ob ein Drittkartenemittent, der vom Kun-
den mit dem Erhalt einer Bestatigung tber die Verfgbarkeit von Mit-
teln in Verbindung mit der Ausfihrung eines Zahlungsvorgangs beauf-
tragt wurde, ordnungsgemaB zur Erbringung dieser Dienste zugelas-
sen/registriert ist. Der Kunde erkennt ausdriicklich an und akzeptiert,
dass UBS sich fur die Durchfiihrung dieser Uberpriifung rechtsgiiltig
und ausschlieBlich auf das von der CSSF bzw. der Europdischen Ban-
kaufsichtsbehorde der Offentlichkeit zur Verfigung gestellte 6ffentli-
che Register stitzen kann und keine Haftung Ubernimmt, wenn sich
die Informationen in diesem Register als falsch oder nicht mehr korrekt
herausstellen, auBer in den in Ziffer 12 dieser Bedingungen Zahlungs-
dienste beschriebenen Fallen. UBS haftet darlber hinaus nicht fur
Schaden, die direkt oder indirekt in Verbindung mit einer solchen
Uberpriifung entstehen kénnen, auBer in den in Ziffer 12 dieser Bedin-
gungen Zahlungsdienste beschriebenen Féllen.

4.5. Onlinebanking

Uber das Onlinebanking kénnen Zahlungsdienste bereitgestellt werden,
wie von den Parteien in Teil C (E-Banking-Bedingungen) der Allgemei-
nen Geschaftsbedingungen vereinbart. Die Bestimmungen von Teil B
(Bedingungen Zahlungsdienste) der Allgemeinen Geschéftsbedingungen
gelten fur Teil C in Bezug auf die dort beschriebenen Zahlungsdienste
so, als seien sie vollstandig in Teil B aufgefthrt. Im Falle eines Wider-
spruchs zwischen den Bestimmungen von Teil B und den Bestimmungen
von Teil C haben die Bestimmungen von Teil C Vorrang.
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4.6. Verwendung eines PISP und/oder AISP

Unter bestimmten Umstanden und sofern das Zahlungskonto des
Kunden online zugénglich ist, kann der Kunde:

e einem AISP-Zugang zu den Informationen betreffend sein Zah-
lungskonto gewahren, und/oder

e einem PISP das Recht zur Erteilung von Zahlungsauftragen zu
seinem Zahlungskonto bei UBS einrdumen.

Einem AISP darf keine Vollmacht zur Erteilung von Zahlungsauftragen
an UBS erteilt werden. Ein PISP darf vom Kunden nicht mit der Ertei-
lung von Zahlungsauftragen in Bezug auf sein Zahlungskonto beauf-
tragt werden, sofern UBS nur Informationsdienstleistungen Uber das
Onlinebanking von UBS fur den Kunden erbringt (unter Ausschluss
jeglicher Zahlungsfunktionen).

UBS hat keine gesonderte vertragliche Beziehung zu dem vom Kun-
den bestellten AISP und/oder PISP: Es liegt in der alleinigen Verantwor-
tung des Kunden, (i) nur ordnungsgemaB zugelassene AISP(s) und
PISP(s) zu beauftragen, (i) mit jedem maBgeblichen AISP oder PISP ge-
eignete Vertrdge abzuschlieBen, um die Bedingungen festzulegen,
unter denen dieser seine Dienstleistungen an den Kunden erbringt,
und (iii) den AISP oder PISP zur Einhaltung der Allgemeinen Geschafts-
bedingungen von UBS und anderer spezifischer zwischen UBS und
dem Kunden abgeschlossener Vereinbarungen zu veranlassen. Unge-
achtet des vorstehenden Satzes behalt sich UBS das Recht vor, insbe-
sondere zum Zweck des Sicherheits- und Betrugsmanagements zu
Uberprifen, ob ein AISP oder ein PISP, der vom Kunden mit der Erbrin-
gung von Kontoinformationsdiensten oder Zahlungsauslésediensten in
Bezug auf das/die bei UBS gehaltene(n) Zahlungskonto/-konten des
Kunden beauftragt wurde, ordnungsgemaB zur Erbringung dieser
Dienste zugelassen bzw. registriert ist. Der Kunde erkennt ausdriick-
lich an und akzeptiert, dass UBS sich fur die Durchfiihrung dieser
Uberprifung rechtsgiiltig und ausschlieBlich auf das von der CSSF
bzw. der Européischen Bankaufsichtsbehérde der Offentlichkeit zur
Verfligung gestellte 6ffentliche Register stitzen kann und keine Haf-
tung Ubernimmt, wenn sich die Informationen in diesem Register als
falsch oder nicht mehr korrekt herausstellen, auBer in den in Ziffer 12
dieser Bedingungen Zahlungsdienste beschriebenen Fallen. UBS haftet
dartiber hinaus nicht fur Schaden, die sich aus einer Verzogerung bei
der Ausfuihrung eines Zahlungsvorgangs aufgrund der Durchfihrung
einer solchen Uberpriifung ergeben kénnen, auBer in den in Ziffer 12
dieser  Bedingungen  Zahlungsdienste  beschriebenen  Fallen.
Der vom Kunden beauftragte AISP und/oder PISP wird von UBS als ein
ordnungsgemal bevollmachtigter Vertreter des Kunden behandelt.

4.7. Festlegung von Grenzen

UBS und der Kunde kénnen spezielle Ausgabengrenzen fir Zahlungs-
vorgange vereinbaren, die Uber das Onlinebanking von UBS ausgeldst
werden. Mochte der Kunde die vereinbarte Obergrenze im Laufe der
Beziehung mit UBS andern, hat er Gber die mit UBS vereinbarten Kom-
munikationsmittel einen entsprechenden ausdricklichen Antrag an
UBS zu richten. Fir den Eingang eines Antrags auf Anderung der ver-
einbarten Obergrenze bei UBS gelten die weiter unten in Ziffer 9.1.1
festgelegten Bestimmungen. Die neue vereinbarte Obergrenze gilt ab
dem Datum, an dem UBS die Annahme der Obergrenze bestatigt hat.
Wourde jedoch mit dem Kunden bereits eine Obergrenze vereinbart,
behalt der Kunde die Maéglichkeit, die Ausgabengrenzen fir tber das
Onlinebanking von UBS ausgeltste Zahlungsvorgange bis zur verein-
barten Obergrenze anzupassen, ohne dass er vorab einen ausdrickli-
chen Antrag an UBS richten und von UBS genehmigen lassen muss.
Fir einen Kunden, dem von einem Drittkartenemittenten eine Zah-
lungskarte ausgestellt wurde, wie in Ziffer 4.4 dieser Bedingungen
Zahlungsdienste beschrieben, werden die speziellen Ausgabengrenzen
fur durch dieses Zahlungsinstrument ausgeldste Zahlungsvorgange di-
rekt zwischen dem Kunden und dem Drittkartenemittenten vereinbart.
Da UBS nicht als Partei an der vertraglichen Vereinbarung zwischen
dem Kunden und dem betreffenden Kartenemittenten beteiligt ist, ist
UBS nicht verpflichtet, diese Ausgabengrenzen zu berlcksichtigen
oder zu kontrollieren, ob die Ausgabengrenzen bei der Ausfihrung
von durch dieses Zahlungsinstrument ausgeldsten Zahlungsvorgéngen
eingehalten werden.

Stamm-Nr.

4.8. Warnmeldungen

Auf ausdriicklichen Wunsch des Kunden und auf Vereinbarung zwi-
schen UBS und dem Kunden kann UBS Warnmeldungen Uber ausge-
|6ste und/oder fehlgeschlagene Versuche zur Auslésung von Zahlungs-
vorgangen an den Kunden senden. Diese Warnmeldungen werden
per E-Mail, SMS und/oder Onlinebanking an den Kunden versendet.
Der Kunde verpflichtet sich, UBS unverziiglich tber etwaige Anderun-
gen seiner E-Mail-Adresse oder Telefonnummer, Uber die er die Warn-
meldungen erhélt, zu informieren. Der Kunde wird darauf hingewie-
sen, dass eine solche Anderung erst am ersten Geschéftstag nach Er-
halt der Mitteilung durch UBS wirksam wird.

5. Ausgabe der Zahlungsinstrumente und
Sicherheitsmerkmale

UBS kann dem Kunden oder einem Vertreter nach eigenem Ermessen
und auf jede ihr geeignet erscheinende Weise (einschlieBlich per Post,
E-Mail, SMS oder personlich in den Raumlichkeiten von UBS) Zah-
lungsinstrumente sowie Sicherheitsmerkmale, einschlieBlich der fir die
Autorisierung/Authentifizierung erforderlichen Daten und Gerate, zur
Verfligung stellen. UBS haftet weder fur Schaden infolge einer Nicht-
unterrichtung von UBS durch den Kunden (oder einen Vertreter) Gber
die Anderung seiner Adresse/Daten noch fiir die Folgen des Versands
eines Gerats und/oder von Daten an die Adresse/Telefonnummer, die
der Kunde oder ein Vertreter UBS mitgeteilt hat.

6. Beschreibung der SchutzmaBnahmen

6.1. Allgemeine Beschreibung der Sicherheitsmerkmale der
Zahlungsinstrumente

6.1.1. Mit der Verwendung eines Zahlungsinstruments erklart sich
der Kunde mit den von UBS definierten Nutzungsbedingungen und -
regeln sowie ihren spater mit allen geeigneten Mitteln bekannt gege-
benen Aktualisierungen oder Anderungen einverstanden.

6.1.2. Fir einen Kunden, dem von einem Drittkartenherausgeber, wie
in Ziffer 4.4 dieser Bedingungen Zahlungsdienste beschrieben, eine
Zahlungskarte ausgegeben wurde, regelt sich die Nutzung dieses Zah-
lungsinstruments durch die zwischen dem Kunden und dem betref-
fenden Kartenherausgeber vereinbarten Geschaftsbedingungen der
Zahlungskarte. Der Kunde, dem von einem Drittkartenherausgeber
eine Zahlungskarte ausgegeben wurde, bestatigt, dass er ein Exemplar
der Geschaftsbedingungen der Zahlungskarte erhalten hat und dass er
durch die Verwendung einer solchen Zahlungskarte so behandelt
wird, als habe er die vom Drittkartenherausgeber festgelegten Ge-
schaftsbedingungen und Nutzungsregelungen (einschlieBlich aller Ak-
tualisierungen und Anderungen, die nachtraglich durch geeignete
Mittel mitgeteilt wurden) sowie die Bestimmungen dieser Bedingun-
gen Zahlungsdienste angenommen, die die Belastung des Zahlungs-
kontos des Kunden mit dem Betrag des durch eine solche Zahlungs-
karte beauftragten Zahlungsvorgangs und dessen Uberweisung an
den betreffenden Drittkartenherausgeber regeln.

6.1.3. Der Kunde erklart, dass er die Funktionsweise der Zahlungsins-
trumente versteht, und verpflichtet sich, samtliche Vorgaben und Be-
dingungen fur die Nutzung der Zahlungsinstrumente in der ihm zur
Verfgung gestellten und regelmaBig von UBS und/oder dem Drittkar-
tenherausgeber aktualisierten Form einzuhalten.

6.1.4. Der Kunde kann sich mit Fragen beztglich der Vorgaben und
Bedingungen fur die Nutzung der von UBS gelieferten Zahlungsinstru-
mente mit UBS in Verbindung setzen.

Bei Fragen, Unterstitzungsanfragen oder Mitteilungen Uber Sicher-
heitsauffalligkeiten oder -angelegenheiten im Zusammenhang mit den
von UBS erbrachten Zahlungsdiensten kann sich der Kunde an seinen
Kundenberater wenden.

Da jederzeit neue Bedrohungen und Schwachstellen im Zusammen-
hang mit der Erbringung von Zahlungsdiensten durch UBS auftreten
konnen, verpflichtet sich der Kunde zudem, sich mit allen ihm von
UBS mitgeteilten Sicherheitsneuerungen genau zu befassen und sie er-
forderlichenfalls unverziglich umzusetzen.

UBS Europe SE, Luxembourg Branch, 33A, Avenue J.F. Kennedy, L-1855 Luxembourg, R.C.S. Luxembourg No. B209123

Nur fiir bankinterne Zwecke
EGTF LU_20293 D V11 05.2024

Seite 27/38



3 UBS

6.2. Sicherheitsvorschriften fiir die Verwendung der
Zahlungsinstrumente

6.2.1. Einhaltung der Sicherheitsvorschriften

UBS weist den Kunden darauf hin, welche Bedeutung es fur ihn hat,
alle notwendigen MaBnahmen und Vorkehrungen zur Gewahrleistung
der Sicherheit eines Zahlungsinstruments zu treffen. Die
Zahlungsinstrumente (einschlieBlich aller zugehdrigen personalisierten
Sicherheitsmerkmale) werden zum rein personlichen Gebrauch des
Kunden und/ oder seines Vertreters bereitgestellt und sind nicht
Ubertragbar. Der Kunde erklart und sichert zu, dass seine Vertreter
(einschlieBlich  vom Kunden beauftragter AISP oder PISP) alle
notwendigen MaBnahmen und Vorkehrungen ergreifen werden, um
die Sicherheit von Zahlungsinstrumenten zu gewahrleisten. Der Kunde
erklart, dass er den Umfang der SicherheitsmaBnahmen, die in den
zwischen dem Kunden und dem betreffenden Drittkartenherausgeber
vereinbarten Geschaftsbedingungen der Zahlungskarte beschrieben
sein kénnen, versteht, und verpflichtet sich zu ihrer Einhaltung.

6.2.2. Vorkommnis beziiglich eines Zahlungsinstruments

Im Falle eines Vorkommnisses beziglich eines Zahlungsinstruments,
das dem Kunden von UBS zur Verfugung gestellt wurde, ist der Kunde
verpflichtet, dies UBS (oder einer von UBS benannten Person)
unverzuglich telefonisch, gefolgt von einer schriftlichen Bestatigung,
anzuzeigen und gegebenenfalls, nach MaBgabe von Teil C (k-
Banking-Bedingungen) der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen, die
Nutzung des betreffenden Zahlungsinstruments einzustellen.

Eine derartige Mitteilung ist fir den Kunden kostenlos, mit Ausnahme
der unmittelbaren Kosten fur den Ersatz des Zahlungsinstruments
(sofern zutreffend).

Die Mitteilung fuhrt zur AuBerkraftsetzung aller Funktionen des
Zahlungsinstruments (und, um Zweifel zu vermeiden, sperrt jeden
Zugang zu dem betreffenden Zahlungskonto des Kunden durch einen
AISP oder PISP).

Im Falle eines Vorkommnisses beziglich einer Zahlungskarte, die von
einem Drittkartenherausgeber wie in Ziffer 4.4 dieser Bedingungen
Zahlungsdienste beschrieben ausgegeben wurde, muss der Kunde
unverzlglich den Drittkartenherausgeber (oder eine andere von
diesem benannte Person) nach MaBgabe der zwischen dem Kunden
und dem betreffenden  Drittkartenherausgeber  vereinbarten
Geschéaftsbedingungen der Zahlungskarte benachrichtigen und die
Nutzung des betreffenden Zahlungsinstruments einstellen.

6.3. Sperrung eines Zahlungsinstruments

UBS behalt sich das Recht vor, ein Zahlungsinstrument aus objektiven
Grunden der Zahlungssicherheit zu sperren (z. B. wegen eines
Problems oder technischen Versagens des Zahlungsinstruments oder
der Anwendung und der Gerate, auf denen das Zahlungsinstrument
genutzt werden kann, oder wegen Hackerangriffen), bei Verdacht der
unbefugten, fahrlassigen, missbrauchlichen oder betrigerischen
Nutzung des Zahlungsinstruments, wenn UBS eine Anzeige eines
Vorkommnisses erhalten hat, oder wenn im Falle eines
Zahlungsinstruments mit einer Kreditlinie ein wesentlich erhohtes
Risiko besteht, dass der Kunde maoglicherweise nicht in der Lage ist,
seine Zahlungsverpflichtung zu erfillen (beispielsweise wenn der
Saldo des Zahlungskontos nicht ausreicht, um die Ausfihrung eines
Zahlungsauftrags zu decken, oder wenn das gegebenenfalls zwischen
UBS und dem Kunden vereinbarte maximale Uberziehungslimit
erreicht ist) oder wenn UBS gesetzlich zur Vornahme einer solchen
Sperrung verpflichtet ist. Dasselbe gilt im Falle eines (vermuteten)
unbefugten oder betrligerischen Zugriffs auf das Zahlungskonto des
Kunden durch einen AISP oder PISP oder durch die betrigerische
Auslosung eines Zahlungsauftrags durch einen PISP.

UBS kann einen einzelnen Zahlungsvorgang, der vom Kunden durch
ein Zahlungsinstrument ausgelést wurde oder das Zahlungsinstrument
selbst sperren.

UBS informiert den Kunden mit den von ihr fUr geeignet erachteten
Mitteln Uber die Sperre, wenn maglich, bevor die Sperre erfolgt und
zumindest unmittelbar danach, es sei denn, dass diese Mitteilung aus
irgendwelchen  Griinden  (insbesondere aus Sicherheitsgriinden)
unzumutbar oder widerrechtlich wére. Um die Aufhebung der Sperre
eines Zahlungsvorgangs oder des gesperrten Zahlungsinstruments zu
erreichen, muss der Kunde an UBS einen Antrag auf Aufhebung der
Sperre Ubermitteln. Falls die Sperre durch Griinde gerechtfertigt ist, die
mit einem AISP oder PISP zusammenhangen, wird die Sperre des Zugriffs
auf das Zahlungskonto des Kunden von UBS aufgehoben, sobald die
Grunde fur die Verweigerung des Zugriffs nicht mehr bestehen.

Stamm-Nr.

UBS ist, auBer unter den in Ziffer 12 dieser Bedingungen Zahlungs-
dienste festgelegten Bedingungen, nicht fur Schaden haftbar, die aus
einer Sperre und/oder einer moglichen fehlenden bzw. verspateten
Mitteilung hinsichtlich der Sperre entstehen kénnen.

I ZAHLUNGSVORGANGE

7. Fiir die Ausfiihrung eines Zahlungsauftrags zu liefernde
Informationen

Der Kunde hat UBS bei jedem von ihm erteilten Zahlungsauftrag Fol-
gendes anzugeben:

® den Namen und den Kundenidentifikator des Kunden,

* den Namen und den Kundenidentifikator des Zahlungsemp-
fangers, wenn der BIC im Falle eines Zahlungsauftrags in einer
anderen EWR-Wahrung als dem Euro unbekannt ist, missen
der vollstdndige Name und die vollstandige Anschrift des Zah-
lungsdienstleisters  des  Zahlungsempfdngers  angegeben
werden,

e die Wahrung des Zahlungsvorgangs,

e den Betrag des Zahlungsvorgangs.

Fur einen Dauerauftrag muss der Kunde auch das Anfangsdatum fir
den ersten Zahlungsauftrag und die Haufigkeit der Zahlungen angeben.
Der Zahlungsauftrag ist auf einem von UBS genehmigten Formular
oder in einer anderen mit UBS vereinbarten Weise zu erteilen.

Der Kunde ermdchtigt UBS ausdriicklich und weist UBS an, die vorge-
nannten Angaben an den Zahlungsdienstleister der Gegenpartei des
Kunden (und, sofern relevant, auch an zwischengeschaltete Zahlungs-
dienstleister, die in die Ausfihrung des Zahlungsvorgangs einbezogen
sind) weiterzugeben. UBS behélt sich das Recht vor, sich - ohne dazu
verpflichtet zu sein - damit einverstanden zu erklaren, einen Zahlungs-
vorgang auf der Grundlage anderer vom Kunden gelieferter Informati-
onen auszufiihren. Bei Abweichungen des vom Kunden gelieferten
Kundenidentifikators von jeglichen sonstigen Informationen darf UBS
sich jedoch allein auf den Kundenidentifikator stitzen, ohne dafir
haftbar gemacht werden zu konnen. Ebenso darf UBS, wenn der
Kunde zwei unterschiedliche Kundenidentifikatoren liefert (zum Bei-
spiel internationale Bankkontonummer und siebenstellige Kontonum-
mer des Zahlungskontos bezeichnen nicht dasselbe Zahlungskonto),
sich allein auf die siebenstellige Kontonummer stiitzen, ohne dafir
haftbar gemacht werden zu kénnen. In diesem Fall wird davon ausge-
gangen, dass der Geldbetrag an den vom Kunden gewtnschten Zah-
lungsempfanger transferiert wurde.

Wenn der Kundenidentifikator vom Kunden nicht geliefert wurde oder
nicht exakt ist, kann UBS nicht fur die nachteiligen Folgen der Nichter-
fullung oder Schlechterfillung eines solchen Zahlungsauftrags haftbar
gemacht werden. Bei Schlechterfullung bemtht sich UBS dennoch in
angemessener Weise und ausschlieBlich auf Kosten des Kunden, den
Geldbetrag wiederzuerlangen, der an einen Dritten transferiert wurde,
bei dem es sich nicht um den vom Kunden gewiinschten Zahlungs-
empfanger handelt, ohne dafir jedoch in irgendeiner Weise haftbar
gemacht werden zu kénnen. Falls die Wiedererlangung der Geldbe-
trdge nicht moglich ist, Gbermittelt UBS

dem Kunden alle ihr verfligbaren und fur den Kunden relevanten In-
formationen, damit der Kunde die Geldbetrage wiedererlangen kann.

8. Autorisierung der Zahlungsvorgange

UBS handelt gemdB den vom Kunden (einschlieBlich gegebenenfalls
durch einen PISP) erteilten Zahlungsauftragen. Ein von einem bevoll-
machtigten Vertreter oder einem vom Kunden bestellten PISP empfan-
gener Zahlungsauftrag wird, sofern in diesen Bedingungen Zahlungs-
dienste nicht anders angegeben, als ein vom Kunden erteilter Zah-
lungsauftrag behandelt.

Zahlungsauftrage von einem Kunden, der Verbraucher ist, kénnen nur
in einer der nachstehenden Formen und gemdB den im Kontoeroff-
nungsantrag und/oder jedem sonstigen einschlagigen Formular verein-
barten Modalitaten erteilt werden:

e per Brief oder Fernkopie, wobei die eigenhdndige Unterschrift
des Kunden erforderlich ist,

e per E-Mail, wobei eine schriftliche Bestatigung (persénlich
Ubergebene Dokumente, Fernkopie oder Brief) erforderlich ist,
wobei UBS sich das Recht vorbehdlt, von Fall zu Fall auf ihr
Recht auf eine derartige Bestatigung zu verzichten, ohne sich
dabei, auBer im Falle eigener grober Fahrldssigkeit, in
irgendeiner Weise haftbar zu machen,
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e mundlich beim Kundenberater gegen Unterzeichnung eines
entsprechenden Formulars,

e Fernmindlich, wobei eine schriftliche Bestatigung (personlich
Ubergebene Dokumente, Fernkopie oder Brief) erforderlich ist,
wobei UBS sich das Recht vorbehélt, von Fall zu Fall auf ihr
Recht auf eine derartige Bestatigung zu verzichten, ohne sich
dabei, auBer im Falle grober Fahrlassigkeit, in irgendeiner
Weise haftbar zu machen,

e gegebenenfalls gemaB den in den Geschaftsbedingungen der
Zahlungskarte beschriebenen Modalitaten,

e soweit UBS und der Kunde vereinbart haben, dass der Kunde
Zahlungsauftrage Uber das Onlinebanking von UBS erteilen
kann, Uber das Onlinebanking von UBS nach MaBgabe von Teil
C (E-Banking-Bedingungen) der Allgemeinen Geschéfts-
bedingungen.

Die einfache Ubermittlung eines Zahlungsauftrags an UBS gemaB
einer der vorstehend beschriebenen Modalitaten gilt als Autorisierung
dieses Zahlungsauftrags.

Ein Zahlungsauftrag von einem Kunden, der nicht Verbraucher ist, kann
von UBS nach freiem Ermessen jedoch auch dann als autorisiert angese-
hen werden, wenn er nach anderen Modalitdten Ubermittelt wurde.
Die Bestatigung eines Zahlungsauftrags mittels eines Zahlungsinstru-
ments ist der Originalunterschrift des Kunden gleichzusetzen und hat
denselben Beweiswert wie ein schriftliches Originaldokument.

9. Eingang, Widerruf und Ausfiihrung eines Zahlungsauftrags
9.1. Eingang eines Zahlungsauftrags

9.1.1. Ein Zahlungsauftrag gilt als bei UBS eingegangen:

e im Falle der Versendung auf dem Postweg zum Zeitpunkt des
tatsachlichen Eingangs bei UBS,

e im Falle der Versendung per Fernkopie zu dem Zeitpunkt wah-
rend der Geschéaftszeiten der UBS, an dem der Empfang der
Fernkopie bei UBS abgeschlossen ist,

e im Falle der Versendung per E-Mail zum Zeitpunkt des tatsach-
lichen Eingangs der schriftlichen Bestatigung bei UBS oder,
wenn UBS auf ihr Recht auf eine derartige Bestatigung verzich-
tet, zum Zeitpunkt des tatsachlichen Eingangs der E-Mail wah-
rend der Geschaftszeiten der UBS, wie von den IT-Systemen
von UBS belegt,

e im Falle der Vorsprache beim Kundenberater zum Zeitpunkt
der mundlichen Mitteilung und der Unterzeichnung des
Formulars,

e im Falle der telefonischen Mitteilung zum Zeitpunkt des tat-
sachlichen Eingangs der schriftlichen Bestatigung bei UBS
oder, wenn UBS auf ihr Recht auf eine derartige Bestdtigung
verzichtet, zum Zeitpunkt der fernmundlichen Mitteilung,

e gegebenenfalls gemaB den in den Geschaftsbedingungen der
Zahlungskarte beschriebenen Modalitadten und den zwischen
dem Drittkartenherausgeber und dem Kunden vereinbarten
Bedingungen,

e im Falle der Erteilung Uber das Onlinebanking von UBS, im Ein-
klang mit den in den in Teil C (E-Banking-Bedingungen) der All-
gemeinen Geschéaftsbedingungen festlegen Bestimmungen (so-
weit UBS und der Kunde vereinbart haben, dass der Kunde Zah-
lungsauftrage Uber das Onlinebanking von UBS erteilen kann),

wobei es als vereinbart gilt, dass je nach Wahrung alle Zahlungsauf-
trdge oder Zustimmungen, die entsprechend den vorgenannten Re-
geln nach der auf der UBS Website angegebenen Annahmeschlusszeit
oder zu jedem Zeitpunkt an einem nicht als Geschéaftstag geltenden
Tag bei UBS eingehen, so behandelt werden, als seien sie erst am dar-
auffolgenden Geschaftstag zu der auf der UBS Website angegebenen
Uhrzeit eingegangen. Der Kunde erklart sich ausdriicklich damit ein-
verstanden, von Anderungen der geltenden Annahmeschlusszeiten
durch die Veroffentlichung der gednderten Annahmeschlusszeit(en)
auf der UBS Website informiert zu werden. In einem derartigen Fall
wird der Kunde (ber eine solche Anderung und das Datum ihres In-
krafttretens mit geeigneten Mitteln, einschlieBlich Uber die Kontoaus-
zUge, informiert.

Auf Anfrage des Kunden stellt UBS die Informationen zu den
geltenden Annahmeschlusszeiten in Papierform zur Verfligung.

Stamm-Nr.

9.1.2. Der Kunde erkennt auBerdem an, dass, wenn die Ausfuhrung
des Zahlungsauftrags seinen Anweisungen entsprechend an einem
bestimmten Tag, nach Ablauf eines bestimmten Zeitraums oder an
dem Tag, an dem der Kunde den Geldbetrag UBS zur Verflgung
gestellt hat, beginnen soll, der so vereinbarte Tag als Zeitpunkt des
Eingangs des Zahlungsauftrags angesehen wird, es sei denn, es
handelt sich nicht um einen Geschaftstag, wobei der Zahlungsauftrag
des Kunden dann als am darauffolgenden Geschaftstag bei UBS
eingegangen gilt.

9.2. Widerruf eines Zahlungsauftrags

9.2.1. Der Kunde kann einen Ubermittelten Zahlungsauftrag nicht
widerrufen, sobald er bei UBS eingegangen ist. Ein solcher
Zahlungsauftrag wird von UBS ungeachtet eines spateren Widerrufs
des Kunden ausgeftihrt.

9.2.2. Wird der Zahlungsauftrag Uber den PISP oder Uber den
Zahlungsempfanger ausgelost (Auslésung des Zahlungsvorgangs
mittels Zahlungskarte), so kann der Kunde den Zahlungsauftrag nicht
mehr widerrufen, nachdem er dem PISP seine Zustimmung zur
Einleitung des Zahlungsvorgangs gegeben hat oder nachdem er den
Zahlungsauftrag an den Zahlungsempfanger dieses Zahlungsauftrags
Ubermittelt hat oder dem Zahlungsempfanger dieses Auftrags seine
Zustimmung zur Ausfiihrung des Zahlungsauftrags gegeben hat.

9.2.3. Unbeschadet der Bestimmungen unter den obigen Ziffern 9.2.1
und 9.2.2  kann der Kunde, wenn vereinbart wurde, dass die
Ausfihrung des Zahlungsauftrags an einem bestimmten Tag, nach
Ablauf eines bestimmten Zeitraums oder an dem Tag, an dem der
Kunde den Geldbetrag UBS zur Verfiigung gestellt hat, beginnen soll,
diesen Zahlungsauftrag nur bis zu der auf der UBS Website
angegebenen Annahmeschlusszeit an dem Geschaftstag vor dem so
vereinbarten Termin widerrufen. Der Kunde wird von allen Anderungen
der geltenden Fristen unter denselben Bedingungen informiert, wie in
Ziffer 9.1.1 der Bedingungen Zahlungsdienste geregelt.

9.2.4. Im Falle des Widerrufs eines Dauerauftrags werden unter dem
betreffenden  Dauerauftrag keine weiteren  Zahlungsvorgénge
ausgefihrt.

9.2.5. UBS behadlt sich das Recht vor - ohne jedoch dazu verpflichtet
zu sein-, den vom Kunden nach dem Zeitpunkt des Eingangs eines
Zahlungsauftrags gewdnschten Widerruf dieses Zahlungsauftrags
anzunehmen. Fur den Fall, dass der Zahlungsauftrag Uber den
Zahlungsempfanger ausgelost wurde (Auslosung des
Zahlungsvorgangs mittels Zahlungskarte), ist jedoch ebenfalls die
Zustimmung des Zahlungsempfangers erforderlich, damit dieser
Widerruf umgesetzt werden kann.

UBS kann nicht fur die Nichtausiibung dieses Rechts haftbar gemacht
werden. Falls UBS jedoch dessen ungeachtet zu einem solchen
Zeitpunkt einen Widerruf annimmt, ist UBS berechtigt, dem Kunden
ein Entgelt entsprechend dem Preisverzeichnis von UBS zu berechnen.

9.2.6. Bezlglich des Eingangs eines Widerrufs eines Zahlungsauftrags
bei UBS gelangen die unter der obigen Ziffer 9.1.1 angeflhrten
Regeln zur Anwendung.

9.3. Ausfiihrung eines Zahlungsauftrags

9.3.1. UBS fuhrt den Zahlungsauftrag des Kunden aus, wenn die fir
seine Ausfihrung benétigten Informationen in der erforderlichen
Weise angegeben sind (siehe Ziffer 7 dieser Bedingungen
Zahlungsdienste), der Zahlungsauftrag vom Kunden autorisiert wurde
(siehe Ziffer 8 dieser Bedingungen Zahlungsdienste) und ein
ausreichender Saldo in der Wahrung des Zahlungsauftrags verfligbar
ist oder ein ausreichender Kredit gewahrt wurde.

9.3.2. Die maximalen Ausfuihrungszeiten fur ausgehende
Zahlungsvorgange sind wie folgt festgelegt:

a) fur Zahlungsvorgange in Euro
e wenn die Geldbetrage einem Zahlungskonto belastet
werden, das in Euro gefthrt wird, betrdgt die maximale
Ausfuhrungszeit einen Geschaftstag, diese Frist verlangert
sich um einen Geschéftstag, wenn der Zahlungsauftrag in
Papierform Ubersandt wurde,
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e wenn die Geldbetrdge einem Zahlungskonto belastet wer-
den, das in einer anderen Wahrung gefthrt wird, und eine
Umrechnung erforderlich ist, bevor die Gelder Ubermittelt
werden kénnen, betragt die maximale Ausfiihrungszeit vier
Geschaftstage,

b) fur Zahlungsvorgange in einer anderen EWR-Wéhrung als dem

Euro betragt die maximale Ausfiihrungszeit vier Geschéftstage.

Diese Fristen beginnen mit dem Zeitpunkt des Empfangs des
Zahlungsauftrags, wie in Ziffer 9.1 dieser Bedingungen Zahlungs-
dienste definiert. Wenn der Kunde als Zahler handelt, wird sein
Zahlungskonto nicht vor Empfang des Zahlungsauftrags im Sinne von
Ziffer 7 der Bedingungen Zahlungsdienste belastet. Der Zahlungs-
vorgang wird als ausgefihrt betrachtet, wenn der Zahlungsdienstleister
der Gegenpartei des Kunden die Gelder empfangen hat.

Diese Fristen sind als maximale AusfUhrungszeiten zu verstehen und
gelten nur, wenn ausreichende Mittel auf dem vom Kunden bei UBS
gehaltenen Zahlungskonto vorhanden sind.

9.3.3. Bei allen sonstigen nicht oben unter Ziffer 9.3.2 genannten
Zahlungsvorgangen erkennt der Kunde an, dass die Ausflihrungsfrist
fir  Zahlungsvorgange von den Regeln der internationalen
Zahlungssysteme abhdngt und UBS nicht an die oben vorgesehenen
Ausfliihrungszeiten gebunden ist.

9.3.4. Im Falle, dass UBS nicht die betrtigerische oder missbrauchliche
Verwendung eines Zahlungsinstruments erkennt und einen mittels
eines solchen Zahlungsinstruments ausgeldsten Zahlungsvorgang
ausfuhrt, wird, auBer bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit, davon
ausgegangen, dass UBS den Zahlungsvorgang rechtmaBig so
ausgefuhrt hat, als sei er tatsachlich vom Kunden ausgelést worden.
UBS ist nicht verpflichtet, dem Kunden den Geldbetrag zu erstatten,
der moglicherweise  aufgrund  dieser  betrligerischen  oder
missbrauchlichen Nutzung verwendet wurde.

9.4. Ablehnung von Zahlungsauftragen

9.4.1. UBS kann - ohne jedoch dazu verpflichtet zu sein - die
Ausfuhrung eines Zahlungsauftrags ablehnen,

sachlichen
oder

Fehler,
ungenauen

e wenn der Zahlungsauftrag einen
insbesondere  einen  unvollstandigen
Kundenidentifikator, enthalt,

e wenn der Kunde eine seiner Verpflichtungen gegentiber UBS
nicht erfullt hat, die sich aus diesen Bedingungen Zahlungs-
dienste oder, allgemeiner, aus sonstigen Vereinbarungen
zwischen dem Kunden und UBS ergeben,

e wenn der Zahlungsauftrag nicht den in diesen Bedingungen
Zahlungsdienste  vereinbarten  Anforderungen  und/oder
Formen oder den Standards des Aufsichtsrechts oder des
Marktes entspricht,

e wenn der Zahlungsauftrag nicht vollumfanglich ausgefthrt
werden kann, insbesondere weil die Geldmittel des Kunden
oder die Kreditlinie des Kunden nicht ausreichen,

e wenn die zwischen UBS und dem Kunden vereinbarten
Nutzungsgrenzen eines oder mehrerer Zahlungsinstrumente
erreicht wurden,

e wenn der Anschein besteht, dass der Zahlungsauftrag von
einer Person ausgeht, die nicht berechtigt ist, Uber das
Zahlungskonto zu verfiigen,

e wenn die Entwicklung der finanziellen Verhéltnisse des
Kunden oder einer mit dem Kunden finanziell verbundenen
Person geeignet ist, die prompte und vollstandige Erfullung der
Verpflichtungen des Kunden im Rahmen dieser Bedingungen
Zahlungsdienste in Frage zu stellen,

e wenn UBS aufgrund einer gesetzlichen oder vertraglichen
Bestimmung oder eines Gerichtsentscheids verpflichtet ist, den
Zahlungsauftrag nicht auszuflhren oder das Zahlungskonto
oder ein Zahlungsinstrument des Kunden zu sperren.

9.4.2. Wenn UBS die Ausflhrung eines Zahlungsauftrags gemaB
Ziffer 9.4.1 der Bedingungen Zahlungsdienste ablehnt, wird dem
Kunden innerhalb der in diesen Bedingungen Zahlungsdienste
geregelten Ausflhrungszeiten eine Mitteilung Uber diese Ablehnung
tber die gemdB Ziffer 4 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen
vereinbarten ~ Kommunikationsmittel ~ zugesandt,  sofern  keine

Stamm-Nr.

gegenteiligen gesetzlichen Bestimmungen vorliegen. UBS erldutert
darin, wenn maoglich, die Grinde fur ihre Ablehnung und das anzu-
wendende Verfahren zur Korrektur jedweden sachlichen Fehlers, der
zur Ablehnung geftihrt hat. Diese Verpflichtung gilt als von UBS er-
fullt, wenn UBS diese Mitteilung innerhalb der vorgenannten Frist ver-
sandt hat - unabhangig vom Datum des tatsachlichen Eingangs dieser
Mitteilung beim Kunden. Die Kosten im Zusammenhang mit solchen
Mitteilungen durch UBS kénnen dem Kunden, wie im Preisverzeichnis
von UBS festgelegt, in Rechnung gestellt werden.

9.4.3. Winscht der Kunde die Ausflhrung eines Zahlungsauftrags,
dessen Ausfiihrung zuvor von UBS abgelehnt wurde, muss der Kunde
einen neuen Zahlungsauftrag erteilen, der alle erforderlichen Elemente
enthalt, und darf sich nicht darauf beschréanken, den urspriinglichen
Zahlungsauftrag zu korrigieren.

9.5. Bereitstellung der Geldmittel

Die Bereitstellung der Geldmittel oder des Betrags des Zahlungsvor-
gangs erfolgt durch die einfache Gutschrift auf dem Zahlungskonto,
selbst wenn der Gesamtsaldo dieses Zahlungskontos im Soll bleibt.
Unterscheidet sich die Wahrung, in der die Geldmittel eingehen, von
der Wahrung des Zahlungskontos, eroffnet UBS automatisch ein Un-
terkonto in der Wahrung und schreibt diese Geldmittel dem neuen
Unterkonto gut.

10.  Informationen iiber die ausgefiihrten Zahlungsvorgange
und Beanstandungen

Uber jeden auf dem Zahlungskonto erfolgten Zahlungsvorgang wird
am nachsten Geschéftstag, der dem Geschaftstag folgt, an dem der
betreffende Zahlungsvorgang ausgeftihrt wurde, eine Transaktionsbe-
statigung erstellt und ausgegeben.

Wenn der Kunde diese Transaktionsbestatigung nicht innerhalb von
zehn (10) Geschaftstagen nach der Ausfiihrung des Zahlungsvorgangs
erhélt, muss der Kunde UBS unverziglich benachrichtigen. Anderen-
falls wird davon ausgegangen, dass der Kunde die Transaktionsbesta-
tigung innerhalb dieser Frist erhalten und gepruft hat.

Fur Zahlungsvorgange mittels Zahlungskarte ist hinsichtlich der Erstel-
lung und Ausgabe des sich auf solche Vorgange beziehenden Konto-
auszugs und des Erhalts und der tatsachlichen Kenntnisnahme eines
solchen Auszugs auf die Geschaftsbedingungen der Zahlungskarte
Bezug zu nehmen.

11. Beanstandungen des Kunden

11.1. Frist fur die Beanstandung nicht oder mangelhaft ausge-
fuhrter oder nicht autorisierter Zahlungsvorgange, die
normalerweise nicht zu einer Vorkommnis-Mitteilung
fiihren

Ein Kunde, der Verbraucher ist, hat ab Erhalt seiner Transaktionsbesta-
tigung im Sinne des vorstehenden Ziffer 10 (oder ab Erhalt einer
Warnmeldung im Sinne von Ziffer 4.8 oben, falls er diesen Dienst in
Anspruch nimmt) dreiBig (30) Tage Zeit, um eine schriftliche Beanstan-
dung bezlglich nicht autorisierter oder mangelhaft ausgefiihrter Zah-
lungsvorgange vorzubringen, die in dieser Transaktionsbestatigung
(bzw. Warnmeldung) aufgefthrt sind, oder wenn er feststellt, dass ein
Zahlungsvorgang nicht ausgeftihrt wurde (ungeachtet des Umstands,
dass der betreffende Zahlungsvorgang moglicherweise durch einen
PISP ausgel6st wurde). Ein Kunde, der kein Verbraucher ist, hat ab
Ausgabe der Transaktionsbestatigung (oder ab Auslésung einer Warn-
meldung im Sinne von Ziffer 4.8 oben, falls er diesen Dienst in An-
spruch nimmt) dreiBig (30) Tage Zeit, um eine solche Beanstandung
vorzubringen. Erfolgt innerhalb der vorstehend festgelegten Frist keine
Beanstandung, gelten die in der Transaktionsbestatigung aufgefuhr-
ten Zahlungsvorgange als vom Kunden autorisiert und akzeptiert.

Fur Zahlungsvorgange mittels Zahlungskarte ist hinsichtlich der Moda-
litdten der sich auf solche Vorgange beziehenden Beanstandungen auf
die Geschaftsbedingungen der Zahlungskarte Bezug zu nehmen.
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11.2. Nicht autorisierte Zahlungsvorgénge (bei Beanstandung
innerhalb der festgelegten Fristen)

11.2.1.Wenn ein Kunde, der ein Verbraucher ist, einen Zahlungsvor-
gang auf der Basis beanstandet, dass er ihn nicht autorisiert hat, ob-
liegt es UBS, im Einklang mit Ziffer 5 der Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen den Nachweis zu erbringen, dass der Kunde den Zahlungsvor-
gang autorisiert hat.

Kann ein Zahlungsvorgang von UBS nicht als vom Kunden autorisiert
angesehen werden, erstattet UBS diesem unverziglich und nicht spa-
ter als bis zum Ende des folgenden Geschéftstages nach Entdeckung
oder Empfang der Anzeige des strittigen Zahlungsvorgangs den Be-
trag des betreffenden Zahlungsvorgangs (es sei denn, UBS hat berech-
tigte Grinde zur Annahme eines Betrugsfalles und teilt den zustandi-
gen nationalen Behorden diese Grinde schriftlich mit). Gegebenen-
falls bringt UBS das belastete Zahlungskonto wieder auf den Stand,
auf dem es sich ohne den nicht autorisierten Zahlungsvorgang befun-
den hatte: Das Wertstellungsdatum der Gutschrift darf nicht spater
sein als der Tag, an dem der Betrag belastet wurde.

11.2.2.Einem Kunden, der kein Verbraucher ist, obliegt der Nachweis,
dass ein Zahlungsvorgang, der von UBS als autorisiert angesehen wer-
den kann, in Wirklichkeit nicht vom Kunden autorisiert wurde, und bis
zum Beweis des Gegenteils gilt ein ausgefihrter Zahlungsauftrag als
vom Kunden autorisiert. Bei einem Kunden, der kein Verbraucher ist,
reicht die von UBS aufgezeichnete Nutzung eines Zahlungsinstruments
fur sich gesehen auf jeden Fall aus, um nachzuweisen, dass der Zah-
lungsvorgang vom Kunden autorisiert wurde oder gegebenenfalls
dass dieser in betrtgerischer Absicht gehandelt oder die Pflicht des
Kunden, das Zahlungsinstrument gemal3 den Bestimmungen dieser
Bedingungen Zahlungsdienste und/oder anderer Vereinbarungen zwi-
schen dem Kunden und UBS zu verwenden, vorsatzlich oder grob
fahrlassig verletzt hat.

11.2.3. Dieser Ziffer 11.2 gilt auch, wenn der Zahlungsvorgang durch
einen PISP ausgel6st wurde. Falls sich herausstellt, dass der PISP den
nicht autorisierten Zahlungsvorgang ausgeldst hat, ist der PISP ver-
pflichtet, UBS unverziglich die angefallenen Verluste auszugleichen
oder die Betrage zu erstatten, die infolge der Rickerstattung an den
Kunden bezahlt wurden. Zur Abwicklung solcher Entschadigungen
tritt der Kunde hiermit alle entsprechenden Rechte an UBS ab, die ihm
in diesem Zusammenhang gegen den PISP zustehen.

11.2.4.Ungeachtet dessen tragt der Kunde den Schaden infolge eines
nicht autorisierten Zahlungsvorgangs unter folgenden Umstéanden und
Bedingungen:

e Dbei Verlust oder Diebstahl eines Zahlungsinstruments oder
missbrauchlicher Verwendung eines Zahlungsinstruments, die
dadurch erméglicht wurde, dass der Kunde die personalisier-
ten Sicherheitsmerkmale nicht sicher aufbewahrt hat. Wenn
der Kunde ein Verbraucher ist, greift diese Haftung nicht,
wenn der Verlust, der Diebstahl oder die missbrauchliche Ver-
wendung eines Zahlungsinstruments fur den Kunden vor einer
Zahlung nicht erkennbar war (auBer wenn der Kunde in betri-
gerischer Absicht gehandelt hat), und gilt nur fir den Zeitraum
bis zur Anzeige an UBS gemaB den in diesen Bedingungen
Zahlungsdienste und/oder anderen zwischen dem Kunden und
UBS getroffenen Vereinbarungen vorgesehenen Regeln fur die
Anzeige eines solchen Vorkommnisses und ist dabei auf 50,00
EUR begrenzt.

e Der Kunde tragt den gesamten ihm entstandenen Schaden in
jedem Fall, unabhangig vom Betrag, wenn er die Pflicht, das
Zahlungsinstrument gemaB den Bestimmungen dieser Bedin-
gungen Zahlungsdienste und/oder anderer Vereinbarungen zwi-
schen dem Kunden und UBS zu verwenden, verletzt hat (die
.Nichteinhaltung seiner Verpflichtungen"). Wenn der Kunde
ein Verbraucher ist, steht diese unbeschrankte Haftung unter der
Voraussetzung, dass die Nichteinhaltung seiner Verpflichtungen
auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit des Kunden beruhte.

e Der Kunde tragt den Schaden infolge eines nicht autorisierten
Zahlungsvorgangs in voller Hohe im Falle, dass er betrtigerisch
gehandelt hat, und dies unabhangig vom Betrag und von jed-
weder Anzeige an UBS.

Stamm-Nr.

11.3. Nicht oder mangelhaft ausgefiihrte autorisierte Zah-
lungsvorgénge (bei Beanstandung innerhalb der festge-
legten Fristen)

Sofern nicht ausdricklich angegeben, gelten die Bestimmungen unter
dieser Ziffer nicht fur Kunden, die keine Verbraucher sind.

11.3.1. Der Kunde als Zahler

a) Auslosung des Zahlungsauftrags durch den Kunden

Im Falle eines nicht oder mangelhaft ausgefthrten Zahlungs-
vorgangs (einschlieBlich, zur Vermeidung von Zweifeln, eines
von einem PISP ausgel6sten Zahlungsvorgangs) und unabhan-
gig von der Frage der Haftung von UBS bei dieser Nichterfil-
lung oder Schlechterfillung bemtht sich UBS auf ausdriickli-
ches Ersuchen des Kunden, ohne dafir haftbar gemacht wer-
den zu koénnen, den Zahlungsvorgang zurtickzuverfolgen, und
unterrichtet den Kunden Uber das Ergebnis ihrer Ermittlungen.
UBS kann in keinem Falle fur die Schlechterfllung eines Zah-
lungsauftrags haftbar gemacht werden, wenn UBS nachweisen
kann, dass der im Zahlungsauftrag angegebene Betrag fristge-
recht beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers einge-
gangen ist. Die Bestimmungen des vorstehenden Satzes gelan-
gen auch zur Anwendung, wenn der Kunde kein Verbraucher ist.
Soweit UBS fur die Nichterfullung oder Schlechterfullung eines
Zahlungsvorgangs verantwortlich ist, erstattet UBS dem Kunden
gegebenenfalls den Gesamtbetrag des Zahlungsvorgangs und
bringt, wenn notig, das belastete Zahlungskonto wieder auf den
Stand, auf dem es sich ohne den fehlerhaften Zahlungsvorgang
befunden héatte (das Wertstellungsdatum der Gutschrift darf
nicht spater sein als der Tag, an dem der Betrag belastet wurde).
Bei Schlechterfullung eines Zahlungsauftrags kann UBS im Rah-
men des Mdglichen auch MaBnahmen zur Mangelbehebung
ergreifen, wenn der Zahlungsauftrag alle Angaben enthalt, die
eine Mangelbehebung bei dieser Schlechterflllung ermégli-
chen, insbesondere in den Fallen, in denen UBS einen anderen
als den im Zahlungsauftrag genannten Betrag transferiert hat,
oder im Falle einer internen Uberweisung vom Zahlungskonto
des Kunden auf ein anderes bei UBS erdffnetes Konto dieses
Kunden. Die Bestimmungen des vorstehenden Satzes gelangen
auch zur Anwendung, wenn der Kunde kein Verbraucher ist.
Falls sich herausstellt, dass ein PISP fur die Nichterftllung oder
Schlechterfillung eines Zahlungsauftrags haftbar ist, ist der
PISP verpflichtet, UBS unverzlglich die angefallenen Verluste
auszugleichen oder die Betrdge zu erstatten, die infolge der
Ruckerstattung an den Kunden bezahlt wurden. Zur Abwick-
lung solcher Entschadigungen tritt der Kunde hiermit alle ent-
sprechenden Rechte an UBS ab, die ihm in diesem Zusammen-
hang gegen den PISP zustehen.

Bei verspdteter AusfUhrung eines Zahlungsauftrags besteht
kein Anspruch auf Erstattung des Gesamtbetrags des Zah-
lungsvorgangs nach MaBgabe der vorstehenden Absatze, son-
dern gegebenenfalls lediglich auf Erstattung der dem Kunden
durch die verspatete Ausfiihrung entstandenen Entgelte und
Zinsen. Die Bestimmungen des vorstehenden Satzes gelangen
auch zur Anwendung, wenn der Kunde kein Verbraucher ist.

O
~

Erteilung des Zahlungsauftrags Uber den Zahlungsempfanger
(Auslosung des Zahlungsvorgangs mittels Zahlungskarte)

Kann der Kunde im Falle eines Uber den Zahlungsempfanger
ausgeldsten nicht ausgefuhrten oder mangelhaft ausgefihrten
Zahlungsvorgangs nachweisen, dass der Zahlungsdienstleister
des Zahlungsempfangers den Zahlungsauftrag innerhalb der
festgelegten Fristen Ubermittelt hat, erstattet UBS ihrem Kunden
den Gesamtbetrag des Zahlungsvorgangs und bringt gegebe-
nenfalls das belastete Zahlungskonto wieder auf den Stand, auf
dem es sich ohne den fehlerhaften Zahlungsvorgang befunden
hatte (das Wertstellungsdatum der Gutschrift darf nicht spater
sein als der Tag, an dem der Betrag belastet wurde).

Bei Schlechterfullung eines Zahlungsauftrags kann UBS im Rah-
men des Mdglichen auch MaBnahmen zur Mangelbehebung
ergreifen, wenn der Zahlungsauftrag alle Angaben enthélt, die
eine Mangelbehebung bei dieser Schlechterfillung ermaglichen,
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insbesondere in den Fallen, in denen UBS einen anderen als
den im Zahlungsauftrag genannten Betrag transferiert hat. Die
Bestimmungen des vorstehenden Satzes gelangen auch zur
Anwendung, wenn der Kunde kein Verbraucher ist.

Bei verspateter Ausfihrung eines Zahlungsauftrags besteht
kein  Anspruch auf Erstattung des Gesamtbetrags des
Zahlungsvorgangs nach MaBgabe der vorstehenden Absatze,
sondern gegebenenfalls lediglich auf Erstattung der dem
Kunden durch die verspatete Ausfihrung entstandenen
Entgelte und Zinsen. Die Bestimmungen des vorstehenden
Satzes gelangen auch zur Anwendung, wenn der Kunde kein
Verbraucher ist.

11.3.2.Der Kunde als Zahlungsempféanger

a) GemalB dem Kundenidentifikator ausgefuhrter Zahlungsvorgang

Ein von UBS gemdB dem Kundenidentifikator ausgefihrter
Zahlungsvorgang  gilt  bezuglich  des  durch  den
Kundenidentifikator ~ im  Zahlungsauftrag  bezeichneten
Zahlungsempfangers als ordnungsgemaf ausgefihrt, und dies
ungeachtet jedweder UBS  moglicherweise  gelieferter
Zusatzinformationen. Die Bestimmungen des vorstehenden
Satzes gelangen auch zur Anwendung, wenn der Kunde kein
Verbraucher ist.
Wenn der Kundenidentifikator nicht exakt ist, kann UBS in
keinem Falle fir die nachteiligen Folgen der Nichterfllung
oder Schlechterfullung eines Zahlungsvorgangs haftbar
gemacht werden, wenn UBS den Zahlungsvorgang gemaR
dem im Zahlungsauftrag angegebenen Kundenidentifikator
ausgefuhrt hat. Es ist folglich Sache des Kunden, diesbeziglich
auf den Zahler und/oder dessen Zahlungsdienstleister
zurtickzugreifen. Die Bestimmungen der beiden vorstehenden
Satze gelangen auch zur Anwendung, wenn der Kunde kein
Verbraucher ist.

o
=

Nicht oder mangelhaft ausgefuhrter Zahlungsauftrag

i) UBS gilt nur dann als verantwortlich fir die Schlechter-

fllung oder Nichterfullung eines Zahlungsauftrags, bei
dem der Kunde Zahlungsempféanger ist, wenn der Kunde
nachweisen kann, dass UBS den Betrag, der in dem vom
Zahler erteilten Zahlungsauftrag angegeben ist, fristgerecht
erhalten hat, dem Zahlungskonto des Kunden aber nicht
der in dem Zahlungsauftrag angegebene Betrag -
gegebenenfalls nach Abzug der von UBS gemdaB Ziffer 13
dieser Bedingungen Zahlungsdienste berechneten Entgelte
- gutgeschrieben wurde.
In diesem Fall stellt UBS dem Kunden den Betrag des
Zahlungsvorgangs unverzuglich auf dem Zahlungskonto zur
Verflgung und schreibt, falls nétig, den entsprechenden
Betrag dem Zahlungskonto gut. Die Wertstellung des
Betrags des betreffenden Zahlungsvorgangs auf dem
Zahlungskonto des Kunden darf nicht spater erfolgen als zu
dem Datum, zu dem die Wertstellung erfolgt wdre, wenn
der Zahlungsvorgang korrekt ausgefiihrt worden waére.

i) von einem Zahler ausgelosten Zahlungsvorgang eine
Erstattung seitens UBS veranlasst wird - beispielsweise
wenn UBS dem Zahlungskonto des Kunden (in dessen
Eigenschaft als Zahlungsempfanger) auf der Basis des
Kundenidentifikators, der in dem vom Zahlungsdienstleister
des Zahlers empfangenen Zahlungsauftrag angegebenen
ist, eine Gutschrift erteilt hat und UBS von diesem einen
Erstattungsantrag zu dem betreffenden Zahlungsvorgang
erhélt (dies ist beispielsweise der Fall, wenn der vom Zahler
angegebene Kundenidentifikator unrichtig war, was
bedeutet, dass die betreffende Zahlung nicht fir den
Kunden bestimmt war), UBS unwiderruflich berechtigt ist,
das Zahlungskonto des Kunden mit dem Betrag zu
belasten, den der Zahlungsdienstleister des Zahlers
diesbezlglich von ihr fordert, ohne zu prifen, ob der vom
Zahler an seinen Zahlungsdienstleister gerichtete Antrag
auf Erstattung begriindet ist oder nicht und ohne vorherige
diesbezligliche Benachrichtigung des Kunden. Es st
gegebenenfalls Sache des Kunden, die Unbegrindetheit
des vom Zahler gestellten Antrags auf Erstattung geltend

Stamm-Nr.

zu machen, indem er direkt auf den Zahler und/oder dessen
Zahlungsdienstleister zurtickgreift. Soweit notwendig, weist
der Kunde UBS in diesem Zusammenhang ausdriicklich an,
dem Zahlungsdienstleister des Zahlers unverziglich und
ohne sich deswegen zuvor an den Kunden zu wenden, die
den Kunden betreffenden Angaben offenzulegen und zu
Ubermitteln, die fur den Zahler notwendig sind, um die Er-
stattung direkt vom Kunden zu fordern (d. h. den Namen,
die Adresse und die Kontonummer des Kunden). Die Be-
stimmungen dieses Punkts ii) gelangen auch zur Anwen-
dung, wenn der Kunde kein Verbraucher ist.

11.4. Nichtvorliegen von Beanstandungen oder Antragen auf
Erstattung innerhalb der festgelegten Fristen

Gehen innerhalb der oben genannten Fristen keine Beanstandungen
oder Antrdge auf Erstattung von Seiten des Kunden ein, kann UBS
nicht mehr flr die nachteiligen Folgen der Ausflihrung eines autori-
sierten oder nicht autorisierten Zahlungsvorgangs sowie der Nichter-
fullung oder Schlechterfullung eines Zahlungsvorgangs haftbar ge-
macht werden.

V. HAFTUNG VON UBS
12.  Haftung von UBS

UBS kann fur die nachteiligen Folgen der Schlechterftllung, der Nich-
terfullung oder der Teilerflllung ihrer Verpflichtungen (, VerstoB") im
Sinne dieser Bedingungen Zahlungsdienste nur dann haftbar gemacht
werden, wenn UBS grob fahrlassig oder vorsatzlich handelt.

Der Kunde, der kein Verbraucher ist, erklart sich ausdrticklich damit
einverstanden, dass die gesetzlichen Bestimmungen im Bereich Zah-
lungsdienste, welche die Haftung von UBS im Falle der Nichterfillung
oder Schlechterfillung betreffen, auf die in diesen Bedingungen Zah-
lungsdienste behandelten Zahlungsdienste keine Anwendung finden.
UBS trifft, sofern in diesen Bedingungen Zahlungsdienste nicht anders
angegeben, keine Haftung fir die Handlungen oder Unterlassungen
Dritter, wie beispielsweise vom Kunden beauftragter AISP(s) oder PISP
(s), zur Einholung von Informationen zum Zahlungskonto des Kunden
bei UBS oder zur Erteilung von Zahlungsauftragen zu dem betreffen-
den Zahlungskonto.

Die Haftung von UBS erstreckt sich in keinem Fall auf VerstoBe infolge
ungewodhnlicher und unvorhersehbarer Ereignisse, auf die UBS keinen
Einfluss hat, wie zum Beispiel Unterbrechungen oder Ausfall der Tele-
kommunikationssysteme oder ganz allgemein der UBS-Dienste (zum
Beispiel durch Brand oder ahnliche Schadensfalle, Stromausfélle, Sto-
rung der IT-Systeme oder Angriff auf UBS-Systeme). UBS haftet nicht
fur Schaden, die auf die Einfiihrung gesetzlicher Bestimmungen, auf
von staatlichen Stellen ergriffene MaBnahmen, ob verkiindet oder un-
mittelbar bevorstehend, und ganz allgemein auf Regierungsakte,
Kriegshandlungen, Revolution, Burgerkrieg, Streik, Aussperrung, Boy-
kott und Streikposten zurtickzufthren sind, unabhéngig davon, ob
UBS selbst Konfliktpartei ist oder ihre Dienste nur teilweise betroffen
sind, oder wenn der VerstoB mit der UBS obliegenden Pflicht zusam-
menhangt, bestimmten rechtlichen Verpflichtungen nachzukommen.

V. ENTGELTE
13.  Entgeltpflichtigkeit

13.1.  UBS berechnet dem Kunden ihre Dienste gemaR den gelten-
den Preisen und entsprechend der Art der vereinbarten Leistungen,
wie sie im Preisverzeichnis von UBS aufgefiihrt sind.

13.2.  Wenn sowohl UBS, die als Zahlungsdienstleister des Kunden
handelt, als auch der Zahlungsdienstleister der Gegenpartei des Kun-
den im EWR ansdssig sind, oder wenn UBS als einziger Zahlungs-
dienstleister im Rahmen des Zahlungsvorgangs handelt, werden die
Kosten fur die Ausfihrung eines Zahlungsvorgangs, der in Euro oder
in einer anderen EWR-Wdéhrung abgewickelt wird, notwendigerweise
zwischen dem Zahler und dem Zahlungsempfanger unter dem Rech-
nungsstichwort ,, SHARE" aufgeteilt.
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Wenn sowohl UBS, die als Zahlungsdienstleister des Kunden handelt,
als auch der Zahlungsdienstleister der Gegenpartei des Kunden im
EWR anséssig sind, oder wenn UBS als einziger Zahlungsdienstleister
im Rahmen des Zahlungsvorgangs handelt, werden die Kosten fir die
Ausfuhrung eines Zahlungsvorgangs, der in einer Nicht-EWR-Wéhrung
abgewickelt wird, zwischen dem Zahler und dem Zahlungsempfanger
unter dem Rechnungsstichwort ,SHARE" aufgeteilt, es sei denn, der
als Zahler handelnde Kunde entschlieBt sich zur Anwendung des Prin-
zips ,OUR" (Entgelte zu eigenen Lasten). Unterbleibt die Entschei-
dung, wird automatisch das , SHARE"-Prinzip angewandt.

In allen anderen Fallen kann der als Zahler handelnde Kunde entschei-
den, welches Prinzip angewendet werden soll: ,SHARE" (Aufteilung
der Entgelte), ,OUR" (Entgelte zu eigenen Lasten) oder ,BEN" (Entgelte
zu Lasten des Zahlungsempfangers). Unterbleibt die Entscheidung, wird
automatisch das , SHARE"-Prinzip angewandt.

13.3. Bei UBS gelangen die zum jeweiligen Zeitpunkt geltenden
Preise zur Anwendung. Diese Preise sind fur Kunden, die Verbraucher
sind, im Preisverzeichnis von UBS angegeben und stehen dem Kunden
in den Geschaftsraumen von UBS in Luxemburg frei zur Verfigung.
Dieses Verzeichnis wurde Kunden, die Verbraucher sind, vor Inkrafttre-
ten dieser Bedingungen Zahlungsdienste mitgeteilt.

Der Kunde verpflichtet sich, sich vor jedem einzelnen Zahlungsvorgang
Uber die speziell fur diesen Zahlungsvorgang geltenden Preise zu
informieren.

Wenn der Kunde in Bezug auf einen Zahlungsvorgang in der Eigen-
schaft des Zahlungsempfangers handelt, ermachtigt er UBS hiermit,
von dem seinem Zahlungskonto gutzuschreibenden Betrag vor der
Gutschrift auf seinem Zahlungskonto alle UBS madglicherweise ge-
schuldeten Gebuhren abzuziehen.

Der Kunde gestattet es UBS ganz allgemein, sein Zahlungskonto auto-
matisch mit den UBS dafir geschuldeten Entgelten zu belasten.

Der Kunde erklart sich zudem damit einverstanden, dass ihm zusatzliche
Entgelte berechnet werden, insbesondere im Falle einer Mitteilung von
UBS Uber die Ablehnung der Ausfiihrung eines Zahlungsvorgangs, im
Falle des akzeptierten Widerrufs eines Zahlungsvorgangs im Sinne der
vorstehenden Ziffer 9.2.4. oder im Falle der Wiederbeschaffung bei
einem nach Angabe eines nicht exakten Kundenidentifikators durch den
Kunden erfolgten Zahlungsvorgang. Der Kunde, der kein Verbraucher
ist, erklart sich damit einverstanden, dass ihm alle Entgelte in Rechnung
gestellt werden, die durch die Erfullung der Informationspflichten und
die vorbeugenden KorrekturmaBnahmen entstehen, die UBS nach MaB-
gabe dieser Bedingungen Zahlungsdienste obliegen.

Der Kunde schuldet die falligen Entgelte, auch wenn ihre Zahlung erst
nach SchlieBung des Zahlungskontos fallig ist.

14. Zinssatz und Wechselkurs

14.1. Sofern nichts Gegenteiliges vereinbart wurde, werden bei der
Erbringung eines Zahlungsdienstes gemdaB diesen Bedingungen
Zahlungsdienste, die einen Sollsaldo auf einem Zahlungskonto zur
Folge hat, die Sollzinsen, die auf der Basis des im UBS-Preisverzeichnis
angegebenen Zinssatzes bestimmt werden, von Rechts wegen und
ohne Inverzugsetzung auf die auf dem Konto befindlichen Sollsaldi
angewandt, und dies unbeschadet maoglicher Entgelte, Spesen,
Quellensteuern, sonstiger Ausgaben oder zusatzlicher Schadensersatz-
Anspriiche von UBS.

Diese Bestimmung kann nicht in dem Sinne ausgelegt werden, dass es
dem Kunden gestattet wird, Kontouberziehungen vorzunehmen.

Auf Zahlungskonten anfallende Uberziehungszinsen sind unverziiglich
fallig und zahlbar und werden dem Zahlungskonto des Kunden
automatisch belastet. Einlagen auf einem Zahlungskonto werfen keinen
Habenzins ab, es sei denn, dies wurde zwischen UBS und dem Kunden
fur bestimmte Typen von Zahlungskonten ausdricklich vereinbart.

14.2. Ist fur die Erbringung eines Zahlungsdienstes aufgrund dieser
Bedingungen Zahlungsdienste ein Wahrungsumtausch erforderlich, so
wendet UBS den am Tage der Ausfuhrung des geplanten
Zahlungsvorgangs geltenden, von UBS verwendeten Wechselkurs an.
Ist der Kunde Verbraucher, werden die Wechselkurse von UBS auf der
Grundlage eines Referenzwechselkurses festgelegt, der aus einer
offentlich zuganglichen Quelle stammt.

Stamm-Nr.

Fr Zahlungsvorgange mittels Zahlungskarte folgen der Wechselkurs
und seine Anwendung den in den Geschaftsbedingungen der Zah-
lungskarte gesondert vorgesehenen Modalitaten.

Da sich die Wechselkurse taglich andern, verpflichtet sich der Kunde,
sich vor jedem Zahlungsvorgang, der einen Wahrungsumtausch erfor-
dert, Uber den dafur geltenden Wechselkurs zu informieren.

14.3. Der Kunde erkennt an, dass sich Zinssatze und Wechselkurse je-
derzeit andern kénnen. Der Kunde erkennt folglich an, dass bei einem
Zahlungsvorgang tatsachlich der zum Zeitpunkt der Ausfuhrung des Zah-
lungsvorgangs geltende Zinssatz und/oder Wechselkurs angewandt wird.
Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass jede Anderung von
Zinssatzen und Wechselkursen unverziiglich und ohne vorherige An-
kiindigung zur Anwendung gelangt. Ist der Kunde Verbraucher, darf
eine solche unverziglich und ohne vorherige Ankindigung eintre-
tende Anderung jedoch nur dann erfolgen, wenn die Anderungen sich
auf einen Referenzzinssatz oder -wechselkurs griinden. Informationen
Uber den nach einer solchen Anderung anwendbaren Zinssatz [und
Wechselkurs] kénnen vom Kunden in den Geschéaftsraumen von UBS
in Luxemburg eingesehen werden und werden ihm auf einfachen An-
trag Ubermittelt.

Anderungen von - selbst festen - Zinssdtzen und Wechselkursen wer-
den, wenn sie fir den Kunden ginstig sind, ohne vorherige Ankiindi-
gung umgesetzt.

VI. KOMMUNIKATION MIT UBS
15. Kommunikationsmittel

Der Austausch von Mitteilungen und Anzeigen sowie die Ubermitt-
lung von Informationen erfolgen in Ubereinstimmung mit den dem
Kunden gemal Ziffer 4 von Teil A (Allgemeine Bedingungen) und
gemaB Teil C (E-Banking-Bedingungen) der Allgemeinen Geschéaftsbe-
dingungen vereinbarten Modalitdten (sofern UBS und der Kunde dies
vereinbart haben). Entsprechend den fiur die Kommunikation verein-
barten Modalitdten und wenn der Kunde ein Verbraucher ist, stellt
UBS dem Kunden gegebenenfalls Informationen Uber die zu be-
achtenden technischen Voraussetzungen zur Verfigung.

16. Sprache(n)

Soweit nicht anders vereinbart, erfolgt die gesamte Kommunikation
zwischen UBS und dem Kunden je nach der vom Kunden bei Beginn
der Geschaftsbeziehung mit UBS im Kontoeroffnungsantrag getroffe-
nen Wahl auf Englisch, Franzésisch, Deutsch oder Niederlandisch,
wenn keine der vorstehend genannten Sprachen gewahlt wurde, han-
delt UBS nach eigenem Ermessen.

17.  Zugang zu den Informationen

Ist der Kunde Verbraucher, kann er wahrend seiner Geschaftsbezie-
hung mit UBS jederzeit beantragen, dass ihm eine Kopie der vorlie-
genden Bedingungen Zahlungsdienste sowie des Preisverzeichnisses
von UBS kostenfrei in gedruckter Form oder auf einem anderen dauer-
haften Medium zur Verfligung gestellt wird.

18.  Benachrichtigung im Betrugsfall oder bei Bedrohungen
der Sicherheit

In vermuteten oder tatsachlichen Betrugsfallen oder Bedrohungen der
Sicherheit, informiert UBS den Kunden mittels eines der gemaB Ziffer
4 der Allgemeinen Bedingungen von UBS vereinbarten Kommunikati-
onsmitteln, wie in Teil A festgelegt, und/oder mittels der in Teil C
(E-Banking-Bedingungen) vereinbarten Kommunikationsmittel.

VI.  ANNAHME UND ANDERUNG DER VORLIEGENDEN
BEDINGUNGEN ZAHLUNGSDIENSTE

19.  Annahme der vorliegenden Bedingungen Zahlungsdienste

Diese Bedingungen Zahlungsdienste sind ein integraler Bestandteil der
Allgemeinen Geschaftsbedingungen von UBS.
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20. Anderungen der vorliegenden Bedingungen
Zahlungsdienste

20.1. UBS ist berechtigt, die Bedingungen Zahlungsdienste jederzeit
zu andern, Bestimmungen zu entfernen oder neue Bestimmungen
hinzuzuftgen.

Insbesondere im Falle von Anderungen der fiir den Bankensektor gel-
tenden Gesetze oder sonstigen Vorschriften und von Anderungen in
den Bankpraktiken oder in den Bedingungen auf den Finanzmarkten
behalt sich UBS das Recht vor, die vorliegenden Bedingungen Zah-
lungsdienste jederzeit zu dndern und/oder ihnen neue Bestimmungen
hinzuzuftigen oder Bestimmungen entfernen.

Falls UBS beabsichtigt, die vorliegenden Bedingungen Zahlungsdienste
zu andern und/oder ihnen neue Bestimmungen hinzuzufigen, teilt
UBS dies dem Kunden mit und gibt ihm die Klauseln, die sie zu andern
oder hinzuzufiigen gedenkt, sowie den Inhalt der Anderungen oder
Zusatze an. Der Kunde stimmt zu, dass UBS den Kunden nach
eigenem Ermessen (ber eine solche Anderung entweder per
Rundschreiben, Bankauszug, Veroffentlichung auf der UBS Website
oder Uber eine andere Form der Kommunikation informieren kann.
Die geplanten Anderungen und/oder Zusdtze kénnen auch mittels
eines gesonderten Dokuments vorgenommen werden, das dann
integraler Bestandteil dieser Bedingungen Zahlungsdienste wird.

20.2. Sofern in diesen Bedingungen Zahlungsdienste nichts anderes
vereinbart wurde, gelten die Anderungen und/oder Zusétze als vom
Kunden angenommen, wenn dieser nicht innerhalb von zwei (2)
Monaten, nachdem er Uber die Anderungen informiert wurde, in
Ubereinstimmung mit Ziffer 20.1 dieser Bedingungen Zahlungsdienste
schriftlich gegentber UBS widerspricht. Wenn der Kunde kein
Verbraucher ist, betrdgt die vorgenannte Frist dreiBig (30) Tage. Fur
den Fall, dass der Kunde widerspricht, ist er berechtigt, die
vorliegenden Bedingungen Zahlungsdienste jederzeit mit Wirkung zu
einem beliebigen Zeitpunkt bis zu dem Datum, an dem die
Anderungen in Kraft treten sollen, zu kiindigen.

VIIl. VERSCHIEDENES
21.  Allgemeine Geschaftsbedingungen von UBS

Im Falle von Widerspriichen zwischen den vorliegenden Bedingungen
Zahlungsdienste und den in Teil A dargelegten Allgemeinen
Bedingungen von UBS (die, sofern in diesen Bedingungen
Zahlungsdienste nichts anderes geregelt ist, ebenfalls auf die
Erbringung von Zahlungsdiensten anwendbar sind) haben die
Bestimmungen dieser Bedingungen Zahlungsdienste Vorrang.

22. Beschwerdemanagement

Falls der Kunde eine Beschwerde in Bezug auf einen Zahlungsvorgang
oder von diesen Bedingungen  Zahlungsdienste  umfasste
Angelegenheiten erheben mochte, sei er auf den Ablauf des
Beschwerdemanagements von UBS hingewiesen (siehe Teil A dieser
Allgemeinen Bedingungen).

Der Kunde erklart sich jedoch damit einverstanden, dass alle
Mitteilungen/Antworten von UBS in diesem Zusammenhang von UBS
in Papierform oder auf einem anderen dauerhaften Medium an ihn
gerichtet werden kénnen.

Unbeschadet des Rechts, vor einem zustandigen Gericht zu klagen,
kann der Kunde einen Antrag auf eine auBergerichtliche
Streitbeilegung in Bezug auf einen Zahlungsvorgang oder von diesen
Bedingungen Zahlungsdienste umfasste Angelegenheiten bei der
luxemburgischen Finanzaufsichtsbehérde CSSF in Ubereinstimmung
mit dem geltenden Recht einreichen. Weitere Einzelheiten zur
Zustandigkeit der CSSF in dieser Hinsicht und zur Art und Weise, in
der ein Antrag bei der CSSF gestellt werden kann, sind auf der UBS
Website im Abschnitt ,, Bearbeitung von Beschwerden" angegeben.

Stamm-Nr.

23. Datenschutz

Die Erbringung von Zahlungsdienstleistungen durch UBS kann mit der
Verarbeitung von personenbezogenen Daten dritter nattrlicher
Personen, die mit dem Kunden in Beziehung stehen, (etwa
Vertretungsberechtigte oder Kontaktpersonen des Kunden) verbunden
sein. Fur weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener
Daten beachten Sie bitte die Datenschutzerklarung (die ,Daten-
schutzerklarung"). Die aktuelle Version der Datenschutzerklarung
wird dem Kunden zusammen mit diesen Allgemeinen Geschaft-
sbedingungen ausgehandigt und ist auch auf der UBS Website zum
Datenschutz zu finden. Der Kunde verpflichtet sich, die
Datenschutzerklarung den mit dem Kunden in Beziehung stehenden
Personen zur Kenntnis zu bringen. Der Kunde sichert ferner zu, dass
die vom Kunden an UBS Ubermittelten Daten in Ubereinstimmung mit
den geltenden Datenschutzgesetzen verarbeitet wurden, und schrankt
die Verarbeitung dieser Daten durch UBS fur die in diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen und in der Datenschutzerkldrung
genannten Zwecke nicht ein.

Durch die Einleitung von Zahlungsvorgangen erklart der Kunde aus-
driicklich seine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener
Daten durch UBS, wie in der Datenschutzerklarung naher beschrieben.
Mit seiner Unterschrift bestatigt und erklart der Kunde ausdrticklich,
dass er ein Exemplar der vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbedin-
gungen erhalten hat, dieses sorgfaltig gelesen und verstanden hat und
die darin enthaltenen Bestimmungen vollumfénglich akzeptiert.

Der Kunde bestatigt, dass UBS ihn rechtzeitig, bevor

e er einen Vertrag Uber die Erbringung von Wertpapier-
dienstleistungen (wie z. B. Anlageberatung, diskretiondre
Portfolioverwaltung oder Ausfiihrung von Auftragen) bzw.
damit verbundenen Dienstleistungen abgeschlossen hat (wobei
letztere z. B. folgende Dienstleistungen umfassen kénnen: die
Aufbewahrung und Verwaltung der Finanzinstrumente fir
Rechnung des Kunden, einschlieBlich der Verwahrung und
damit verbundenen Dienstleistungen wie etwa Bargeld-/
Sicherheitenmanagement, Gewdhrung von Krediten bzw.
Darlehen, damit er eine oder mehrere Transaktionen ausfuhren
kann, sofern die Ausflhrung dieser Transaktionen Uber UBS
erfolgt, Anlagerecherchen und Finanzrecherchen sowie
Finanzanalysen zur Verflgung zu stellen und sonstige
allgemeine Empfehlungen in Bezug auf Geschafte mit
Finanzinstrumenten zu geben), oder

e bevor solche Dienstleistungen an ihn erbracht werden,

Uber die Risiken informiert hat, die mit Transaktionen verbunden sind,
die Finanzinstrumente zum Gegenstand haben, und insbesondere
Uber Transaktionen mit htheren potentiellen Risiken (vor allem im Be-
reich Derivate) oder mit komplexen Risikoprofilen.

Des Weiteren bestatigt der Kunde, dass er in oben genanntem
Zusammenhang die Risikobroschiire erhalten, sorgfiltig
gelesen und verstanden hat und zufriedenstellende
Erkldrungen zu allen von ihm im Zusammenhang mit diesem
Dokument aufgeworfenen Fragen erhalten hat. Der Kunde
tatigt nur diejenigen Geschifte, mit denen er vertraut ist und
deren Risiken er kennt, so dass UBS nicht verpflichtet ist, dem
Kunden zusatzliche Informationen zur Verfligung zu stellen.
Der Kunde akzeptiert deren Inhalt (insbesondere die Kapitel
liber die Grundsatze der kundengiinstigsten Ausfiihrung von
Auftragen (,Best Execution"), lber potenzielle Interessen-
konflikte und liber Zuwendungen/Riickvergiitungen (,Induce-
ments") sowie zukiinftige Anderungen bzw. Ergdnzungen
derselben gemaB Ziffer 35 der unter Teil A der vorliegenden
Allgemeinen Geschaftsbedingungen angefiihrten Allgemeinen
Bedingungen.

Dariiber hinaus bestatigt der Kunde, dass er die in Ziffer 10 der
Allgemeinen Bedingungen unter Teil A der vorliegenden Allge-
meinen Geschaftsbedingungen genannten Preiskonditionen im
Hinblick auf die Dienstleistungen, die von UBS an den Kunden
erbracht werden, erhalten, sorgféltig gelesen und verstanden
hat, und akzeptiert diese hiermit.
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Part C
E-Banking Bedingungen

. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN
1. Anwendungsbereich

1.1.  Diese Bestimmungen gelten fir die von UBS angebotenen
Onlinebanking-Dienste (,,UBS E-Banking”) fir den Kunden und/
oder die vom Kunden zum Zugriff auf UBS E-Banking ermachtigte
natlrliche oder juristische Person (,berechtigter Teilnehmer”).
Sofern nicht ausdriicklich etwas anderes bestimmt ist, werden der
Kunde und jeder berechtigte Teilnehmer gemeinsam als , Teilneh-
mer” bezeichnet.

1.2.  Der Teilnehmer kann UBS E-Banking im Rahmen der in
Kapitel Il dieser E-Banking-Bedingungen genannten Funktionali-
taten nutzen.

1.3.  Die im englischen Original groBgeschriebenen und in die-
sen E-Banking-Bedingungen verwendeten, aber nicht ndher defi-
nierten Begriffe haben die ihnen in Teil A (Allgemeine Bedingun-
gen) oder Teil B (Bedingungen Zahlungsdienste) der Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen zugewiesene Bedeutung.

2. Voraussetzungen zur Nutzung von UBS E-Banking

2.1.  Der Teilnehmer kann UBS E-Banking nach seiner Authenti-
fizierung durch UBS nutzen. Bei berechtigten Teilnehmern kann
UBS die Unterzeichnung einer zusatzlichen Vereinbarung und/
oder Vollmacht verlangen.

2.2.  ,Authentifizierung” meint das Verfahren, das UBS zur
Uberprufung der Identitat des Teilnehmers oder der Berechtigung
zur Nutzung eines vereinbarten Zahlungsinstruments Uber UBS E-
Banking anwendet. Der Teilnehmer kann mit Hilfe der zu diesem
Zweck vereinbarten Authentifizierungselemente gegentber UBS
nachweisen, dass er zur Nutzung von UBS E-Banking berechtigt ist.

2.3.  Die Authentifizierungselemente (,, Authentifizierungsele-
mente”) sind (einzeln oder in Kombination):

1) Wissenselemente, also etwas, das nur der Teilnehmer wei3
(z. B. personliche Identifikationsnummer (PIN), eindeutige
Benutzer-ID oder Passwort),

2) Besitzelemente, also etwas, das nur der Teilnehmer besitzt
(z. B. Gerat zur Erzeugung oder zum Empfang von einmal
verwendbaren Transaktionsnummern (TAN), wie die UBS
Access Card mit TAN-Generator oder das mobile Endgerét),

3) Elemente des Seins, also etwas, das der Teilnehmer ist (In-
hérenz, z. B. Fingerabdruck als biometrisches Merkmal des
Teilnehmers).

3. Zugang zu UBS E-Banking

Der Teilnehmer erhdlt Zugang zu UBS E-Banking, wenn die fol-
genden kumulativen Bedingungen erfullt sind:

1) Er hat UBS seine E-Mail-Adresse mitgeteilt

2) Er wurde von UBS authentifiziert.

3) Sein Zugang zu UBS E-Banking wurde nicht gesperrt.

4) Es wurden alle von UBS geforderten Vereinbarungen und/
oder Vollmachten unterzeichnet, sofern es sich bei dem
Teilnehmer um einen berechtigten Teilnehmer handelt.

4. Sorgfaltsplichten des Teilnehmers

4.1.  Schutz der Authentifizierungselemente

4.1.1. Der Teilnehmer hat alle zumutbaren Vorkehrungen zu
treffen, um seine Authentifizierungselemente vor unbefugtem

Zugriff zu schitzen. Ansonsten besteht die Gefahr, dass das UBS
E-Banking missbréuchlich genutzt wird.

4.1.2. Zum Schutz der einzelnen Authentifizierungselemente hat der
Teilnehmer jederzeit insbesondere Folgendes zu beachten:

1) Wissenselemente, wie z. B. die PIN, die eindeutige Benutzer-ID
oder das Passwort, sind geheim zu halten und durfen nicht:

anderen Personen (auch nicht UBS-Mitarbeitern) zur Verfu-
gung gestellt oder zuganglich gemacht machen werden,
ungesichert elektronisch gespeichert werden (z. B. Speiche-
rung im Klartext im Computer oder im mobilen Endgerét) oder
nicht auf einem Gerat notiert oder als Abschrift zusammen
mit einem Geréat aufbewahrt werden, das als Besitzelement
dient (z. B. UBS Access Card mit TAN-Generator, mobiles
Endgerat, Signaturkarte).

2) Besitzelemente, wie z. B. die UBS Access Card mit TAN-Gene-
rator oder ein mobiles Endgerat, sind vor Missbrauch zu schit-
zen, insbesondere:

w
~

sind die UBS Access Card mit TAN-Generator oder die Sig-
naturkarte vor dem unbefugten Zugriff anderer Personen
sicher zu verwahren,

ist sicherzustellen, dass unberechtigte Personen keinen Zu-
griff auf das mobile Endgerat des Teilnehmers (z. B. Mobil-
telefon) haben,

ist daflr Sorge zu tragen, dass andere Personen die auf
dem mobilen Endgerat (z. B. Mobiltelefon) befindliche An-
wendung flr UBS E-Banking (z. B. UBS Mobil Banking App,
Authentifizierungs-App) nicht nutzen kénnen und dass die
Anwendung fur UBS-E-Banking (z. B. Mobile Banking App,
Authentifizierungs-App) auf dem mobilen Endgerat des
Teilnehmers deaktiviert wird, bevor der Teilnehmer den Be-
sitz an diesem mobilen Endgerat aufgibt (z. B. durch Ver-
kauf oder Entsorgung des Mobiltelefons),

durfen die Nachweise des Besitzelements (z. B. TAN) auBer-
halb des UBS E-Banking nicht mundlich (z. B. per Telefon)
oder in Textform (z. B. per E-Mail, Messenger-Dienst) wei-
tergegeben werden und

der Teilnehmer, der von UBS einen Code zur Aktivierung
des Besitzelements (z. B. UBS Access Card fur UBS E-Ban-
king) erhalten hat, muss diesen sicher verwahren und vor
dem unbefugten Zugriff anderer Personen schiitzen,

Elemente des Seins, wie z. B. der Fingerabdruck des Teilneh-

mers, durfen auf einem mobilen Endgerat des Teilnehmers fur
UBS E-Banking nur dann als Authentifizierungselement ver-
wendet werden, wenn auf dem mobilen Endgerat keine Ele-
mente des Seins anderer Personen gespeichert sind. Sind auf
dem fUr UBS E-Banking genutzten mobilen Endgerat Elemente
des Seins anderer Personen gespeichert, ist fur das UBS E-Ban-
king das von UBS ausgegebene Wissenselement (z. B. PIN fur
UBS Access Card) und nicht das auf dem mobilen Endgerat ge-
speicherte Element zu nutzen.

4.2. Sicherheitshinweise von UBS

Der Teilnehmer muss jederzeit die Sicherheitshinweise auf der UBS E-
Banking-Seite von UBS, insbesondere die MaBnahmen zum Schutz der
eingesetzten Hard- und Software, beachten.

5. Risiken und Haftung

5.1.  Der Kunde ist sich bewusst und nimmt zur Kenntnis, dass die
Verwendung elektronischer Kommunikationsmittel erhohte Risiken in
Bezug auf die Sicherheit, die Vertraulichkeit und den Schutz seiner
Daten (einschlieBlich Kundendaten und personenbezogener Daten)
birgt, beispielsweise das Risiko der Verfalschung, der unvollstandigen
Ubermittlung, technischer Defekte im Kommunikationsnetz, des
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Abfangens von Nachrichten durch Dritte usw. UBS haftet nicht fur
Schaden aus oder in Zusammenhang mit Ubermittlungsfehlern, die
aufgrund technischer Stérungen oder Defekten, Ausfallen und rechts-
widriger Eingriffe oder Absichten in Terminals, Bildschirmen oder an-
deren Systemen des Kunden, des autorisierten Teilnehmers oder eines
Dritten oder in allgemein zuganglichen Systemen entstehen oder
damit in Zusammenhang stehen. Ausgenommen hiervon sind Scha-
den, die auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit seitens UBS beruhen.
Ebenso haftet UBS nicht fur Schaden, die dem Kunden, dem autori-
sierten Teilnehmer oder Dritten durch technische Ausfélle oder voru-
bergehende Unterbrechungen der Datentbertragung, technische Sto-
rungen oder Betriebsunterbrechungen (einschlieBlich Wartungsarbei-
ten an den eigenen Systemen) oder Uberlastungen der eigenen Sys-
teme entstehen. UBS haftet weder fir direkte noch fir indirekte Scha-
den, die durch Viren oder dhnliche Software auf dem Computersys-
tem von UBS oder des Kunden oder des autorisierten Teilnehmers
oder eines Dritten entstehen.

5.2.  Der Teilnehmer kann fur die Nutzung von UBS E-Banking spe-
zielle von UBS zur Verfiigung gestellte Hardware (beispielsweise Kar-
tenleser) und/oder Software (wie UBS Mobile Banking App) verwen-
den. Die Verwendung der von UBS zur Verfligung gestellten Hard-
und Software auf nicht von UBS kontrollierten Gerdten, insbesondere
die Verwendung von Apps auf einem mobilen Gerat, kann dazu fih-
ren, dass Dritte (beispielsweise Geratehersteller, Anbieter von App-
Verkaufsplattformen, Netzbetreiber) auf das Bestehen einer Bankbe-
ziehung mit UBS schlieBen kénnen oder Zugang zu sensiblen Informa-
tionen erhalten (beispielsweise wenn sensible Informationen auf dem
Gerat gespeichert sind oder das Gerat verloren geht). Der Kunde
nimmt zur Kenntnis, dass die Nutzung der von UBS zur Verfligung ge-
stellten Hard- und Software auf eigene Gefahr erfolgt. Aus Sicher-
heitsgriinden ist UBS berechtigt, die Nutzung der von ihr zur Verfu-
gung gestellten Software auf Geraten zu sperren, die beispielsweise
Schadsoftware enthalten kénnen oder bei denen die Nutzungsbe-
schrankungen des Herstellers aufgehoben wurden (,Rooting” oder
JJailbreaking”). Sofern UBS die Ubliche Sorgfalt walten Idsst, Gber-
nimmt sie keine Haftung oder Gewahr flr einen jederzeit stérungs-
freien, ununterbrochenen Zugang zu ihren Dienstleistungen. Dies be-
deutet auch, dass UBS keine Haftung flr Schaden tbernimmt, die
durch Stérungen, Unterbrechungen (einschlieBlich Wartungsarbeiten
in den eigenen Systemen) oder Uberlastungen der Gerdte oder Sys-
teme von UBS entstehen, es sei denn, die Schaden beruhen auf
grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz seitens UBS.

5.3. UBS haftet weder fur die fehlerfreie und ununterbrochene
Verflgbarkeit von UBS E-Banking noch fur die Punktlichkeit,
Anordnung, Richtigkeit, Vollstandigkeit, Zuverldssigkeit, Sicherheit
und den Inhalt der Gber UBS E-Banking zur Verfiigung gestellten
Informationen.

5.4.  Der Kunde haftet fur alle ihm, einem anderen Teilnehmer und/
oder UBS direkten oder indirekten entstandenen Schaden infolge

1) der Verwendung der Authentifizierungselemente, technischen
Einrichtungen usw. durch Unbefugte und/oder

2) der Nichteinhaltung der Sicherheitsanforderungen, u. a. der
Sicherheitsanforderungen, die in diesem Teil C sowie in den
auf der E-Banking-Website von UBS verdffentlichten
Anweisungen aufgefihrt sind,

Ausgenommen hiervon sind Schaden, die auf grobe Fahrlassigkeit
oder vorsatzliches Verhalten von UBS zuriickzufthren sind.

Die in diesem Unterabschnitt festgelegten Haftungsregeln gelten nicht
fur unbefugte Zahlungsvorgange; diese bleiben davon unberthrt. Die
Regeln bezlglich der Haftung fir nicht autorisierte Zahlungsvorgange
sind in Teil B (Bedingungen Zahlungsdienste) der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen aufgefihrt.

6. Kunden- und Teilnehmerdaten

Der Kunde nimmt zur Kenntnis und erklart sich ausdrticklich damit
einverstanden, dass die Uber UBS E-Banking zuganglichen und/oder
Ubermittelten Informationen Kundendaten (einschlieBlich personen-
bezogener Daten) enthalten kénnen.

Stamm-Nr.

7. Sperre
7.1.  Sperre auf Anfrage des Teilnehmers

7.1.1. Wenn der Teilnehmer
1) den Verlust oder den Diebstahl eines Besitzelements zur Au-
thentifizierung (z. B. UBS Access Card mit TAN-Generator, mo-
biles Endgerat, Signaturkarte) oder
2) die missbrauchliche Verwendung oder die sonstige nicht auto-
risierte Nutzung eines Authentifizierungselements feststellt
oder vermutet,
muss der Teilnehmer UBS hierlber
(Sperranzeige).

unverzlglich unterrichten

7.1.2. Der Teilnehmer hat jeden Diebstahl oder Missbrauch eines Au-
thentifizierungselements unverzuglich bei der Polizei zur Anzeige zu
bringen.

7.1.3. Erhalt UBS eine Sperranzeige gemdR Ziffer 7.1, wird sie inner-
halb einer angemessenen Frist

1) den Zugang zum UBS E-Banking fir den betreffenden Teilneh-
mer oder alle Teilnehmer oder

2) die Authentifizierungs-App des Teilnehmers fur die Nutzung
von UBS E-Banking sperren.

7.2. Sperre auf Veranlassung von UBS

7.2.1. UBS darf den UBS E-Banking-Zugang fur einen Teilnehmer
sperren, wenn

1) sachliche Griinde u. a. im Zusammenhang mit der Sicherheit
der Authentifizierungselemente des Teilnehmers dies rechtfertigen,

2) der Verdacht einer nicht autorisierten oder einer betriigeri-
schen Verwendung von UBS E-Banking (einschlieBlich eines
Authentifizierungselements) besteht oder

3) der Teilnehmer lange nicht auf UBS E-Banking zugegriffen hat.

7.2.2. UBS wird den Teilnehmer unter Angabe der hierfur
maBgeblichen Griinde maglichst vor, spatestens jedoch unverzuglich
nach der Sperre auf dem vereinbarten Weg unterrichten. Die Angabe
von Grinden darf unterbleiben, wenn dies gegen gesetzliche
Verpflichtungen verstoBen wiirde.

7.3. Aufhebung der Sperre

UBS wird eine Sperre aufheben und/oder die betroffenen
Authentifizierungselemente austauschen, wenn die Grinde fur die
Sperre nicht mehr gegeben sind. Der Kunde wird hierliber
unverzlglich unterrichtet.

I FUNKTIONSSPEZIFISCHE BESTIMMUNGEN
8. Anwendungsbereich

8.1. Die nachfolgenden funktionsspezifischen Bestimmungen
gelten zusatzlich zu den allgemeinen Bestimmungen gemaB Kapitel |
dieser E-Banking-Bedingungen. Im Falle eines Widerspruchs haben die
jeweiligen funktionsspezifischen Bestimmungen Vorrang.

8.2.  Der Umfang der angebotenen Funktionen kann variieren, je
nachdem, ob UBS E-Banking Uber die Website oder Uber andere
Kanéle, beispielsweise eine mobile Applikation, angeboten wird.

8.3.  Gewisse Funktionen, die Uber UBS E-Banking bereitgestellt
werden, erfordern gegebenenfalls eine zusétzliche Vereinbarung.
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9. Benachrichtigungsdienst

9.1.  UBS E-Banking ermdglicht es dem Teilnehmer unter Umstdnden,
sich Uber elektronische Mitteilungen (beispielsweise E-Mail, SMS) unter
anderem Uber folgende Ereignisse informieren zu lassen:

1) bestimmte Vorfalle,

2) die Weitergabe von Dokumenten Uber UBS E-Banking im
Rahmen des Dienstes ,E-Dokumente” (Ziffer 10 dieser E-
Banking- Bedingungen) und

3) andere Informationen im Zusammenhang mit UBS E-Banking.

9.2.  Diese Benachrichtigungen erfolgen systembedingt tber unver-
schlisselte Kommunikationskanale. UBS kann aus technischen Griin-
den keine Gewdhr daflr Gbernehmen, dass die Mitteilungen auch in
jedem Fall dem Teilnehmer zugehen. UBS behalt sich das Recht vor, im
Rahmen der gesamten Geschéftsbeziehung des Kunden (einschlieBlich
kinftiger Bankbeziehungen) elektronische Mitteilungen wie Sicher-
heitsnachrichten und -empfehlungen, Ereignisberichte, Informationen
zu den Uber UBS E-Banking geteilten Dokumenten (vgl. Ziffer 10) und
Bestatigungen zu Terminanfragen an die UBS zur Verfigung gestell-
ten Telefonnummern oder E-Mail-Adressen aller Teilnehmer zu sen-
den. Der Kunde ist sich des Risikos bewusst, dass die Benachrichtigun-
gen von Unbefugten abgefangen und gelesen und/oder verandert
werden kénnen, und dass UBS fur ein solches Risiko nicht verantwort-
lich gemacht werden kann.

9.3.  Jeder Teilnehmer stellt sicher, dass die in UBS E-Banking hinter-
legten Kontaktinformationen auf dem neuesten Stand sind. Der
Kunde tragt das Risiko aus einer Hinterlegung fehlerhafter Kontaktin-
formationen. Aus diesen elektronischen Mitteilungen kann ersichtlich
sein, dass der Kunde Uber bestimmte UBS-Produkte und -Dienstleis-
tungen verfligt, wodurch Dritte wie Netz- und Dienstbetreiber allen-
falls auf die Bankbeziehung schlieBen kénnen.

10. Dienst ,E-Dokumente”

10.1.  Unter Vorbehalt von Ziffer 10.5 stellt UBS samtliche an den
Kunden gerichtete(n) Korrespondenz und Bankdokumente, insbeson-
dere die Kontoausziige, Gutschrifts-/Belastungsanzeigen, Bestatigun-
gen und Bescheinigungen, Abrechnungen, Ausfihrungsbestatigun-
gen, Sicherheitsdokumente, Margin Calls, Mitteilungen im Zusam-
menhang mit Transaktionen mit Finanzinstrumenten, vor Abschluss
eines Vertrags oder eines Geschdfts zu Ubergebende Dokumente
(,Dokumente”), in elektronischer Form zur Verfigung (der , Dienst,
E-Dokumente”), statt diese dem Kunden mittels eines anderen Kom-
munikationsmittels zuzustellen.

10.2. Der Kunde erklart sich unter Vorbehalt von Ziffer 10.5 aus-
dricklich damit einverstanden, dass kein Versand tber andere Kom-
munikationsmittel stattfindet und die Dokumente ausschlieBlich tber
UBS E-Banking zur Verfligung gestellt werden. Der Kunde nimmt zur
Kenntnis und erklart sich damit einverstanden, dass Uber UBS E-Ban-
king geteilte Dokumente als dem Kunden ordnungsgemaB zugestellt
und von ihm empfangen gelten und dieselbe rechtliche Wirkung ent-
falten, als waren sie ihm per Post zugestellt worden. Dies gilt fur samt-
liche Produkte und Dienstleistungen (z. B. Konten, Darlehen, Handel)
die zur betreffenden Bankbeziehung gehoren. Das kann auch fur Do-
kumente zu Produkten und Dienstleistungen gelten, die nicht Uber
UBS E-Banking verftigbar sind.

10.3.  UBS kann nicht gewahrleisten, dass die Dokumente von Drit-
ten (z. B. Steuer-/Finanzbehorden) anerkannt werden. Der Ausdruck
der Dokumente stellt eine Kopie des entsprechenden Dokuments dar
und ist beweis- und/oder steuerrechtlich nicht zwangslaufig mit einem
Original gleichzusetzen. UBS Ubernimmt daher keine Haftung fur
Schéaden aus einer Nichtanerkennung (eines Ausdrucks) der Doku-
mente durch Dritte. Entsprechende Anspriiche gegen UBS sind ausge-
schlossen. Ausgenommen hiervon sind Schaden, die auf Vorsatz oder
grober Fahrlassigkeit seitens UBS beruhen.

10.4. Technisch- und/oder wartungsbedingt kann UBS keine Gewahr
fur einen jederzeitig stérungsfreien, ununterbrochenen Zugang zu den
Dokumenten tbernehmen und haftet nicht fur daraus entstehende
Schaden, auBer bei grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz.

Stamm-Nr.

10.5. UBS behalt sich das Recht vor, dem Kunden die Dokumente je-
derzeit und aus beliebigen Grinden (einschlieBlich technischer oder
rechtlicher Griinde) per Post und/oder E-Mail oder eine andere Form der
Kommunikation und nicht Gber UBS E-Banking zur Verfligung zu stellen.

10.6. Privatkunden kénnen UBS zur Sperrung des Dienstes , E-Do-
kumente” auffordern. Im Falle einer Sperrung werden neue Doku-
mente nicht mehr Uber UBS E-Banking geteilt. Die zu diesem Zeit-
punkt bereits Uber UBS E-Banking zur Verfigung gestellten Doku-
mente sind jedoch weiterhin fir den Teilnehmer zuganglich.

Im Falle einer Sperrung des Dienstes , E-Dokumente” werden die Do-
kumente in Papierform an die in den Kontoer6ffnungsunterlagen an-
gegebene oder anderweitig zwischen UBS und dem Kunden verein-
barte Postadresse gesendet.

11. UBS Mailbox

11.1. UBS und der Teilnehmer kénnen sich Gber die interne UBS
Mailbox (die ,UBS Mailbox"”) im UBS E-Banking Mitteilungen (die
.Mitteilungen”) senden lassen.

11.2.  Mitteilungen von UBS gelten dem Kunden zum Zeitpunkt der
elektronischen Abrufbarkeit in der UBS Mailbox als zugegangen.
Damit tragt der Kunde die Verantwortung, dass die Mitteilungen von
UBS zur Kenntnis genommen werden.

11.3.  An UBS gerichtete Mitteilungen werden von UBS ohne bevor-
zugte Behandlung im Rahmen der bisherigen Geschéftsablaufe an
Bankwerktagen wahrend der tblichen Geschaftszeiten bearbeitet.

12. Handelsauftrige oder Auftridge zur Ubertragung von
Finanzinstrumenten liber UBS E-Banking

Handelsauftrage (Auftrdge zum Kauf oder Verkauf von Finanzinstru-
menten) kénnen Uber die entsprechende Funktion im UBS E-Banking
Ubermittelt werden, sofern UBS diese Funktion implementiert und ak-
tiviert hat. UBS kann solche Funktionen nach eigenem Ermessen und
jederzeit sperren, ohne den Kunden hierliber informieren zu mussen.
Zur Klarstellung wird darauf hingewiesen, dass die Bestimmungen fur
Handelsauftrage in Teil A der Allgemeinen Geschaftsbedingungen flr
diejenigen Auftréage gelten, die Uber das UBS E-Banking Gbermittelt
werden. Auftrage zur Ubertragung von Finanzinstrumenten kénnen
nur dann als Mitteilung oder anderweitig Uber das UBS E-Banking
Ubermittelt oder ausgeldst werden, wenn diese Funktionalitat von UBS
zur Verfigung gestellt wird, wortber der Kunde ausdrticklich in
Kenntnis gesetzt wird. Die Ubermittlung von Auftrégen tber das UBS
E-Banking bedeutet nicht automatisch, dass der Auftrag ausgefihrt
wurde. Vielmehr ist der Kunde daflr verantwortlich, den Status des
Auftrags innerhalb des UBS E-Banking selbst zu Gberwachen.

13.  Zahlungsdienste in UBS E-Banking

13.1. Kontoinformationsdienst
Der Kunde hat Uber UBS E-Banking Zugang zum Kontoinfor-
mationsservice.

Die Kontoinformationen kénnen unter anderem folgende Informatio-
nen umfassen:

1) Informationen zum Barguthaben,

2) Informationen Uber die auf
Finanzinstrumente,

3) Informationen Uber ausgeldste Zahlungsauftrage sowie Han-
delsauftrage fur Finanzinstrumente.

dem Konto verbuchten

UBS wird samtliche Anstrengungen unternehmen, um sicherzustellen,
dass die Kontoinformationen mindestens einmal pro Geschaftstag ak-
tualisiert werden.
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13.2. Zahlungsauftrage iliber UBS E-Banking

13.2.1.Vorbehaltlich der entsprechenden Benachrichtigung des Kun-
den Uber E-Banking kann UBS Zahlungsauftrage (wie in Teil B der All-
gemeinen Geschaftsbedingungen definiert) Uber Nachrichten wah-
rend der Geschaftszeiten von UBS annehmen. UBS behalt sich das
Recht vor, eine zusatzliche Authentifizierung des Zahlungsauftrags
anzufordern.

13.2.2.UBS kann nach eigenem Ermessen die Ubermittlung von Zah-
lungsauftragen Uber Mitteilungen blockieren.

13.2.3.Teil B der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gilt in Bezug auf
per Mitteilung Gbermittelte Zahlungsauftrage.

14.  Zusatzliche Informationen Giber UBS E-Banking

UBS kann dem Kunden Uber UBS E-Banking nach eigenem Ermessen
zusatzliche Informationen wie Unterlagen oder Parameter zu den Pro-
dukten und Dienstleistungen des Kunden zur Verfigung stellen. UBS
kann jederzeit und ohne Unterrichtung des Kunden die Art/den Inhalt
der Gber UBS E-Banking zur Verfligung gestellten Informationen &n-
dern oder deren Bereitstellung einstellen.

UBS ist nicht verpflichtet, die gemaB dieser Ziffer bereitgestellten In-
formationen zu aktualisieren.

15.  Technische Aspekte

15.1. Dokumente und Mitteilungen werden zehn (10) Jahre ab dem
Datum ihrer Zurverfigungstellung Gber UBS E-Banking gespeichert.
Dartber hinaus stellt UBS sicher, dass die im Dienst , E-Dokumente”
bereitgestellten Dokumente unverdnderbar sind. Mdchte der Kunde
nach Ablauf dieser zehn (10) Jahre auf im Dienst , E-Dokumente” zur
Verflgung gestellte Dokumente zugreifen oder solche erhalten, kann
er dies bei UBS schriftlich unter Angabe der gewtinschten Dokumente
beantragen, und UBS wird sich nach besten Kraften bemihen, ihm
die gewunschten Dokumente innerhalb eines angemessenen Zeit-
raums nach einem solchen Antrag und in Ubereinstimmung mit den
Preiskonditionen per Post und/oder E-Mail zur Verfiigung zu stellen.
UBS Ubernimmt keine Gewahr fur den Zugang und die Bereitstellung
von Dokumenten nach Ablauf dieser 10 (zehn) Jahre.

15.2. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass er Dokumente und Mit-
teilungen im UBS E-Banking einsehen und herunterladen sowie auf
seinem privaten Gerat speichern kann.

15.3. Der Kunde bestatigt hiermit, dass er regelmdBig Zugang zum
Internet hat und Uber alle Anwendungen und technischen Einrichtun-
gen fir den Zugang und die Nutzung von UBS E-Banking verfligt. Der
Kunde nimmt dartber hinaus zur Kenntnis, dass UBS nicht dafur ver-
antwortlich ist, sicherzustellen, dass der Teilnehmer regelmaBig auf
UBS E-Banking zugreift und/oder tber die Gber UBS E-Banking geteil-
ten Dokumente informiert bleibt.

16. Landerspezifische Schranken, Import- und
Exportbeschrankungen

Das Angebot von Dienstleistungen fur Kunden im Ausland (auch
wenn sie durch ihre Vertreter handeln) kann lokalen rechtlichen
Restriktionen unterliegen. Verfigt UBS nicht Uber die notwendigen
lokalen Bewilligungen, muss das Dienstleistungsangebot jenes Landes
eingeschrankt werden. Diese Beschrankungen unterliegen einem

Stamm-Nr.

laufenden Wandel der Rechtsentwicklung und des regulatorischen
Umfeldes jedes Landes. Die von UBS Uberlassenen, personlichen
Authentifizierungselemente  kénnen  spezifischen Import-/Export-
sowie Nutzungsbeschrankungen unterliegen. Zudem kann der Import/
Export und der Gebrauch der persodnlichen Authentifizier-
ungselemente durch den Teilnehmer in Drittlandern, d. h. andere
Lander als das Land der urspringlichen Zustellung durch UBS,
zusatzlichen landerspezifischen Gesetzen unterliegen. UBS ist nicht
verantwortlich fir die Folgen solcher Regeln/Beschrankungen.

1 VERSCHIEDENES
17.  Anderungen dieser E-Banking-Bedingungen

17.1. UBS ist berechtigt, die E-Banking-Bedingungen jederzeit zu
andern, Bestimmungen aus ihnen zu streichen oder ihnen neue
Bestimmungen hinzuzufiigen, insbesondere im Falle von Anderungen
der geltenden Gesetze oder Vorschriften, Anderungen der
Bankpraktiken oder Anderungen der Finanzmarktbedingungen. UBS
kann dartber hinaus jederzeit die Funktionalitdten von UBS E-Banking
andern, entfernen oder neue Funktionalitditen hinzufiigen oder
technische Aspekte von UBS E-Banking &ndern, insbesondere die
Authentifizierungs- oder Autorisierungsmethoden/-elemente.

17.2. Falls UBS beabsichtigt, die vorliegenden E-Banking-Bedingun-
gen zu andern und/oder ihnen neue Bestimmungen hinzuzuftigen
und/oder Bestimmungen aus ihnen zu streichen, teilt UBS dies dem
Kunden mit und informiert ihn Uber die Klauseln, die sie zu andern
oder hinzuzufiigen/zu entfernen gedenkt, sowie den Inhalt der Ande-
rungen oder Zusétze. Der Kunde stimmt zu, dass UBS ihn nach eige-
nem Ermessen Uber eine solche Anderung entweder per Rundschrei-
ben, Bankauszug, Veroffentlichung auf der Webseite von UBS oder
Uber UBS E-Banking, Mitteilungen oder Uber eine andere Form der
Kommunikation informieren kann. Die Anderungen und/oder Zusatze
oder Streichungen kénnen auch mittels eines gesonderten Dokuments
vorgenommen werden, das dann integraler Bestandteil dieser E-Ban-
king-Bedingungen wird.

17.3. Sofern in diesen E-Banking-Bedingungen nichts anderes be-
stimmt ist, gelten die Anderungen, Zusatze und/oder Streichungen als
angenommen, wenn der Kunde entweder (i) die gednderten E-Ban-
king-Bedingungen im UBS E-Banking ausdrtcklich akzeptiert oder (ii)
ihnen nicht innerhalb von zwei (2) Monaten nach Bekanntgabe der
Anderungen schriftlich gegeniiber UBS widerspricht. Wenn der Kunde
kein Verbraucher ist, betragt die vorgenannte Frist dreiBig (30) Tage.
Widerspricht der Kunde den Anderungen, so wird die gesamte Bank-
beziehung mit Wirkung zu dem Zeitpunkt des Inkrafttretens der Ande-
rungen gekiindigt.

18. Kiindigung

18.1. UBS und der Privatkunde kénnen diese E-Banking-Bedingun-
gen jederzeit und ohne Angabe von Griinden einseitig per Brief oder
Einschreiben oder durch eine Mitteilung kindigen, und zwar mit einer
Frist von zwei (2) Monaten, wenn die Initiative von UBS ausgeht und
der Kunde ein Verbraucher ist, und mit einer Frist von einem (1)
Monat, wenn die Initiative vom Kunden ausgeht oder wenn die Initia-
tive von UBS ausgeht und der Kunde kein Verbraucher ist.

18.2. Wird Teil B (Bedingungen Zahlungsdienste) der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen aus irgendeinem Grund geklndigt, so verliert
der Kunde gleichzeitig den Zugang zu den in Ziffer 13 dieser E-Ban-
king-Bedingungen aufgefuhrten Zahlungsdienste im UBS E-Banking.
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