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Login semplice e sicuro 
Come accedere facilmente ai servizi digitali con l'app UBS Access 
 
 
Con l'app gratuita UBS Access potrà effettuate il login ai 
nostri servizi digitali come E-Banking e Mobile Banking, 
via smartphone, in modo semplice e sicuro. L'app UBS 
Access è una comoda alternativa all'utilizzo dell'Access 
Card e del lettore carte. 
 
 

In breve 
• Login semplice con app e PIN 
• Elevati standard di sicurezza  

 
 
Login semplice 
– E-Banking & UBS Connect: apra la pagina di login su com-

puter o tablet, effettui la scansione del codice QR con l'app 
UBS Access e inserisca il suo PIN. 

– Mobile Banking: avvii l'app Mobile Banking, selezioni «App 
UBS Access» come metodo di login e inserisca il suo PIN. 

 
Sicurezza 
L'app UBS Access si basa su sistemi di sicurezza di ultima gene-
razione. Effettuare il login con l'app UBS Access garantisce la 
massima sicurezza ed è molto più pratico rispetto all'utilizzo 
della Access Card. 
 
Principali informazioni di sicurezza: 
– Un PIN scelto personalmente protegge l'app UBS Access, 

anche in caso di smarrimento del suo smartphone. 
– L'app UBS Access verifica la sicurezza del suo smartphone 

prima di ogni login. 
– Il codice di sicurezza per il login è calcolato automaticamen-

te e trasmesso direttamente a UBS tramite un collegamento 
dati con livelli di protezione multipli. 

– L'app UBS Access è sempre aggiornata e le offre sempre la 
massima protezione. 

 
Per confermare alcune tipologie di ordini, come pagamenti a 
nuovi beneficiari, potrà utilizzare il suo Access Card Display o 
la sua Access Card. Li conservi sempre in un luogo sicuro. 
 
Attivazione 
Per maggiore sicurezza, dovrà attivare l'app UBS Access con 
Access Card e lettore carte o, in alternativa, con Access Card 
Display, prima del primo utilizzo. Scarichi l'app UBS Access 
dall'Apple App Store o da Google Play Store sul suo smart-
phone e la avvii. Segua quindi le istruzioni che le saranno pro-
poste. 
 

 
 
 
Requisiti 
– Avere una relazione bancaria presso UBS Europe SE,  

Succursale Italia.  
– Avere sottoscritto il contratto Digital Banking. 
– Essere in possesso di Access Card con lettore carte o  

Access Card Display.  
– Utilizzare iPhone o iPad con iOS dalla versione 11 in poi,  

oppure smartphone o tablet con Android dalla versione 7  
in poi. 

– Avere il blocco dello schermo attivato su iPhone o iPad. 
 
Importante:  
L'app UBS Access può essere utilizzata esclusivamente a segui-
to della sottoscrizione del contratto Digital Banking e se tutti i 
rapporti in esso inclusi soddisfano i requisiti per l'uso dell'app. 
Per ulteriori informazioni la invitiamo a contattare il supporto. 
 
 
 
 
 
 

 

Per ulteriori informazioni 

  E-Banking: 800 355 357 (dall'Italia);  
+39 02 7626 5585 (dall'estero)  

  Connect: 800 374 402 (dall'Italia);  
+39 02 7626 5888 (dall'estero) 

  ubs.com/it-digital 
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Avvertenze legali 
 
Documento a scopo informativo e di marketing. Non rappresenta pertanto un’analisi d’investimento né un’offerta o una sollecitazione alla compra-
vendita di prodotti e servizi specifici. 
 
Questo documento non può essere riprodotto e copie di questo documento non possono essere distribuite senza la preventiva autorizzazione di UBS in Italia. Questo 
documento non può essere distribuito nel territorio degli Stati Uniti d'America e/o a «US-persons», né in giurisdizioni in cui UBS non è autorizzata a operare. Si avver-
te il potenziale cliente che UBS in Italia non presta consulenza legale o fiscale.  
 
Il documento è predisposto e distribuito da UBS Europe SE, Succursale Italia, con sede in Via del Vecchio Politecnico, 3 - 20121 Milano. 
 
UBS Europe, Succursale Italia è la succursale italiana di UBS Europe SE – banca tedesca con sede in Bockenheimer Landstraße 2-4, D-60306 Francoforte sul Meno, 
Germania – autorizzata dalla «Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht» (BaFin) all'offerta di servizi finanziari e sottoposta alla supervisione di Consob.  
 
Aderente al Fondo di Protezione dei Depositi dell'Associazione delle Banche Tedesche. Iscritta all'Albo delle Banche tenuto da Banca d'Italia, Codice ABI 3041.1.  
 
UBS non fornisce consulenza legale o fiscale. E' vietata la distribuzione totale o parziale del presente documento senza preventiva autorizzazione scritta da parte di 
UBS; UBS non si assume alcuna responsabilità per l’utilizzo del presente documento da parte di terzi. 
 
«E-Banking» 
Per informazioni sulle condizioni contrattuali ed economiche e su quanto non espressamente indicato nel presente documento fare riferimento al Foglio Informativo 
relativo al Servizio UBS E-Banking, sempre disponibile in forma aggiornata presso le Filiali di UBS in Italia e sul sito ubs.com/wmitalia alla voce «Trasparenza bancaria».  
 
Per informazioni dettagliate sui Servizi Bancari offerti da UBS in Italia si invita il potenziale cliente a leggere attentamente i Fogli Informativi a dispo-
sizione gratuitamente nelle filiali della Banca e per i Servizi di Investimento a leggere il documento Informativa Precontrattuale di UBS in Italia an-
ch'esso disponibile gratuitamente. 
 
 UBS 2021. Il simbolo delle chiavi e UBS sono marchi protetti di  UBS. Tutti diritti sono riservati.   
 
ubs.com/wmitalia 

 

http://www.ubs.com/wmitalia
http://www.ubs.com/wmitalia
http://www.ubs.com/wmitalia
http://www.ubs.com/wmitalia
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