
    

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
   

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Edition janvier 2026 

Divulgation de données clients 

Informations sur la divulgation de données clients dans le cadre de transactions et de services 

Il existe de plus en plus de lois, de réglementations, de dispositions 
contractuelles et autres, de pratiques propres aux secteurs et de 
normes de conformité qui exigent que nous divulguions des données 
clients lorsque nous fournissons certains types de services financiers. 
L'article 12 de nos Conditions générales (CG, édition janvier 2026) dé-
finit les bases contractuelles de la divulgation de telles informations 
dans le cadre de la relation que nous entretenons avec vous. Ce docu-
ment vous fournit des détails complémentaires à ce sujet. Il complète 
le document (Information de l'ASB relative à la communication de 
données de clients et d'autres renseignements dans le cadre du trafic
international des paiements et des investissements en titres étrangers) 
publié par l'Association suisse des banquiers. 

1. Pourquoi devons-nous divulguer des données clients ? 
Le strict respect des lois, des réglementations, des conditions de li-
cence, des dispositions contractuelles et autres, des pratiques propres 
aux secteurs et des normes de conformité en vigueur est une condi-
tion préalable à toute activité. Il peut inclure la divulgation de cer-
taines données clients à des tiers concernés, sur une base régulière (p. 
ex. reporting de transaction à une Bourse) ou sur demande spécifique 
(p. ex. transactions inhabituelles). 
Les transactions et services concernés incluent en particulier les tran-
sactions sur titres et les dépôts de titres (y compris les actions d'entre-
prises et les transactions impliquant des titres négociés dans un pays 
étranger dans lequel un investisseur local ou un numéro d'identifica-
tion fiscale est requis), les paiements, les transactions sur le marché 
des changes, les dérivés, les métaux précieux et les matières premières. 

2. Qui est susceptible de recevoir vos données clients ? 
Les destinataires possibles sont notamment les banques, les courtiers, 
les Bourses, les plateformes d'échange de titres, les référentiels cen-
traux, les exploitants de systèmes, les unités de traitement, les 
chambres de compensation, les dépositaires, les dépositaires centraux 
de titres et les émetteurs, en fonction du type de transaction et de ser-
vice, et de la fonction spécifique de ce tiers. Le tiers destinataire peut 
également être une succursale ou une société affiliée d'UBS. 
Il peut aussi s'agir d'organismes de régulation étrangers, d'autorités 
étrangères et de leurs représentants. 

3. Quelles données clients sont susceptibles d'être
communiquées ? 

Les données clients divulguées peuvent comporter des informations 
sur par exemple: 

– les clients, les représentants autorisés, les «beneficial 
owners» (toute personne physique qui, en dernier lieu, est 

propriétaire du ou contrôle le client [final] et/ou toute per-
sonne physique au nom de laquelle une transaction ou une ac-
tion a été menée) et toute autre partie impliquée (avec, par 
exemple, leurs nom, adresse, domicile, nationalité, identifiant, 
numéro de passeport, coordonnées détaillées); 

– les transactions ou services (p. ex. l'origine des fonds et toute 
autre information sur les antécédents des transactions et des 
services et toute autre information liée aux aspects de confor-
mité, y compris le statut du client, l'historique du client et 
l'étendue de la relation client avec UBS). 

4. Quand et comment les données clients seront-elles 
communiquées ? 

La divulgation des informations peut être requise avant, pendant ou 
après la réalisation des transactions et des services. Elle peut égale-
ment survenir après que la relation bancaire a pris fin et comporter 
des données relatives à des transactions conclues et des services 
fournis avant que les CG de janvier 2026 n'entrent en vigueur. UBS 
détermine à chaque fois quelles données clients sont appropriées 
dans le cadre de la divulgation. Les destinataires sont susceptibles de 
recevoir des données clients par n'importe quel moyen ou canal 
considéré comme approprié, y compris par e-mail crypté ou non 
crypté. 

5. Comment les données clients divulguées seront-elles
protégées ? 

Les destinataires de données clients sont soumis aux normes légales et 
réglementaires de protection des données applicables dans les juridic-
tions où ils opèrent. Veuillez noter qu'une fois que les données clients 
ont été communiquées, elles ne sont plus sous le contrôle d'UBS; vous 
devez donc présumer, à des fins pratiques, qu'elles ne sont plus proté-
gées non plus par le droit suisse de la protection des données et par le 
secret bancaire. Les destinataires de données clients au sein du 
Groupe UBS sont liés par les normes UBS en matière de sécurité des 
informations au niveau mondial. 
UBS ne connaît pas forcément et n'est pas susceptible d'avoir une in-
fluence sur la façon dont les données clients seront utilisées suite à 
leur divulgation. En principe, les lois et les réglementations locales sti-
pulent ce pour quoi les données peuvent être utilisées, par exemple, 
pour lutter contre le blanchiment d'argent, le financement du terro-
risme et la corruption; pour garantir le respect de lois locales en ma-
tière de titres ou pour enquêter sur des transactions suspectes. Cepen-
dant, il se peut que les données divulguées soient utilisées également 
à des fins qui vont au-delà de ce qui est strictement requis par la loi 
ou la réglementation. 

Des informations supplémentaires sont disponibles sur le site Web: www.ubs.com 
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