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@ POR QUE?

Para nos permitir cumprir as Leis Aplicaveis e
nossas politicas internas relativas a retencao,
exclusao e descarte de informacoes.

(Y QUANDO

Sempre que determinarmos que 0s Servigos
exigem

a criacao ou Tratamento de informacoes e/ou
Arquivos do UBS em nosso nome, conforme
especificado em um Apéndice de Gestdo de
Registros.

6% O QUE saber sobre COMO estar em

conformidade.

1.ldentificacdo dos Requisitos de Gestao
de Registros

e O UBS informara vocé no momento da assinatura do
Contrato sobre nossos requisitos em relagcao a sua
criacéo ou Tratamento de Informacoes do UBS em nosso
nome. Vocé deve cumprir esses requisitos.

2.Retencao e Armazenamento

e O UBS exige que os registros criados, processados ou
recebidos relacionados aos Servicos sejam enviados de
volta ao UBS para arquivamento.

e A UBS comunicard um Periodo de Retencao permitido
para suas necessidades operacionais em um apéndice
incluido no(s) acordo(s) contratual(es) (o "Apéndice").

e Em relacdo a retencdo ou armazenamento de
Informacdes do UBS, vocé deve cumprir quaisquer
alteracoes razoaveis em nossas instrucoes para refletir
mudancas nas Leis Aplicaveis ou alteracées em nossas
politicas e procedimentos.

e Vocé deve nos conceder acesso as informacoes do UBS
a qualguer momento durante a vigéncia do Contrato e
manter as Informacdes do UBS acessiveis ao pessoal do
UBS para pesquisa e recuperacao.

e Caso esteja retendo ou armazenando quaisquer Registros
em nosso nome, vocé deve manter Metadados suficientes
para localizar e gerenciar qualquer Informacéo
relacionada do UBS.

3.Envio de Registros para Arquivamento no UBS

e Sempre que enviar quaisquer Registros ou cdpias de
comunicacgdes eletronicas escritas de seus sistemas
para 0s nossos, vocé devera cumprir os Padrdes da
Industria relacionados a seguranca da informacéo.

4. Arquivamento de Registros em Nome do UBS

e Qualquer Arquivamento de Registros deve ser feito de
acordo com as disposicdes relevantes previstas no
Apéndice de Gestao de Registros. Se precisarmos de
alteracoes razodveis nas obrigacoes de Arquivamento,
enviaremos um aviso por escrito com pelo menos 30
dias de antecedéncia, exceto um aviso mais curto,
para que o UBS cumpra as Leis Aplicaveis ou responda
ao pedido de um Regulador.

5.Exclusao e Descarte

e \océ deve excluir ou descartar todas as Informacoes
do UBS, incluindo quaisquer cépias e backups deles,
apos a transferéncia bem-sucedida para o(s) Sistema(s)
do UBS especificado(s) por nés e ao final do Periodo
de Retencao.

e De tempos em tempos, podemos notifica-lo de que
certas Informacoes do UBS estao sujeitas a Retencao
Legal ou a uma consulta de um Regulador.. Vocé deve
reter essas Informacdes do UBS até que o
notifiqguemos de que tal requisito foi suspensa.

e Em caso de recebimento de um aviso de Retencdo
Legal de um terceiro ou a uma consulta de um
Regulador a respeito de Informacdes ou Registros do
UBS, vocé deve, a menos que seja proibido pelas Leis
Aplicaveis, notificar o Gestor de Contratos do UBS
pertinente imediatamente.

6. Documentacao e Relatérios

e Vocé deve fornecer, mediante solicitacdo, um relatério
ou evidencia sobre o0 armazenamento, arquivamento
e/ou exclusao de Informacdes do UBS, incluindo
detalhes razodveis quanto aos processos pertinentes e
quaisquer alteracdes que vocé tenha implementado
desde o inicio dos Servicos.

7.Rescisao e Expiracao

e Mediante a rescisdo ou expiracao do Contrato, vocé
deverd transferir todos os Registros e Informacdes do
UBS para nés de acordo com nossas instrucoes,
juntamente com quaisquer Metadados relacionados.

e Tdo logo quanto seja possivel apds a rescisdo ou
expiracao do Contrato, vocé deve confirmar por
escrito a exclusdo ou descarte de todas as Informacoes
do UBS e enviar cépias dos registros de evidéncias
pertinentes.



