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Bedingungen für Marketing und verwandte 
Dienstleistungen 
Teil 1 – Allgemeine Bedingungen 
 

1. Definitionen 

1.1. Die in diesem Dokument in Grossbuchstaben verwendeten 
Begriffe haben die folgenden Bedeutungen:  

«Verbundenes Unternehmen» bedeutet eine Rechtseinheit, 
die eine Partei kontrolliert, von ihr kontrolliert wird oder mit ihr 
unter gemeinsamer Kontrolle steht, wobei «Kontrolle» 
bedeutet, dass (i) mindestens eine Mehrheitsbeteiligung an der 
Rechtseinheit gehalten wird oder (ii) die Befugnis besteht, das 
Management oder die Politik der Rechtseinheit zu lenken oder 
zu veranlassen, sei es durch den Besitz von stimmberechtigten 
Wertpapieren, durch einen Vertrag oder auf andere Weise; 

«Vertrag» bedeutet das Auftragsformular, diese Bedingungen 
und alle anwendbaren Richtlinien, die in diesen Bedingungen 
aufgeführt sind; 

«Anwendbare Gesetze» bezeichnet alle Gesetze, 
Verordnungen, staatlichen, quasi-staatlichen oder behördlichen 
Vorschriften, Richtlinien oder Verhaltenskodizes, die sich auf die 
Services oder auf Handlungen beziehen, die im Zusammenhang 
mit dem Vertrag vorgenommen werden oder vorgenommen 
werden müssen (unter anderem Datenschutzgesetze und 
Gesetze zur Barrierefreiheit); 

«Rechnungsbeträge» bezeichnet die von UBS an den 
Anbieter zu zahlenden Entgelte und Gebühren, wie sie im 
Auftragsformular aufgeführt sind; 

«Vertrauliche Informationen» sind alle Informationen, 
Daten, Materialien oder Dokumente vertraulicher Natur, die von 
einer Partei (einer «offenlegenden Partei») der anderen Partei 
(einer «empfangenden Partei») offengelegt oder zur 
Verfügung gestellt werden oder die auf andere Weise in den 
Besitz der empfangenden Partei gelangen, unabhängig davon, 
ob sie als «vertraulich» gekennzeichnet sind oder nicht. 
Personenbezogene Daten und alle Informationen über die 
Geschäftstätigkeit, Produkte, Verfahren, Pläne und 
Geschäftsstrategien, das Know-how, die Rechte an geistigem 
Eigentum, die Marktchancen, die Zulieferer, die Auftraggeber 
und Kunden, den Absatz, die Systeme, die Kosten und Preise, 
die Lohnsätze, die Aufzeichnungen, die Finanzen und das 
Personal einer Partei sind stets als vertrauliche Informationen 
anzusehen; 

«Datenschutzgesetze» sind alle anwendbaren Gesetze in 
Bezug auf Datenschutz, Bankgeheimnis, Vertraulichkeit, 
Datensicherheit, Datenschutz oder ähnliche Angelegenheiten; 

«Gesetze zur Barrierefreiheit» bezeichnet Anwendbare 
Gesetze, die Anforderungen für bestimmte Produkte oder 
Dienstleis-tungen festlegen, um bestimmte Standards zu 
erfüllen, die den Zugang für Menschen mit Be-hinderungen 
erleichtern. Dazu gehören unter anderem der Europäische 
Rechtsakt zur Barriere-freiheit (Richtlinie (EU) 2019/882 (der 
„EAA“), der Americans with Disabilities Act von 1990 (USA) 
sowie alle ähnlichen oder gleichwertigen anwendbaren Gesetze 
in anderen Rechtsordnungen, einschliesslich aller durch solche 
Anforderungen vorgeschriebenen Barrierefreiheitsstandards, 
jeweils in der jeweils geltenden, geänderten oder aktualisierten 
Fassung; 

«Unkosten» sind alle Kosten, die dem Anbieter im 
Zusammenhang mit der Erbringung der Services entstehen und 
die seitens UBS gemäss Vereinbarung im Auftragsformular 
rückerstattet werden; 

«Ereignis höherer Gewalt» bedeutet ein Ereignis, das 
ausserhalb der zumutbaren Kontrolle des Anbieters oder von 
UBS liegt, einschliesslich eines Ereignisses, das in eine oder 
mehrere der folgenden Kategorien fällt:  

(i) Streik, Aussperrung oder Arbeitskampf (in jedem Fall 
ausgenommen Personal oder Mitarbeitende von Drittlieferanten 
des Anbieters);  

(ii) Naturereignisse, Feuer, Überschwemmung und Sturm; 

(iii) Krieg, militärische Aktionen, Aufruhr, innere Unruhen, 
Terrorismus; und 

(iv) Explosion oder böswillige Beschädigung; 

wobei gilt, dass der blosse Mangel an Material, Ausrüstung, 
Arbeitskräften oder Vorräten kein Ereignis höherer Gewalt 
darstellt, es sei denn, dieser Mangel wird durch Ereignisse oder 
Umstände verursacht, die selbst ein Ereignis höherer Gewalt 
darstellen; 

«IP Rechte» bezeichnet alle eingetragenen oder nicht 
eingetragenen, gesetzlichen oder wirtschaftlichen Rechte an 
geistigem Eigentum oder Schutzrechten, unter anderem 
Urheberrechte, Patente, Geschäftsgeheimnisse, Marken und 
Datenbankrechte;; 

«Marken» bezeichnet alle Warenzeichen, Markennamen, 
Handelsnamen, Markenkennzeichen, Slogans und andere 
Herkunftsangaben, die in Zusammenhang mit dem Geschäft von 
UBS («UBS-Marken») oder von Anbieter («Anbieter-Marken») 
verwendet werden, verwendet werden können oder angepasst 
werden können; 

«Auftragsformular» bezeichnet das Auftragsformular, das 
diesen Bedingungen beiliegt, unabhängig davon, ob es per E-
Mail oder auf anderem Wege übermittelt wird und in dem 
(unter anderem) die Art der Services und die Rechnungsbeträge 
angegeben sind;  

«Partei» bezeichnet entweder UBS oder den Anbieter; 

«Personenbezogene Daten» sind alle personenbezogenen 
Daten (gemäss Definition in den Datenschutzgesetzen), die sich 
auf Mitarbeitende oder Kunden (einschliesslich potenzieller 
Kunden) von UBS oder ihrer verbundenen Unternehmen oder 
auf andere natürliche Personen beziehen, die mit UBS oder 
ihren verbundenen Unternehmen interagieren;  

«Richtlinien» bezeichnet alle UBS-Richtlinien und Policies in 
Bezug auf Anbieter, die unter folgender Adresse abrufbar sind: 
https://www.ubs.com/global/en/our-firm/suppliers/contracting-
standards.html;  

«Personal» bezeichnet alle natürlichen Personen, die einen Teil 
der Services im Namen des Anbieters erbringen, darin 
eingeschlossen Arbeitnehmer, Auftragnehmer, Freiberufler oder 
Zeitarbeitskräfte, die vom Anbieter, seinen 
Unterauftragnehmern oder einem der verbundenen 
Unternehmen des Anbieters beschäftigt werden; 

«Services» bezeichnet alle vom Anbieter im Rahmen des 
Vertrags zu erbringenden Dienstleistungen, wie sie im 
Auftragsformular näher beschrieben sind; und  

«Laufzeit» bezeichnet die im Auftragsformular angegebene 
Laufzeit des Vertrags; 

«Bedingungen» bedeutet diese Bedingungen für Marketing 
und verwandte Dienstleistungen, einschliesslich dieses Teils 1 – 
Allgemeine Bedingungen (die «Allgemeinen Bedingungen») 

https://www.ubs.com/global/en/our-firm/suppliers/contracting-standards.html
https://www.ubs.com/global/en/our-firm/suppliers/contracting-standards.html
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und Teil 2 – Bedingungen für bestimmte Servicekategorien (die 
«Bedingungen für bestimmte Servicekategorien»).  
«UBS-Markenelemente» bezeichnet alle Marken oder Logos 
von UBS. 

 
2. Struktur des Vertrags  

2.1. Der Vertrag kommt durch den Abschluss eines 
Auftragsformulars zustande und beinhaltet: (i) das 
Auftragsformular (und alle darin aufgeführten Dokumente); (ii) 
diese Bedingungen (einschliesslich der Allgemeinen 
Bedingungen in diesem Teil 1 und der anwendbaren 
besonderen Bedingungen zu bestimmten Servicekategorien in 
Teil 2, wie im Abschnitt «Servicekategorie» des 
Auftragsformulars angegeben); und (iii) alle anwendbaren 
Richtlinien. Im Falle eines Widerspruchs zwischen den 
Vertragsbestandteilen hat das Auftragsformular Vorrang, 
gefolgt von den Bedingungen.  

 
3. Services 

3.1. Der Anbieter erbringt die Services gegenüber UBS und ihren 
verbundenen Unternehmen in Übereinstimmung mit den 
Bestimmungen des Vertrags. 

 
4. Abnahme 

4.1. Sofern im Auftragsformular nichts anderes angegeben ist, 
gelten die Services als von UBS abgenommen, wenn sie mit den 
Spezifikationen im Auftragsformular übereinstimmen und wenn 
innerhalb von vierzehn (14) Tagen nach Erhalt keine 
Beanstandungen oder Fehler oder Mängel geltend gemacht 
wurden.  

4.2. Werden die Services (oder Teile davon) nicht abgenommen, 
weil sie wesentliche Fehler oder Mängel aufweisen, ist UBS 
ungeachtet anderer Rechte oder Rechtsmittel berechtigt, bereits 
geleistete Zahlungen für diese Services zurückzufordern.  

 
5. Vergütung, Unkosten, Rechnungsstellung und Zahlung  

5.1. UBS zahlt die Vergütung soweit unbestritten innerhalb von 
dreissig (30) Tagen nach Erhalt einer Rechnung.  

5.2. UBS hat das Recht, die Zahlung der Vergütung nach 
schriftlicher Mitteilung an den Anbieter auszusetzen, wenn eine 
Untersuchung gegen UBS oder ein mit UBS verbundenes 
Unternehmen durch einen Dritten im Zusammenhang mit den 
Services anhängig ist oder angedroht wurde oder gegen diese 
ein Anspruch, ein Verfahren oder ein Rechtsstreit geltend oder 
anhängig gemacht wurde. 

5.3. UBS bezahlt alle im Auftragsformular aufgeführten Unkosten 
innerhalb von 30 Tagen gegen Vorlage der entsprechenden 
Quittungen durch den Anbieter. Alle Unkosten müssen in 
angemessener Weise im Zusammenhang mit der Erbringung 
der Services entstanden sein. UBS haftet nicht für Unkosten, die 
nicht im Auftragsformular angegeben oder anderweitig von 
UBS im Voraus genehmigt wurden. 

 
6. Garantien  

6.1. Der Anbieter garantiert, dass: 

(i) er über alle erforderlichen Befugnisse und die 
Bevollmächtigung verfügt, um den Vertrag abzuschliessen; 

(ii) er seine Verpflichtungen aus dem Vertrag in 
Übereinstimmung mit allen anwendbaren Gesetzen und 
angemessenen Anweisungen von UBS erfüllen wird;  

(iii) er die Services in professioneller, sorgfältiger und 
kompetenter Weise in Übereinstimmung mit den 
Industriestandards und -praktiken für ähnliche 
Dienstleistungen erbringen wird;  

(iv) die Services zweckdienlich sein werden; und 

(v) die Services unbelastet sind und keine IP-Rechte Dritter 
verletzen; und 

(vi) wenn die Services ein AI-System beinhalten oder 
benutzen, der Anbieter die OECD KI-Prinzipien erfüllt, die 

unter folgender Adresse abrufbar sind: 
https://oecd.ai/en/ai-principles. 

 
7. Laufzeit und Beendigung  

7.1. Der Vertrag beginnt am Tag des Inkrafttretens und endet am 
Ende der Laufzeit.  

7.2. UBS kann den Vertrag jederzeit mit einer Frist von mindestens 
30 Tagen schriftlich gegenüber dem Anbieter kündigen. 
Rechnungsbeträge, die von UBS zum Zeitpunkt der Beendigung 
im Voraus bezahlt wurden, werden UBS anteilig 
zurückerstattet.  

7.3. Jede Partei hat das Recht, den Vertrag mit sofortiger Wirkung 
durch schriftliche Mitteilung zu kündigen, wenn die andere 
Partei: 

(i) eine wesentliche Verletzung des Vertrags begeht, unter 
der Voraussetzung, dass, falls eine solche Verletzung 
behebbar ist, die vertragsbrüchige Partei die Verletzung 
nicht innerhalb von 14 Tagen nach ihrer Begehung in allen 
wesentlichen Aspekten behoben hat;  

(ii) zahlungsunfähig wird oder unfähig ist oder kraft eines 
Rechtsgrundsatzes oder Gesetzes für unfähig befunden 
wird, ihre Schulden zu bezahlen;  

(iii) gegen geltende Gesetze verstösst.  

7.4. Nach Beendigung oder Ablauf des Vertrages hat der Anbieter 
alle vertraulichen Informationen von UBS unwiderruflich zu 
vernichten oder an UBS zurückzugeben, sofern nicht nach 
geltendem Recht oder für angemessene Sicherungszwecke ein 
anderes Vorgehen erforderlich ist.  

7.5. Die Ziffern 6 (Garantien), 9 (Vertraulichkeit und Datenschutz), 
10 (Geistiges Eigentum), 13 (Haftung) und 14 (Öffentlichkeit) 
gelten auch nach Beendigung oder Ablauf des Vertrags. 

 
8. Höhere Gewalt 

8.1. Eine Partei haftet nicht für eine Verzögerung oder 
Nichterfüllung ihrer Verpflichtungen aus dem Vertrag, soweit 
diese durch ein Ereignis höherer Gewalt verursacht wird, 
vorausgesetzt, dass sie: (i) die andere Partei unverzüglich 
schriftlich über das Ereignis höherer Gewalt und die 
voraussichtliche Dauer der Verzögerung oder Nichterfüllung 
unterrichtet und (ii) angemessene Schritte unternimmt, um die 
Auswirkungen des Ereignisses höherer Gewalt abzumildern, 
einschliesslich der Minimierung von Verzögerungen.  

 
9. Vertraulichkeit und Datenschutz 

9.1. Die empfangende Partei behandelt die vertraulichen 
Informationen vertraulich und stellt sicher, dass sie nicht an 
Dritte weitergegeben werden, es sei denn, die nachfolgenden 
Bestimmungen dieser Ziffer 9 erlauben dies ausdrücklich.  

9.2. Die Verpflichtung nach Ziffer 9.1 gilt nicht, wenn die 
vertraulichen Informationen:  

(i) öffentlich bekannt sind oder auf andere Weise als durch 
einen Verstoss gegen den Vertrag öffentlich bekannt 
werden; 

(ii) der empfangenden Partei rechtmässig durch einen Dritten 
übermittelt wurden oder der empfangenden Partei 
bekannt waren oder sich in ihrem Besitz befanden, bevor 
sie im Rahmen des Vertrags weitergegeben wurden, und 
zwar in jedem Fall ohne einer 
Geheimhaltungsverpflichtung zu unterliegen;  

(iii) von der empfangenden Partei aufgrund einer Anordnung 
eines zuständigen Gerichts oder in Übereinstimmung mit 
anwendbaren Gesetzen offengelegt werden, 
vorausgesetzt, dass die offenlegende Partei so weit wie 
möglich über die Offenlegung informiert wird und dass die 
empfangende Partei nicht mehr Informationen offenlegt, 
als nach diesen Gesetzen oder Vorschriften erforderlich 
sind; oder  

(iv) auf Grundlage einer früheren schriftlichen Genehmigung 
der offenlegenden Partei an Dritte weitergegeben werden. 

https://oecd.ai/en/ai-principles
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9.3. Die empfangende Partei verpflichtet sich, die vertraulichen 
Informationen vor unbefugtem Zugang und unbefugter 
Verwendung, Veröffentlichung oder Offenlegung zu schützen.  

9.4. Die empfangende Partei informiert ihr Personal und das 
Personal ihrer verbundenen Unternehmen (im Falle des 
Anbieters auch dessen Personal und Unterauftragnehmer) über 
die Vertraulichkeitsverpflichtungen der offenlegenden Partei 
gemäss diesem Vertrag. Die empfangende Partei gibt 
vertrauliche Informationen nur an ihr Personal weiter, soweit 
dies für die Erfüllung ihrer Verpflichtungen im Rahmen des 
Vertrags erforderlich ist.  

9.5. Die empfangende Partei erkennt an, dass im Falle eines 
tatsächlichen oder drohenden Verstosses gegen diese Ziffer 9 
der Schadenersatz unter Umständen nicht ausreichend ist und 
dass die offenlegende Partei und ihre verbundenen 
Unternehmen das Recht haben, eine einstweilige Verfügung zu 
beantragen oder andere angemessene Rechtsbehelfe 
anzurufen.  

9.6. Soweit der Anbieter im Zusammenhang mit dem Vertrag 
personenbezogene Daten verarbeitet, muss er die 
Datenschutzgesetze einhalten. Der Anbieter hat angemessene 
technische und organisatorische Massnahmen zum Schutz der 
personenbezogenen Daten von UBS zu treffen und auf 
Verlangen von UBS die personenbezogenen Daten unverzüglich 
zurückzugeben oder zu löschen.  

 
10. Geistiges Eigentum  

10.1. UBS ist die alleinige Eigentümerin der UBS-Marken und des 
damit verbundenen Goodwills. Der Anbieter darf die UBS-
Marken nur insoweit verwenden, als dies für die Erbringung der 
Services erforderlich ist, und zwar in jedem Fall nur nach 
vorheriger schriftlicher Zustimmung von UBS.  

10.2. Alle Arbeitsprodukte, die im Zusammenhang mit der 
Erbringung der Services geschaffen werden, sind 
«Auftragswerke» oder «Auftragsarbeiten» oder das Äquivalent 
in der anwendbaren Rechtsordnung. Sofern im 
Auftragsformular nicht anders angegeben, ist UBS 
ausschliessliche Eigentümerin aller IP Rechte an solchen 
Arbeitsprodukten, und die IP Rechte daran gehen mit der 
Erstellung automatisch auf UBS über. Der Anbieter ist 
verpflichtet, alle von UBS vernünftigerweise geforderten 
Handlungen vorzunehmen, um das Eigentum von UBS an den 
IP Rechten an diesen Arbeitsprodukten sicherzustellen. 

10.3. Die Ziffer 10.2 gilt nicht für die Servicekategorien 7 (Influencer-
Services) und 9 (Fotografie). 

 
11. UBS-Markenelemente 

11.1. Der Anbieter darf die UBS-Markenelemente nur wie folgt 
verwenden: (i) in dem Umfang, der für die Erbringung der 
Services erforderlich ist, (ii) in der von UBS zur Verfügung 
gestellten Form, Art und Weise und (iii) in Übereinstimmung mit 
den Markengestaltungsrichtlinien von UBS und allen anderen 
von UBS festgelegten Anforderungen. Der gesamte Nutzen und 
Goodwill, der sich aus der Verwendung der UBS-
Markenelemente durch den Anbieter ergibt, kommt UBS 
zugute. Die Rechte, die UBS dem Anbieter in dieser Ziffer 
einräumt, enden mit der Beendigung oder dem Ablauf dieses 
Vertrags, sofern nicht anders vereinbart.  

 
12. Versicherungen 

12.1. Der Anbieter unterhält einen Versicherungsschutz bei einem 
angesehenen Versicherer mit guter Bonität. Die Höhe des 
Versicherungsschutzes muss unter Berücksichtigung des 
Umfangs, der Art und des Werts der Services angemessen sein 
und die Services vollständig abdecken. Der Anbieter hat auf 
Verlangen einen Nachweis über seinen Versicherungsschutz zu 
erbringen.  

 

13. Haftung 

13.1. Die Haftung der Parteien unter diesem Vertrag für entgangene 
Einnahmen, entgangene Gewinn, für den Verlust von 
Aufträgen, den Verlust von Geschäften oder für andere 
indirekte Schäden sind ausgeschlossen.  

13.2. Die Haftung jeder Partei unter diesem Vertrag beträgt 
insgesamt maximal einhundertfünfzig Prozent (150%) des 
gesamten Rechnungsbetrags.  

13.3. Die Ausschlüsse und Haftungsbeschränkungen in den Ziffern 
13.1 und 13.2 gelten nicht in Fällen von: 

(i) Verletzungen von Ziffer 9 (Vertraulichkeit und 
Datenschutz) oder Garantien des Anbieters in Sub-Ziffer 
6.1), 

(ii) Betrug oder arglistige Täuschung, 

(iii) Körperverletzung oder Tod, oder  

(iv) grobe Fahrlässigkeit oder Vorsatz. 

 
14. Öffentlichkeit  

14.1. Der Anbieter darf ohne die vorherige schriftliche Zustimmung 
von UBS nicht damit werben oder öffentlich bekannt geben, 
dass er Produkte oder Dienstleistungen für UBS bereitstellt oder 
bereitgestellt hat, oder die UBS-Marken anderweitig in seinen 
Marketing- und/oder Werbemassnahmen oder -materialien 
verwenden. 

 
15. Geltendes Recht und Gerichtsstand  

15.1. Der Vertrag und sämtliche sich daraus ergebenden 
Verpflichtungen unterliegen dem Recht der im 
Auftragsformular angegebenen Rechtsordnung.  

15.2. Die im Auftragsformular genannten Gerichte sind für 
Streitigkeiten in Zusammenhang mit diesem Vertrag 
ausschliesslich zuständig. 

 
16. Einhaltung der UBS-Richtlinien  

16.1. Der Anbieter ist zur Einhaltung der folgenden Richtlinien 
verpflichtet: 

(i) Anti-bribery and Corruption, Sanctions, Fraud and 
Anti-Facilitation of Tax Evasion Policy; und 

(ii) Procurement, Third Party Risk Management and Ethics 
Policy,  

die verfügbar sind unter https://www.ubs.com/global/en/our-
firm/suppliers/contracting-standards.html.  

Weitere Anforderungen zu den UBS-Richtlinien sind unter den 
Bedingungen für bestimmte Servicekategorien zu finden.  

 
17. Verschiedenes  

17.1. Sollte sich eine Bestimmung des Vertrags als ungültig, 
rechtswidrig oder nicht durchsetzbar erweisen, so ist diese 
Bestimmung als nicht existent zu betrachten und die übrigen 
Bestimmungen bleiben weiterhin wirksam.  

17.2. Der Vertrag stellt die gesamte Vereinbarung zwischen den 
Parteien hinsichtlich des Vertragsgegenstands dar und ersetzt 
alle früheren Vereinbarungen, Abmachungen, Vorschläge, 
Erklärungen und Diskussionen mündlicher oder schriftlicher Art 
zwischen den Parteien. Es bestehen keine ausdrücklichen oder 
konkludenten Abreden, Vereinbarungen, Erklärungen oder 
Garantien, die nicht ausdrücklich in dieser Vereinbarung 
festgelegt sind. 

17.3. Die einmalige oder teilweise Ausübung eines Rechts oder 
Rechtsbehelfs oder die Nichtausübung oder Verzögerung der 
Ausübung eines Rechts oder Rechtsbehelfs durch eine Partei 
stellt keinen Verzicht auf ein solches Recht oder einen solchen 
Rechtsbehelf dar. 

  

https://www.ubs.com/global/en/our-firm/suppliers/contracting-standards.html
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Teil 2 – Bedingungen zu bestimmten 
Servicekategorien 
 
1. MARKETING-SERVICES 

a) Corporate-Design-Richtlinien von UBS. Alle vom Anbieter 
für UBS produzierten Arbeitsprodukte müssen den Corporate-
Design-Richtlinien von UBS (die «Corporate-Design-
Richtlinien») entsprechen. Die Corporate-Design-Richtlinien 
sind auf der UBS-Website abrufbar. Entspricht ein 
Arbeitsergebnis nicht den Corporate-Design-Richtlinien, kann 
UBS den Anbieter auffordern, die erforderlichen Änderungen 
oder Korrekturen vorzunehmen und das Arbeitsergebnis 
gegebenenfalls auf Kosten des Anbieters zu reproduzieren. 

b) Webbezogene Services. Alle webbezogenen Materialien, die 
der Anbieter für UBS erstellt, müssen den auf der UBS-Website 
verfügbaren UBS Web Accessibility Guidelines (den “Web 
Accessibility Guidelines und den WCAG, Version 2.2, Stufe 
AA (verfügbar unter 
https://www.w3.org/WAI/WCAG22/quickref/) entsprechen. Falls 
vom Anbieter erstellte webbezogene Materialien nicht den 
Richtlinien für die Barrierefreiheit im Internet entsprechen, kann 
UBS vom Anbieter verlangen, dass er die erforderlichen 
Korrekturen oder Änderungen auf eigene Kosten vornimmt.  

c) Zusätzlich zu den richtlinienbezogenen Verpflichtungen gemäss 
Ziffer 16 der Allgemeinen Bedingungen muss der Anbieter den 
Standard für eine verantwortungsvolle Lieferkette einhalten, der 
unter https://www.ubs.com/global/en/our-
firm/suppliers/contracting-standards.html abrufbar ist. 

 
2. UNTERNEHMENSKOMMUNIKATION (PUBLIC RELATIONS 

SERVICES) 

a) Corporate-Design-Richtlinien von UBS. Alle vom Anbieter 
für UBS produzierten Arbeitsprodukte müssen den Corporate-
Design-Richtlinien von UBS (die «Corporate-Design-
Richtlinien») entsprechen. Die Corporate-Design-Richtlinien 
sind auf der UBS-Website abrufbar. Entspricht ein 
Arbeitsergebnis nicht den Corporate-Design-Richtlinien, kann 
UBS den Anbieter auffordern, die erforderlichen Änderungen 
oder Korrekturen vorzunehmen und das Arbeitsergebnis 
gegebenenfalls auf Kosten des Anbieters zu reproduzieren. 

b) Webbezogene Services. Alle webbezogenen Materialien, die 
der Anbieter für UBS erstellt, müssen den auf der UBS-Website 
verfügbaren UBS-Zugänglichkeitsrichtlinien für das Web (die 
«Web-Zugänglichkeitsrichtlinien»), und den WCAG, Version 
2.2, Stufe AA (verfügbar unter 
https://www.w3.org/WAI/WCAG22/quickref/) entsprechen. Falls 
vom Anbieter erstellte webbezogene Materialien nicht den 
Richtlinien für die Barrierefreiheit im Internet entsprechen, kann 
UBS vom Anbieter verlangen, dass er die erforderlichen 
Korrekturen oder Änderungen auf eigene Kosten vornimmt. 

c) Zusätzlich zu den richtlinienbezogenen Verpflichtungen gemäss 
Ziffer 16 der Allgemeinen Bedingungen muss der Anbieter den 
Responsible Supply Chain Management Policy einhalten, der 
unter https://www.ubs.com/global/en/our-
firm/suppliers/contracting-standards.html abrufbar ist. 

 
3. EVENT-SERVICES (VERANSTALTUNGEN, ROADSHOWS, 

GASTGEWERBELEISTUNGEN, KONFERENZEN USW.) 

a) Definitionen. In dieser Ziffer 3 bezeichnet «Veranstaltung» 
jede Sponsoring-Veranstaltung, die im Abschnitt 
«Servicebeschreibung» des Auftragsformulars aufgeführt ist. 

b) Höhere Gewalt/Stornierung 

(i) Wenn eine Veranstaltung aufgrund eines Ereignisses 
höherer Gewalt ganz oder teilweise abgesagt werden 
muss, werden die Rechnungsbeträge entsprechend 
anteilig umgelegt, und UBS hat Anspruch auf eine 
angemessene Rückerstattung, wenn sie die 
Rechnungsbeträge im Voraus bezahlt hatte.  

(ii) Wenn eine Veranstaltung aus anderen Gründen als 
einem Ereignis höherer Gewalt nicht stattfinden kann, 
müssen die entsprechenden Rechnungsbeträge innerhalb 
von 30 Tagen nach der ersten Aufforderung durch UBS 
erstattet werden.  

(iii) Der Anbieter stellt sicher, dass sein Personal 
(einschliesslich des Personals, das an einer Veranstaltung 
teilnimmt) jederzeit nach den höchsten Standards 
hinsichtlich Disziplin und des beruflichen und 
persönlichen Verhaltens handelt und sich verhält und 
nichts tut, sagt oder zulässt, was für den Ruf, das Image 
oder den Goodwill des UBS-Konzerns oder sein Personal 
nachteilig sein könnte. UBS hat das Recht, den Vertrag 
mit sofortiger Wirkung durch schriftliche Mitteilung zu 
kündigen, wenn der Anbieter gegen diese Ziffer 
verstösst.  

c) Zusätzlich zu den richtlinienbezogenen Verpflichtungen gemäss 
Ziffer 16 der Allgemeinen Bedingungen muss der Anbieter den 
Responsible Supply Chain Management Policy einhalten, der 
unter https://www.ubs.com/global/en/our-
firm/suppliers/contracting-standards.html abrufbar ist. 

 
4. VENUE-SERVICES 

Buchung 

a) Der Anbieter stellt UBS die Räumlichkeiten, Einrichtungen 
(einschliesslich Catering), Gästezimmer und andere damit 
verbundene Dienstleistungen gemäss dem 
Auftragsformular an dem darin angegebenen 
Veranstaltungsort (der «Veranstaltungsort») zur 
Verfügung. 

b) Der im Auftragsformular beschriebene Veranstaltungsort 
darf nur mit vorheriger Zustimmung von UBS, die nicht 
treuwidrig verweigert werden darf, neu zugewiesen, 
freigegeben oder anderweitig geändert werden. 

c) Der Anbieter wird ohne zusätzliche Kosten für UBS mit 
Dritten zusammenarbeiten, die von UBS im 
Zusammenhang mit ihrer Buchung beauftragt werden. 

d) Der Anbieter stellt sicher, dass der Veranstaltungsort und 
die umliegenden Bereiche während der Nutzung des 
Veranstaltungsortes durch UBS jederzeit ordentlich und 
gut gepflegt sind und dass insbesondere kein Teil des 
Veranstaltungsortes während der Zeit der Nutzung durch 
UBS renoviert wird. Der Anbieter informiert UBS 
unverzüglich über potenzielle Störungen, einschliesslich 
geplanter Renovierungen, Bauarbeiten, regelmässiger 
Wartungsarbeiten oder Brandschutzübungen 
(«potenzielle Störungen»), die in oder in der Nähe von 
Bereichen der Räumlichkeiten des Anbieters oder des 
Veranstaltungsortes stattfinden, die von UBS während der 
Nutzung des Veranstaltungsortes in irgendeiner Weise 
genutzt werden. Falls potenzielle Störungen eintreten, hat 
UBS das Recht, die betreffenden Räumlichkeiten und die 
Umgebung vor der Nutzung des Veranstaltungsortes auf 
solche potenziellen Störungen zu überprüfen. Nach einer 
solchen Prüfung kann UBS nach eigenem Ermessen den 
Vertrag ohne Haftung durch schriftliche Mitteilung an den 
Anbieter kündigen, und der Anbieter hat alle von UBS im 
Rahmen des Vertrags bereits gezahlten Beträge 
zurückzuzahlen. Der Anbieter stellt sicher, dass alle von 
UBS festgestellten oder von UBS schriftlich bestätigten 
potenziellen Störungen, die vor oder während der 
Nutzung des Veranstaltungsortes auftreten können, die 
Nutzung des Veranstaltungsortes durch UBS nicht 
beeinträchtigen und UBS und ihre Gäste in keiner Weise 
belästigen. 

https://www.w3.org/WAI/WCAG22/quickref/)
https://www.ubs.com/global/en/our-firm/suppliers/contracting-standards.html
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e) Der Anbieter erbringt alle Hilfs- und Dienstleistungen, die 
mit der Nutzung des Veranstaltungsortes, der 
Einrichtungen (einschliesslich der 
Verpflegungseinrichtungen) und der Gästezimmer (falls 
zutreffend) verbunden sind, auch wenn diese Hilfs- und 
Dienstleistungen nicht ausdrücklich im Auftragsformular 
aufgeführt sind. 

f) Der Anbieter erbringt Standardleistungen wie den Auf- 
und Abbau und die Reinigung der Veranstaltungsräume. 
Zusätzliche oder besondere Anforderungen, die der 
Anbieter UBS im Voraus mitteilt, werden zu den jeweils 
geltenden Tarifen berechnet, die UBS im Voraus mitgeteilt 
werden.  

g) Der Anbieter wird UBS keine zusätzlichen Kosten für den 
Zugang zu einer externen Telefonleitung oder für 
Ortsgespräche in Rechnung stellen. Für die Einrichtung 
von Telefon- oder Faxleitungen oder eines 
Internetanschlusses in einem UBS zugewiesenen Büro oder 
Empfangsbereich fallen keine Kosten an. 

h) Der Anbieter hat nicht das Recht, Gäste oder Teilnehmer 
von UBS aus dem Hotel oder einem Veranstaltungsort 
wegzuweisen oder auszuschliessen. Werden Gäste oder 
Teilnehmer von UBS unter Verletzung dieser Bestimmung 
weggewiesen oder ausgeschlossen, hat UBS (ohne 
Annullierung eines Teils der Nutzungszeit des 
Veranstaltungsortes) Anspruch auf einen pauschalen 
Schadenersatz in Höhe von fünfundzwanzig Prozent 
(25%) der gesamten Zimmereinnahmen, die der Anbieter 
von UBS für die Dauer der Nutzung des 
Veranstaltungsortes erhalten hat. Die Parteien erkennen 
hiermit an, dass es sich hierbei um eine Vorausschätzung 
des von UBS erlittenen Reputationsschadens von UBS und 
nicht um eine Strafe handelt. 

Reservierung von Gästezimmern  

i) Beziehen sich die Services auf die Reservierung von 
Gästezimmern, so gelten die nachstehenden Ziffern (i) bis 
(xvii).  

(i) Der Anbieter hält die Reservierung für UBS bis 
einschliesslich 45 Tage vor dem Ankunftsdatum der 
Gäste oder Teilnehmer von UBS aufrecht, ohne dass 
UBS diesbezüglich eine Verpflichtung eingeht (das 
«Annahmedatum»). Liegt bis zum Annahmedatum 
keine Zusage von UBS vor, kann der Anbieter diese 
Zimmer zum Weiterverkauf und/oder zur Umbuchung 
an andere Kunden freigeben. Bestätigt UBS die 
Reservierung, muss der Anbieter das gesamte 
Zimmerkontingent bis spätestens vierzehn (14) Tage 
vor dem Anreisedatum reservieren (das 
«Annahmeschlussdatum»). Nach dem 
Annahmeschlussdatum kann UBS nach eigenem 
Ermessen entscheiden, dass (a) etwaige nicht 
benötigte Zimmernächte freigegeben werden oder 
dass (b) einige oder alle der noch nicht benötigten 
Zimmer weiterhin zu Gunsten des UBS Master 
Accounts reserviert werden müssen. Der Anbieter 
stellt UBS in vorher vereinbarten Zeitabständen 
aktualisierte Reservationslisten zur Verfügung. 
Zimmer, die über das Internet gebucht werden, 
werden auf die Buchung des UBS-Zimmerblocks 
angerechnet und werden dem UBS-Gast nicht zu 
einem Preis verkauft, der unter dem mit dem Anbieter 
vereinbarten Zimmerpreis liegt. 

(ii) Der Anbieter räumt UBS das Recht ein, jedes Zimmer 
abzulehnen, das sie für ihre Mitarbeiter oder Gäste als 
ungeeignet erachtet. Macht UBS von diesem Recht 
Gebrauch, wird der Anbieter einen geeigneten Ersatz 
zuweisen. 

(iii) Der Anbieter stellt den Gästen von UBS Mitteilungen, 
Faxe und ähnliche Sendungen unentgeltlich auf die 
Zimmer zu. 

(iv) Der Anbieter stellt den Gästen von UBS unentgeltliche 
Parkplätze zur Verfügung, sofern diese am 
Veranstaltungsort oder an einem anderen nahe 
gelegenen und vom Anbieter kontrollierten Ort 
verfügbar sind. 

(v) Der Anbieter stellt einen unentgeltlichen Turn-Down-
Dienst bereit, sofern verfügbar. 

(vi) Der Anbieter stellt einen kostenlosen 
Gepäckaufbewahrungsservice zur Verfügung, falls dies 
von einem der Gäste von UBS gewünscht wird.  

(vii) Für die Nutzung des Fitnesscenters werden keine 
zusätzlichen Entgelte erhoben. 

(viii)  UBS-Gäste erhalten am Empfangsschalter 
unentgeltliche Zugangsdaten für den Internetzugang. 

(ix) Falls UBS mehr Gästezimmer als im Auftragsformular 
angegeben anfordert oder zusätzliche Gästezimmer 
für die Periode von drei Tagen unmittelbar vor bis drei 
Tage nach der Veranstaltung benötigt, so stellt der 
Anbieter diese zusätzlichen Zimmer, soweit verfügbar, 
zu dem im Auftragsformular angegebenen 
Zimmerpreis zur Verfügung. Diese Zimmer werden auf 
die Gesamtzahl der gebuchten Zimmer angerechnet 
und kommen in den Genuss der unter den Punkten (ii) 
bis (xiii) genannten Vorteile.  

(x) Der UBS in Rechnung gestellte Zimmerpreis darf nicht 
höher sein als (1) ein vom Anbieter für den 
Veranstaltungsort veröffentlichter Preis oder (2) ein 
von UBS gegebenenfalls zuvor ausgehandelter Preis 
für dieselben Tage der Nutzung des 
Veranstaltungsortes. 

(xi) Der Anbieter verpflichtet sich, am Veranstaltungsort 
Recycling-Behälter zur Verfügung zu stellen und die 
recycelten Materialien nach der Nutzung des 
Veranstaltungsortes durch UBS nach Möglichkeit 
verantwortungsbewusst und umweltfreundlich zu 
entsorgen. 

(xii) Der Anbieter verpflichtet sich, dafür zu sorgen, dass 
bei der Verpflegung während der Konferenz, des 
Treffens oder anderer Veranstaltungen, die am 
Veranstaltungsort stattfinden, hauptsächlich regionale 
und nachhaltige Lebensmittel und ausschliesslich 
nachhaltige Meeresfrüchte verwendet werden. 

j) UBS misst Menschen- und Arbeitsrechten, Umweltstandards, 
Sanktionen sowie den Grundsätzen der Korruptionsbekämpfung 
grosse Bedeutung bei. Der Anbieter bestätigt, dass er den 
Responsible Supply Chain Management Policy gelesen hat, der 
unter https://www.ubs.com/global/en/our-
firm/suppliers/contracting-standards.html abrufbar ist. 

 
5. SPONSORSHIP-SERVICES  

a) Exklusivität. Sofern im Auftragsformular nicht ausdrücklich 
etwas anderes vereinbart wird, verpflichtet sich der Anbieter, 
UBS Branchenexklusivität in der Kategorie der 
Finanzdienstleistungen, einschliesslich Banken und 
Versicherungen, aber mit Ausnahme von Kreditkarten, zu 
gewähren, was bedeutet, dass der Anbieter während der 
Vertragslaufzeit weltweit keine Sponsoring- oder ähnliche 
Vereinbarung mit einer anderen Bank oder einem anderen 
Versicherungsanbieter eingehen wird. Nichts hindert den 
Anbieter daran, unabhängig vom Sponsoring im Nachrichten-, 
Informations- oder Unterhaltungsteil eines Programms oder 
einer Veranstaltung aufzutreten.  

b) Corporate-Design-Richtlinien von UBS. Alle Arbeitsergebnisse, 
die der Anbieter für UBS herstellt, müssen den Corporate-
Design-Richtlinien von UBS (die «Corporate-Design-Richtlinien») 
entsprechen. Die Corporate-Design-Richtlinien sind auf der 
UBS-Website abrufbar. Entspricht ein Arbeitsergebnis nicht den 
Corporate-Design-Richtlinien, kann UBS den Anbieter 
auffordern, die erforderlichen Änderungen oder Korrekturen 
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vorzunehmen und das Arbeitsergebnis gegebenenfalls auf 
Kosten des Anbieters nochmals neu zu produzieren. 

c) Der Anbieter gewährt UBS und den mit UBS verbundenen 
Unternehmen eine nicht ausschliessliche, nicht übertragbare 
und unentgeltliche Lizenz zur Nutzung der Anbieter-Marken, 
insofern dies für die Erbringung der Services in dem von UBS 
geforderten Umfang erforderlich ist, einschliesslich der 
Verwendung der Anbieter-Marken in Marketing- und/oder 
Werbemassnahmen oder -materialien an Drittparteien. 

d) Zusätzlich zu den richtlinienbezogenen Verpflichtungen gemäss 
Ziffer 16 der Allgemeinen Bedingungen muss der Anbieter den 
Responsible Supply Chain Management Policy einhalten, der 
unter https://www.ubs.com/global/en/our-
firm/suppliers/contracting-standards.html abrufbar ist. 

 

6. SPEAKER-SERVICES 

a) Der Anbieter/Referent wird, sofern nichts anderes schriftlich 
vereinbart wurde: 

(i) mindestens 30 Tage vor der Veranstaltung (die 
«Veranstaltung») ein Foto und einen kurzen Abschnitt mit 
der Biografie des Referenten sowie weitere von UBS 
angeforderte Informationen bereitstellen; 

(ii) mindestens 7 Tage vor der Veranstaltung die fertige 
Präsentation zur Verfügung zu stellen, die UBS an die Gäste 
der Veranstaltung verteilen darf; 

(iii) mindestens 60 Minuten vor Beginn der Veranstaltung am 
Veranstaltungsort anwesend sein; 

(iv) unmittelbar nach der Präsentation für eine Frage- und 
Antwortrunde zur Verfügung stehen; 

(v) im Anschluss an die Veranstaltung mindestens 60 Minuten 
lang für Gespräche mit den Gästen zur Verfügung stehen. 
Die Interaktion mit den Gästen der Veranstaltung muss in 
Anwesenheit eines Kundenberaters von UBS erfolgen. 

b) Auf Anfrage von UBS unterzeichnet der Anbieter/Referent eine 
Einverständniserklärung gemäss UBS Vorgaben. Ein Exemplar 
dieser Einverständniserklärung ist auf Verlangen erhältlich. 

c) Der Anbieter/Referent gewährt UBS zum Zweck der Werbung 
für die Veranstaltung in allen Medien (insbesondere online und 
über die sozialen Medienkanäle von UBS) eine nicht 
ausschliessliche, nicht übertragbare und unentgeltliche Lizenz 
zur Nutzung des Namens, des Bildes, der Fotografie, der 
biografischen Daten und der Marke(n) (falls vorhanden) des 
Anbieters/Referenten sowie aller anderen geistigen 
Eigentumsrechte des Anbieters/Referenten, die für die 
Erbringung der Services in dem von UBS geforderten Umfang 
erforderlich sind, jedoch nur für Zwecke im Rahmen dieses 
Vertrags. Der Referent verpflichtet sich, die Bestimmungen 
dieser Vereinbarung einzuhalten, und/oder der Lieferant hat 
sicherzustellen, dass der Referent die Bestimmungen dieser 
Vereinbarung einhält. 

d) Sollte der Anbieter/Referent ungünstige Publicity erleiden, die 
nach vernünftiger Einschätzung von UBS die Fähigkeit von UBS 
beeinträchtigt, den Anbieter/Referenten für die Veranstaltung 
zu nutzen, oder sollte die Veranstaltung das Potenzial haben, 
den Ruf von UBS zu schädigen, kann UBS den Vertrag sofort 
schriftlich kündigen. Bei einer Beendigung gemäss dieser Ziffer 
haftet UBS nicht für Honorare oder Unkosten, und alle an den 
Anbieter im Rahmen dieses Vertrags bereits geleisteten 
Zahlungen werden UBS innerhalb von dreissig (30) Tagen nach 
der Kündigungsmitteilung von UBS zurückerstattet. 

e) UBS misst Menschen- und Arbeitsrechten, Umweltstandards, 
Sanktionen sowie den Grundsätzen der 
Korruptionsbekämpfung grosse Bedeutung bei. Der Anbieter 
bestätigt, dass er den Responsible Supply Chain Management 
Policy gelesen hat, der unter 
https://www.ubs.com/global/en/our-firm/suppliers/contracting-
standards.html abrufbar ist. 

 
7. INFLUENCER-SERVICES 

a) Exklusivität. Sofern auf dem Auftragsformular nicht 
ausdrücklich vereinbart worden ist, dass es sich bei dem Vertrag 
nicht um einen Exklusivvertrag handelt, darf der 
Anbieter/Influencer während der Laufzeit des Vertrages und für 
die Dauer von sechzig (60) Tagen danach keinen UBS-
Mitbewerber bewerben oder unterstützen oder für einen UBS-
Mitbewerber dieselben oder ähnliche Dienstleistungen 
erbringen. Ein «UBS-Mitbewerber» im Sinne dieses Vertrags 
ist eine Firma, ein Unternehmen oder eine Organisation (nicht 
zu UBS gehörend), die ihre Erträge in erster Linie mit der 
Bereitstellung von Vermögensverwaltung, Investmentbanking 
und Wertschriften, Vermögensverwaltung, Kreditkarten 
und/oder Versicherungsprodukten oder Finanzdienstleistungen 
erwirtschaftet. 

b) Influencer-spezifische Verpflichtungen. Der 
Anbieter/Influencer stellt sicher, dass während der Laufzeit des 
Vertrags: 

(i) alle vom Anbieter zu erstellenden Beiträge von UBS vor der 
Veröffentlichung gemäss dem unten beschriebenen 
Überprüfungs- und Genehmigungsverfahren geprüft und 
genehmigt werden. Danach darf der Anbieter keine 
Änderungen an dem/den genehmigten Beiträgen mehr 
vornehmen;  

(ii) alle Beiträge und Kommentare des Anbieters/Influencers 
auf den verschiedenen Social-Media-Kanälen des Anbieters 
(die «Social-Media-Kanäle») geschmackvoll sind und 
keine beleidigenden, anzüglichen, obszönen, 
verleumderischen, erniedrigenden, herabwürdigenden, 
subversiven oder unerwünschten Inhalte enthalten oder 
UBS in anderer Weise beleidigen oder in Verlegenheit 
bringen könnten; und 

(iii) alle Inhalte, die auf den Social-Media-Kanälen erstellt, 
gepostet, wiederveröffentlicht, geteilt, verlinkt, angezeigt 
oder anderweitig veröffentlicht werden, keine fanatischen, 
rassistischen oder diskriminierenden (hinsichtlich Alter, 
Behinderung, Geschlecht, Nationalität, Rasse, Religion oder 
sexuelle Orientierung) Inhalte enthalten oder für eine 
politische Partei oder politische Ansicht werben.  

c) Überprüfung und Genehmigung von Beiträgen.  

(i) UBS wird eine Frist von zwei (2) Geschäftstagen gewährt, 
um einen Beitrag, den der Anbieter/Influencer erstellt hat, 
vor dessen Veröffentlichung zu prüfen und zu genehmigen 
(oder Gründe für die Ablehnung anzugeben), wobei diese 
Genehmigung nicht ohne gute Gründe verweigert oder 
verzögert werden darf. Erfolgt bis zum Ablauf der 2-Tages-
Frist keine Genehmigung oder Begründung der Ablehnung, 
gilt der betreffende Beitrag als abgelehnt und darf nicht 
veröffentlicht werden. 

(ii) Der Anbieter/Influencer verpflichtet sich, alle Vorschläge, 
Kommentare oder Änderungen von UBS in angemessener 
Weise zu berücksichtigen, zu überprüfen (sowie solche 
Vorschläge, Kommentare und/oder Änderungen mit UBS 
angemessen zu besprechen) und den jeweiligen 
vorgeschlagenen Beitrag entsprechend anzupassen und zu 
ändern. Der überarbeitete Beitrag wird UBS zur 
Überprüfung und Genehmigung gemäss dieser Ziffer 
vorgelegt, es sei denn, UBS verzichtet auf eine solche 
nochmalige Überprüfung. 

d) Geistiges Eigentums.  

(i) Alle vom Anbieter/Influencer im Rahmen dieses Vertrags 
erstellten Beiträge sind Eigentum des Anbieters/Influencers. 
Der Anbieter/Influencer gewährt UBS hiermit ein 
unbefristetes, unwiderrufliches, unentgeltliches, 
übertragbares, unterlizenzierbares, weltweites Recht und 
die Lizenz, (x) die Beiträge zugunsten der im 
Auftragsformular angegebenen Kampagne (die 
«Kampagne») zu nutzen und (y) alle Beiträge während der 
Vertragslaufzeit nach eigenem Ermessen zu nutzen, zu 
kopieren, zu teilen, zu verbreiten, zu veröffentlichen, erneut 
zu veröffentlichen und/oder zu vervielfältigen, und zwar 
während der Laufzeit des Vertrags oder danach, wenn UBS 
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dies für notwendig erachtet, insbesondere in Verbindung 
mit der Kampagne, zu Schulungszwecken oder für 
Portfoliozwecke (einschliesslich der Verwendung als 
historische Aufzeichnung oder Präsentation vergangener 
Marketingkampagnen von UBS). Eine solche Nutzung gibt 
dem Anbieter/Influencer kein Recht auf eine zusätzliche 
Vergütung. 

(ii) Der Anbieter/Influencer ist dafür verantwortlich, alle Rechte, 
Lizenzen, Freigaben, Zustimmungen, Verzichtserklärungen 
und Genehmigungen («Freigaben») einzuholen, die 
erforderlich sind, um Texte, Bilder (einschliesslich Bilder von 
Personen), Töne, Grafiken, Musik oder sonstiges Eigentum, 
an dem Rechte Dritter bestehen (zusammenfassend als 
«Material Dritter» bezeichnet), in oder als Teil aller 
Beiträge zu verwenden und UBS die hierin beschriebenen 
Rechte zu gewähren, und stellt UBS von allen Ansprüchen, 
Schäden, Verbindlichkeiten, Verlusten, Kosten und 
Ausgaben (einschliesslich, aber nicht beschränkt auf 
Anwalts- und Gerichtskosten) frei, die sich aus Ansprüchen 
Dritter wegen Verletzung ihrer Immaterialgüterrechte an 
dem Material Dritter und/oder aus dem Versäumnis des 
Anbieters/Influencers, die erforderlichen Freigaben 
einzuholen, ergeben. 

e) Influencer-spezifische Garantien. Der Anbieter/Influencer 
garantiert und sichert zu, dass: 

(i) der Anbieter/Influencer nicht vorbestraft ist (insbesondere 
nicht in Bezug auf Korruption, Geldwäsche, 
Steuerhinterziehung oder Betrug) und keine strafrechtlichen 
Ermittlungen gegen ihn laufen; 

(ii) es für den Anbieter/Influencer keinen Grund gibt, mit der 
Möglichkeit zu rechnen, dass er Gegenstand negativer 
Publicity wird, sodass UBS vernünftigerweise die 
Fortsetzung der Verbindung zwischen UBS, der Kampagne 
und dem Anbieter/Influencer nicht mehr wünschen würde;  

(iii) der Anbieter/Influencer alle Werbemassnahmen, 
Merchandising, Werbung, Befürwortung oder sonstige 
Verwertung für ein Produkt oder eine Dienstleistung oder 
ein Unternehmen, eine natürliche oder juristische Person 
(insbesondere einen UBS-Mitbewerber) offengelegt hat, mit 
denen der Anbieter während des Zeitraums, der drei (3) 
Monate vor der Unterzeichnung dieses Vertrags beginnt 
und mit der vollständigen Erbringung der Services endet, in 
irgendeiner Weise (direkt oder indirekt) in Verbindung steht 
oder in Zukunft möglicherweise stehen wird; 

(iv) der Anbieter/Influencer nichts unternehmen wird, was die 
Wirksamkeit der Kampagne im Allgemeinen oder anderer 
Aktivitäten für Werbung, Marketing oder 
Öffentlichkeitsarbeit von UBS beeinträchtigen könnte; und 

(v) der Anbieter/Influencer sich weder in der Vergangenheit 
noch während der Laufzeit des Vertrags an Handlungen 
oder Verhaltensweisen beteiligt hat, die UBS oder die 
Kampagne direkt oder indirekt in Verruf bringen, Mitglieder 
der Gemeinschaft oder die öffentliche Moral beleidigen 
oder den Wert der Geschäftsbeziehung zwischen UBS und 
dem Anbieter/Influencer mindern könnten. 

f) UBS misst Menschen- und Arbeitsrechten, Umweltstandards, 
Sanktionen sowie den Grundsätzen der 
Korruptionsbekämpfung grosse Bedeutung bei. Der Anbieter 
bestätigt, dass er den Responsible Supply Chain Management 
Policy gelesen hat, der unter 
https://www.ubs.com/global/en/our-firm/suppliers/contracting-
standards.html abrufbar ist. 

 
8. AMBASSADOR-SERVICES  

a) Exklusivität. Sofern im Auftragsformular nicht ausdrücklich 
vereinbart worden ist, dass es sich bei dem Vertrag nicht um 
einen Exklusivvertrag handelt, ist der Anbieter der 
ausschliessliche «UBS-Botschafter» und UBS ist der 
ausschliessliche Finanzdienstleistungspartner des Anbieters. Der 
Anbieter/Botschafter erklärt sich damit einverstanden, UBS volle 

Branchenexklusivität in der Kategorie Finanzdienstleistungen, 
einschliesslich Banken und Versicherungen, aber ohne 
Kreditkarten, zu gewähren, was bedeutet, dass der 
Anbieter/Botschafter weltweit mit keiner anderen Bank oder 
Versicherung zusammenarbeiten wird. 

b) Produkte und Services von UBS. Der Finanzmanager des 
Anbieters/Botschafters wird mit Vertretern von UBS 
zusammenarbeiten, um festzustellen, wie die Produkte 
und/oder Dienstleistungen von UBS am besten in den aktuellen 
Finanzplan des Anbieters/Botschafters passen. 

c) Der Anbieter/Botschafter gewährt UBS zum Zweck der 
Werbung für die betreffende Veranstaltung (die 
«Veranstaltung») in allen Medien (insbesondere online und 
über die sozialen Medienkanäle von UBS) eine nicht 
ausschliessliche, nicht übertragbare und unentgeltliche Lizenz 
zur Nutzung des Namens, des Bildes, des Fotos, der 
biografischen Daten und der Marke(n) (falls vorhanden) des 
Anbieters sowie aller anderen Rechte des geistigen Eigentums 
des Anbieters, die für die Erbringung der Services in dem von 
UBS geforderten Umfang erforderlich sind, jedoch nur für 
Zwecke im Rahmen dieses Vertrags.  

d) Sollte der Anbieter/Botschafter Gegenstand einer ungünstigen 
Publicity sein, die nach vernünftiger Einschätzung von UBS die 
Fähigkeit von UBS beeinträchtigt, den Anbieter/Botschafter für 
die Veranstaltung einzusetzen, oder sollte die ungünstige 
Publicity oder die Veranstaltung das Potenzial haben, den Ruf 
von UBS zu schädigen, kann UBS den Vertrag mit sofortiger 
Wirkung schriftlich kündigen. Bei einer Beendigung gemäss 
dieser Ziffer haftet UBS nicht für Honorare oder Unkosten, und 
alle an den Anbieter im Rahmen dieses Vertrags geleisteten 
Zahlungen werden UBS innerhalb von dreissig (30) Tagen nach 
der Kündigungsmitteilung von UBS zurückerstattet. 

e) UBS misst Menschen- und Arbeitsrechten, Umweltstandards, 
Sanktionen sowie den Grundsätzen der 
Korruptionsbekämpfung grosse Bedeutung bei. Der Anbieter 
bestätigt, dass er den Responsible Supply Chain Management 
Policy gelesen hat, der unter 
https://www.ubs.com/global/en/our-firm/suppliers/contracting-
standards.html abrufbar ist. 

 
9. FOTOGRAFIE 

a) Fotografen-spezifische Verpflichtungen. Der 
Anbieter/Fotograf ist zu folgenden Punkten verpflichtet: 

(i) er muss Fotografien in einer Qualität und mit einer 
Kreativität anfertigen, die von einem professionellen und 
bekannten Künstler erwartet werden können; 

(ii) er muss zu dem/den im Auftragsformular festgelegten 
Termin(en) und Zeit(en) anwesend sein; 

(iii) er muss einen Fotografenauftrag mit direkten Mitbewerbern 
von UBS zum gleichen Thema innerhalb von 3 Monaten nach 
dem Datum des Inkrafttretens des Vertrages ohne vorherige 
Zustimmung von UBS ablehnen; und 

(iv) er darf nichts tun oder sagen oder zulassen, was nach 
vernünftiger Einschätzung von UBS dem Ruf, dem Image 
oder dem guten Ruf von UBS und/oder den mit UBS 
verbundenen Unternehmen und ihren jeweiligen 
Mitarbeitenden oder leitenden Angestellten schadet oder 
sie in anderer Weise schädigt. 

(v) Gewährung von Rechten. Der Anbieter/Fotograf erteilt 
UBS und den mit UBS verbundenen Unternehmen das 
Recht: (a) die Leistung oder Anwesenheit des 
Anbieters/Fotografen zu fotografieren und/oder in Audio- 
und/oder Videoform aufzuzeichnen; (b) Fotos für die 
Produktion von Veranstaltungsmaterialien zu verwenden; 
und (c) den Namen, die Berühmtheit, den Ruf, das Bild, die 
Abbildung, Audio- oder Videoaufnahmen des Anbieters in 
allen bekannten oder zukünftigen Medien für interne und 
externe Werbe-, Publizitäts-, Handels- oder sonstige 
Geschäftszwecke von UBS und/oder mit UBS verbundenen 
Unternehmen zu verwenden. 
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b) Rechte des geistigen Eigentums.  

(i) Der Anbieter/Fotograf gewährt UBS hiermit ein 
unbefristetes, unwiderrufliches, unentgeltliches, 
übertragbares, unterlizenzierbares, weltweites Recht und 
die Lizenz, um die vom Anbieter/Fotografen produzierten 
Materialien (ganz oder teilweise) in allen bekannten oder 
zukünftigen Medien (gedruckt oder elektronisch), in allen 
visuellen Formaten (z.B. synchronisiert oder nicht, mit Musik 
oder anderen Klängen, oder Bewegungen), zu verwenden, 
vervielfältigen, anzupassen, aufzuführen, auszustrahlen, zu 
verbreiten, zur Verfügung zu stellen und davon abgeleitete 
Werke zu erstellen, soweit UBS und/oder mit UBS 
verbundene Unternehmen dies für notwendig oder 
wünschenswert halten.  

(ii) Interview und Bildfreigabe und Zustimmung. Auf 
Anfrage von UBS unterzeichnet der Anbieter/Referent eine 
Einverständniserklärung gemäss UBS Vorgaben. Ein 
Exemplar dieser Einverständniserklärung ist auf Verlangen 
erhältlich. 

c) UBS misst Menschen- und Arbeitsrechten, Umweltstandards, 
Sanktionen sowie den Grundsätzen der 
Korruptionsbekämpfung grosse Bedeutung bei. Der Anbieter 
bestätigt, dass er den Responsible Supply Chain Management 
Policy gelesen hat, der unter 
https://www.ubs.com/global/en/our-firm/suppliers/contracting-
standards.html abrufbar ist. 
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