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Termos e Condições dos Serviços de 
Recrutamento UBS 

 

1. Estrutura do Contrato e Termos definidos 

1.1 Cada Contrato entra em vigor na execução de uma Ordem de 
Fornecimento e incorpora: (i) estes Termos e Condições dos 
Serviços de Recrutamento; (ii) o Glossário; (iii) todas as Políticas 
aplicáveis; (iv) quaisquer documentos adicionais especificados 
na Ordem de Fornecimento; e (vi) quando relevante, a 
aceitação pelo Fornecedor de um pedido feito em uma 
plataforma de pedidos eletrônicos (por exemplo, Fieldglass). 
Uma Ordem de Fornecimento pode ser executada em formato 
impresso ou eletrônico. 

1.2 Em caso de conflito entre os documentos componentes do 
Contrato, a Ordem de Fornecimento terá precedência. 
Posteriormente, a ordem de precedência será determinada por 
referência à ordem em que os documentos são identificados 
na cláusula 1.1. 

1.3 Nestes Termos e Condições de Serviços de Recrutamento, os 
termos em maiúsculas que aparecem em itálico terão os 
significados atribuídos a eles na cláusula 1.4 abaixo. Todos os 
demais termos em maiúsculas terão os significados que lhes 
forem atribuídos no Glossário. 

1.4 Os termos em maiúsculas e em itálico são definidos da seguinte 
forma: 

Atribuição significa uma missão de busca conforme 
descrito com mais detalhes em um Pedido de Fornecimento. 

Candidato significa uma pessoa apresentada pelo 
Fornecedor à UBS para uma Contratação. 

Contratação significa a contratação do Candidato pela UBS ou 
o engajamento do Candidato pela UBS como um contratante 
independente (conforme o caso), conforme descrito 
adicionalmente em uma Ordem de Fornecimento; 

Cargo significa o(s) cargo(s) específico(s)de empregado ou 
contratante independente para o(s) qual(is) 

o UBS está recrutando em uma Atribuição. 

CV especulativo significa qualquer currículo que o 
Fornecedor envie à UBS sem estar vinculado a uma Atribuição 
em aberto. 

Ferramenta de Gestão de Recrutamento do UBS 
significa qualquer aplicativo ou software de gestão de 
recrutamento, conforme especificado pela UBS periodicamente, 
que deve ser utilizado pelo Fornecedor na prestação dos 
Serviços. 

2. Serviços 

2.1 O Fornecedor deverá executar os Serviços de acordo com 
o Contrato para o benefício do UBS e suas Afiliadas. 

2.2 O Fornecedor deverá, sem demora, notificar o UBS por 
escrito, fornecendo detalhes razoáveis, ao tomar 
conhecimento de: 

(a) qualquer violação do Contrato, incluindo qualquer falha 
em cumprir com as Políticas aplicáveis, que possa 
colocar em risco ou impedir o cumprimento das 
obrigações do Fornecedor; 

(b) qualquer violação real ou suspeita da Lei Aplicável; 

(c) qualquer Violação de Segurança; 

(d) qualquer ato fraudulento, criminoso, ilegal ou antiético, 
real ou suspeito, de qualquer Funcionário ou de qualquer 
funcionário do UBS relacionado aos Serviços; e 

(e) qualquer outro assunto que dê origem a uma obrigação 
de notificação sob uma Política aplicável. 

3. Encargos, Faturamento e Pagamento 

3.1 Em consideração ao cumprimento de suas obrigações sob este 

Contrato, o UBS pagará os Encargos estabelecidas na Ordem de 
Fornecimento. 

3.2 O UBS deverá pagar os Encargos devidas e não contestadas 
relevantes no prazo de 60 dias após o recebimento da fatura. O 
UBS não será obrigado a pagar faturas que não cumpram os 
requisitos desta cláusula 3 e quaisquer requisitos estabelecidos 
na Ordem de Fornecimento. Todas as faturas deverão ser 
enviadas pelo Fornecedor ao UBS no máximo o primeiro dia de 
emprego do Candidato no UBS, e o mais tardar na data que caia 
três (3) meses após o primeiro dia de emprego do Candidato no 
UBS. Faturas enviadas após esta data serão consideradas nulas e 
sem efeito e não serão pagas pela UBS. 

3.3 O pagamento de Encargos poderá ser suspenso mediante 
notificação por escrito do UBS ao Fornecedor caso qualquer 
investigação, reivindicação ou processo seja instaurado ou 
ameaçado de ser instaurado contra o UBS. 

3.4 A menos que especificado de outra forma na Ordem de 
Fornecimento, os Encargos incluem: (i)Despesas; e (ii) todos os 
impostos e taxas aplicáveis aos Serviços. 

3.5 Todas as despesas devem ser acordadas com o UBS antes de 
serem incorridas e: (i) expressamente previsto na Ordem de 
Fornecimento; (ii) discriminados na fatura do Fornecedor; (iii) 
repassados à UBS ao custo (sem margem de lucro); e (iv) 
comprovados por recibos ou faturas. 

3.6 A menos que a Ordem de Fornecimento indique o contrário, 
os Encargos são pagos somente se: (i) O Candidato 
encaminhado à UBS pelo Fornecedor, e que recebe uma oferta 
de Contratação, e for elegível, de acordo com as Leis 
Aplicáveis, para ocupar a Posição; (ii) o UBS oferecer ao 
Candidato um Contrato para o Cargo dentro de seis (6) meses 
da data da indicação do Candidato pelo Fornecedor; e 
(iii) o Candidato começar a trabalhar no UBS na data de início 
do emprego, conforme acordado entre o Candidato e o UBS. 
Caso um Candidato seja apresentado à UBS por mais de uma 
empresa de busca ou agência de recrutamento, o UBS pagará os 
Encargos ao Fornecedor somente se o Fornecedor tiver sido a 
primeira empresa de busca ou agência de recrutamento a 
apresentar o Candidato à UBS . 

3.7 A menos que acordado de outra forma na Ordem de 
Fornecimento relevante, sujeito à Cláusula 3.6, o Fornecedor 
concorda que terá a propriedade do Candidato que 
apresentou apenas para a Posição específica para a qual foi 
apresentado e por um período de até 6 meses a partir da 
data de apresentação. 

3.8 Não obstante a Cláusula 3.6, o UBS somente será 
responsável pelo pagamento de Taxas resultantes da 
submissão de CVs Especulativos quando: (i) o CV do 
Candidato foi submetido diretamente ao Gestor de 
Contratos do UBS em primeira instância; 
(ii) O Fornecedor posteriormente obtém o reconhecimento por 
escrito da propriedade do Candidato de um Gerente de 
Contrato do UBS; e 
(iii) o Candidato subsequente e consequentemente celebra um 
contrato de emprego com o UBS. 

4 Declarações e Garantias 

4.1 O Fornecedor declara e garante que: 

(a) tem todo o poder e autoridade corporativa necessários 
para celebrar o Contrato; 

(b) O Fornecedor não deverá iniciar qualquer discussão com 
os Candidatos sobre os termos e condições sob os quais 
eles serão ou poderão ser contratados pela UBS sem a 
aprovação prévia do UBS. 

(c) antes de prestar quaisquer Serviços, todo o Pessoal 
deverá ter concluído a verificação de antecedentes 
(incluindo checagem de identidade, verificação do 
direito ao trabalho e verificação de antecedentes 
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criminais, exceto na medida em que isso seja proibido 
pelas Leis Aplicáveis). 

(d) ele deverá cumprir suas obrigações previstas no 
Contrato em conformidade com todas as Leis 
Aplicáveis; 

(e) ele deverá selecionar Candidatos de acordo com a 
cláusula 11 (Diversidade e Igualdade de Oportunidades 
de Emprego) e outros princípios e políticas de diversidade 
do UBS, conforme notificado ao Fornecedor; 

(f) ele deverá prestar os Serviços: (i) de forma profissional e 
oportuna, com a competência, cuidado e diligência 
esperados de uma empresa profissional experiente; e (ii) 
de acordo com as Práticas da Indústria para serviços 
semelhantes; e 

(g) obteve todos os consentimentos, permissões e 
licenças necessários para permitir a execução dos 
Serviços e o cumprimento de suas obrigações nos 
termos deste Contrato. 

 
5. Responsabilidade e seguro 

5.1 Sujeito à cláusula 5.3, nenhuma das Partes será responsável 
perante a outra Parte por perdas ou danos indiretos, 
incidentais, consequenciais, exemplares ou punitivos, 
independentemente de como causados. 

5.2 Sujeito às cláusulas 5.1 e 5.3, a responsabilidade agregada de 
cada Parte decorrente ou em conexão com o Contrato não 
excederá o maior valor entre: (i) duzentos por cento (200%) 
do total dos Encargos; e (ii) R$ 5,540,396.91 (cinco milhões, 
quinhentos e quarenta mil, trezentos e noventa e seis reais e 
noventa e um centavos da República Federativa do Brasil, 
câmbio de conversão de 25/06/2025, conforme taxa de 
câmbio da Bloomberg); 

5.3 Não obstante o acima exposto, nenhuma das Partes exclui ou 
limita sua responsabilidade perante a outra pelo seguinte: 

(a) qualquer morte ou lesão corporal, qualquer fraude ou 
deturpação fraudulenta, ou qualquer outra 
responsabilidade que não possa ser excluída ou 
limitada pelas Leis Aplicáveis; 

(b) qualquer uso indevido da Ferramenta de Gestão de 
Recrutamento do UBS pelo Fornecedor, em violação da 
cláusula 6; 

(c) qualquer violação da cláusula 7 (Confidencialidade); 

(d) qualquer reclamação decorrente de violação intencional 
da outra Parte 
do Contrato ou má conduta intencional. 

5.4 O Fornecedor deve manter cobertura de seguro com uma 
seguradora respeitável e com boa situação financeira. O nível 
de tal cobertura deverá ser adequado considerando o escopo, 
a natureza e o valor dos Serviços e deverá cobrir 
integralmente os Serviços, incluindo, quando aplicável, 
seguro de segurança cibernética. Se solicitado pela UBS, o 
Fornecedor deverá fornecer evidências de sua cobertura de 
seguro. 

5.5 O Fornecedor permanecerá responsável por todos os atos e 
omissões de seus Subcontratados e Funcionários como se 
fossem seus. 

 
6. Ferramenta de Gestão de Recrutamento do UBS 

6.1 O Fornecedor pode ter acesso restrito à Ferramenta de 
Gerenciamento de Recrutamento do UBS na prestação dos 
Serviços. O Fornecedor só está autorizado a usar a Ferramenta 
de Gerenciamento de Recrutamento do UBS para acessar e 
usar as funções disponíveis ao Fornecedor por meio do login, 
senha e instruções de usuário fornecidas ao Fornecedor pela 
UBS. O Fornecedor não deverá divulgar ou disponibilizar tal 
acesso a terceiros. Caso o Fornecedor viole o uso permitido 
estabelecido nesta cláusula 6.1, o UBS terá o direito de 
revogar imediatamente o acesso à Ferramenta de 
Gerenciamento de Recrutamento do UBS. 

6.2 O Fornecedor deverá: (i) Informar cada Candidato sobre o 
processo de integração e como seus Dados Pessoais serão 
coletados, transferidos para o UBS e Processados por meio da 

Ferramenta de Gerenciamento de Recrutamento do UBS; e (ii) 
fornecer a cada Candidato uma cópia do aviso de privacidade 
do candidato do UBS (disponível em 
https://www.ubs.com/global/en/legalinfo2/general_disclosures/c 
andidate-privacy-notice.html, conforme atualizado 
periodicamente pela UBS, e garantir que cada Candidato tenha 
revisado essa declaração de privacidade antes que seus Dados 
Pessoais sejam transferidos para o UBS para posterior 
Processamento. 

6.3 O Fornecedor não deverá copiar, modificar, desmontar, 
descompilar ou realizar engenharia reversa, nem tentar de 
qualquer outra forma determinar o código-fonte (ou as ideias, 
algoritmos, estrutura ou organização subjacentes) da 
Ferramenta de Gerenciamento de Recrutamento do UBS, nem 
permitir que terceiros o façam. 

6.4 O Fornecedor deve manter uma lista de indivíduos que têm 
acesso à Ferramenta de Gerenciamento de Recrutamento do 
UBS e disponibilizar essa lista à UBS mediante solicitação. 

 

7. Confidencialidade 

7.1 A Parte Receptora deverá manter a confidencialidade das 
Informações Confidenciais e garantir que elas não sejam 
divulgadas a terceiros, exceto conforme permitido por 
esta cláusula 7. 

7.2 A obrigação prevista na cláusula 7.1 não se aplicará 
se as Informações Confidenciais: 

(a) estiverem ou se tornarem geralmente disponíveis no 
domínio público, exceto como resultado de uma 
violação do Contrato; 

(b) estavam legalmente disponíveis para o Fornecedor por 
meio de um terceiro, ou era de seu conhecimento ou 
estava em sua posse antes da divulgação nos termos do 
Contrato, em ambos os casos sem qualquer restrição de 
confidencialidade. 

(c) forem divulgadas pelo Fornecedor em cumprimento a 
uma ordem de um tribunal com jurisdição competente 
ou em conformidade com as Leis Aplicáveis, desde que a 
Parte Divulgadora seja notificada com a maior 
antecedência possível e, adicionalmente, que a Parte 
Recipiente não divulgue mais informações do que o 
estritamente exigido por essa lei ou regulamento. ou 

(d) sejam divulgadas a um terceiro com o consentimento prévio 
da Parte Divulgadora 

7.3 A Parte Receptora compromete-se e concorda em proteger e 
resguardar as Informações Confidenciais contra acesso, uso, 
publicação ou divulgação não autorizados. 

7.4 A Parte Receptora deverá informar seu pessoal e o de suas 
Afiliadas (incluindo, no caso do Fornecedor, seu Pessoal e 
Subcontratados) sobre as obrigações de confidencialidade da 
Parte Divulgadora nos termos deste Contrato. A Parte 
Receptora deverá divulgar as Informações Confidenciais 
apenas ao seu pessoal e, no caso do Fornecedor, ao seu 
Pessoal e Subcontratados, com base na necessidade de 
conhecimento e somente na medida necessária para cumprir 
suas obrigações nos termos do Contrato. 

7.5 A Parte Receptora reconhece que, em caso de violação real ou 
iminente desta cláusula 7, a reparação por danos pode não ser 
suficiente, e que a Parte Divulgadora e suas Afiliadas terão o 
direito de buscar uma medida cautelar ou outros remédios 
equitativos (sujeito às leis processuais da jurisdição aplicável). 

 

8. Conflitos de interesses 

8.1 O Fornecedor deve informar o Gerente de Contrato do UBS no 
momento da apresentação sobre qualquer relacionamento 
pessoal existente entre qualquer empregado atual do UBS e 
qualquer Candidato. 

8.2 O Fornecedor deve informar o Gerente de Contrato do UBS 
imediatamente ao tomar conhecimento de qualquer 
relacionamento pessoal existente entre qualquer membro da 
Equipe do Fornecedor e qualquer Candidato. O Gerente de 
Contrato do UBS determinará então se há um conflito de 
interesses real, percebido ou potencial. Esse é o caso aqui. (i) 

https://www.ubs.com/global/en/legalinfo2/general_disclosures/candidate-privacy-notice.html
https://www.ubs.com/global/en/legalinfo2/general_disclosures/candidate-privacy-notice.html
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o Candidato pode ser informado de que sua inscrição não 
foi bem-sucedida por esse motivo; e (ii) nem os Encargos 
nem qualquer outra obrigação de pagamento serão 
incorridos pela UBS. 

8.3 O Fornecedor deve informar imediatamente o Gerente de 
Contrato do UBS ao tomar conhecimento de qualquer 
presente ou doação (incluindo refeições e entretenimento) 
oferecido pelo Fornecedor a qualquer funcionário do UBS 
que: (i) seja de valor superior a R$ 554,15 (quinhentos e 
cinquenta e quatro reais e quinze centavos da República 
Federativa do Brasil, câmbio de conversão de 25/06/2025, 
conforme taxa de câmbio da Bloomberg); ou (ii) quando 
tomado com qualquer outro presente ou doação oferecido 
pelo Fornecedor ao mesmo empregado do UBS no mesmo 
dia, exceda R$ 554,15 (quinhentos e cinquenta e quatro 
reais e quinze centavos da República Federativa do Brasil, 
câmbio de conversão de 25/06/2025, conforme taxa de 
câmbio da Bloomberg) no valor total. 

 
9. Proteção de Dados 

9.1 O Fornecedor deverá: 

(a) garantir que todas as informações pessoais sobre os 
Candidatos fornecidas à UBS para avaliação da 
adequação à Contratação sejam precisas e não 
excessivas em relação à natureza do cargo; 

(b) proteger, manter em estrita confidencialidade e não 
transferir ou divulgar, sob qualquer forma, quaisquer 
Dados Pessoais de Candidato(s) que tenham sido 
posteriormente contratados pela UBS a terceiros sem o 
consentimento prévio por escrito do(s) Candidato(s), 
salvo se a divulgação for exigida por Lei Aplicável. 

(c) informar ao(s) Candidato(s) não selecionado(s) que o UBS 
poderá reter seus Dados Pessoais por um período de até 
36 meses a partir da data da rejeição, após o qual serão 
destruídos (exceto que os Dados Pessoais de um 
Candidato para cargos nos EUA podem ser retidos por 48 
meses); 

(d) informar a todos os Candidatos que o fornecimento de 
quaisquer Dados Pessoais à UBS é meramente para 
consideração pela UBS e não deve indicar ou conotar 
qualquer garantia de que o UBS entrevistará ou 
oferecerá emprego futuro a tais Candidatos; e 

(e) informar todos os Candidatos que seus Dados Pessoais 
serão processados usando a Ferramenta de 
Gerenciamento de Recrutamento do UBS e obter as 
permissões relevantes do Candidato para tal uso. 

 
10. Vigência e Rescisão 

10.1 A vigência do Contrato é especificada na Ordem de 
Fornecimento relevante. 

10.2 O UBS terá o direito de rescindir o Contrato imediatamente 
por meio de notificação por escrito ao Fornecedor caso este 
esteja em violação material ou persistente de qualquer uma 
de suas obrigações sob o Contrato. Qualquer violação das 
cláusulas 7 (Confidencialidade), 9 (Proteção de Dados) e 13 
(Não Aliciamento) será considerada uma violação material. 

10.3 Cada Parte terá o direito de rescindir o Contrato a qualquer 
momento, sem justa causa, mediante notificação por escrito à 
outra Parte com 30 (trinta) dias de antecedência. 

10.4 O UBS pode rescindir qualquer Atribuição individual com 
efeito imediato mediante notificação por escrito ao 
Fornecedor. A rescisão de uma Atribuição pela UBS não 
afetará a continuação do Contrato ou de qualquer outra 
Atribuição. 

10.5 Após qualquer rescisão ou expiração do Contrato: 

(i) O UBS deverá pagar ao Fornecedor os Encargos 
previamente acordados pelos Serviços pactuados e 
prestados à UBS até a data de rescisão do Contrato 
ou da Atribuição. e 

(ii) O Fornecedor deverá reembolsar o UBS todas os 
Encargos pré-pagos por Serviços que, até a data de 

rescisão, ainda não tenham sido fornecidos ou 
executados. 

10.6 As cláusulas 4 (Declarações e Garantias) a 18 (Lei Aplicável e 
Jurisdição), bem como quaisquer outros termos do Contrato 
que, expressa ou implicitamente, se destinam a permanecer 
em vigor após a rescisão ou expiração, continuarão a vigorar 
após a rescisão ou expiração. 

10.7 A rescisão do Contrato não afeta: (i) os direitos e obrigações 
acumulados de uma Parte na data da rescisão; ou (ii) a 
continuação em vigor de qualquer Atribuição. 

 
11. Diversidade e igualdade de oportunidade de emprego 

11.1 O Fornecedor concorda em aderir às políticas e práticas de 
igualdade de oportunidades do UBS, comprometendo-se a não 
discriminar nenhum candidato ou funcionário em razão de raça, 
cor, religião, sexo, orientação sexual, idade, nacionalidade, 
deficiência ou status de veterano, bem como a encaminhar 
indivíduos à UBS de forma não discriminatória, 
independentemente de sua condição em qualquer categoria 
protegida. 

11.2 Como as Leis Aplicáveis podem exigir que o UBS e seus agentes, 
entre outras obrigações, mantenham estatísticas sobre a raça e 
o gênero dos candidatos a emprego, o Fornecedor concorda em 
solicitar que todos os indivíduos que entrevistar (ou encaminhar) 
especificamente para uma posição no UBS forneçam, de forma 
voluntária, sua identificação demográfica e em manter 
estatísticas sobre todos esses indivíduos. Isso incluirá o nome, 
raça, sexo e o status de cada Candidato (por exemplo, 
entrevistado e encaminhado à UBS; entrevistado e não 
encaminhado à UBS, incluindo o motivo). Este formulário deve 
ser enviado à UBS quando a busca for concluída ou encerrada, 
ou sempre que solicitado pela UBS. 

 
12. Publicidade 

12.1 O Fornecedor não deverá, sem o consentimento prévio por 
escrito do UBS, anunciar ou divulgar publicamente que está 
prestando ou prestou quaisquer produtos ou serviços à UBS, 
nem utilizar qualquer nome, logotipo, nome comercial, marca 
registrada, marca de serviço ou outras informações que 
identifiquem o UBS nas atividades ou materiais de marketing ou 
publicidade do Fornecedor. 

 
13. Não Aliciamento 

13.1 O Fornecedor compromete-se e concorda que, durante a 
vigência do Contrato e por um período de 1 (um) ano após a 
conclusão da última Missão ou a expiração ou rescisão do 
Contrato, prevalecendo o que ocorrer por último, nem o 
Fornecedor nem nenhuma de suas Afiliadas, sem o 
consentimento prévio por escrito do UBS, deverão, direta ou 
indiretamente, solicitar, recrutar, induzir, incentivar, alocar, 
convidar ou contratar (ou tentar qualquer das ações 
mencionadas) qualquer funcionário do UBS ou de suas 
Afiliadas para deixar seu emprego no UBS ou para trabalhar ou 
prestar serviços ao Fornecedor, suas Afiliadas, qualquer outro 
cliente do Fornecedor ou de suas Afiliadas, ou qualquer outra 
pessoa. Essa restrição não se aplicará caso o funcionário do 
UBS ou de qualquer de suas Afiliadas responda a anúncios de 
emprego gerais (por exemplo, na internet ou em redes sociais). 

13.2 O Fornecedor deverá notificar o UBS imediatamente ao 
tomar conhecimento de qualquer violação ou possível 
violação dos compromissos estabelecidos na cláusula 13.1. 

13.3 Em caso de violação da cláusula 13.1, o Fornecedor deverá: 

(i) pagar indenização estabelecida pela cláusula penal à 
UBS equivalentes à soma do salário-base anual mais 
recente do funcionário do UBS (ou afiliada do UBS) e 
bônus em dinheiro; e 

(ii) reembolsar o custo (conforme determinado pela 
UBS) de contratação e treinamento de um 
substituto. 

 
14. Cessão ou Transferência do Contrato 

14.1 O Fornecedor não poderá ceder ou transferir quaisquer de 
seus direitos ou obrigações sob o Contrato sem o 



UBS Recruitment Services Terms and Conditions (PT-BR), Version v1.1 (EN-28 May 2025), Published 13 February 2026, Public 

Termos e Condições dos Serviços de Recrutamento do UBS (PT-BR), Versão v1.1, (EN-28 mai 2025) Publicada em 13 de fevereiro de 2026, Público. 

 

Página 4 de 5 

 

 

consentimento prévio por escrito do UBS (o qual não deverá 
ser recusado ou retardado de forma injustificada).         

14.2 O UBS terá o direito, sem necessidade de consentimento por 
escrito, de ceder, sublicenciar, transferir ou de qualquer 
outra forma dispor de quaisquer de seus direitos sob o 
Contrato (ou do Contrato em sua totalidade), bem como de 
novar quaisquer de suas obrigações sob o Contrato para 
qualquer de suas Afiliadas ou outra entidade jurídica que 
suceda total ou parcialmente os negócios ou ativos do UBS. 

15. Conformidade 

15.1 O Fornecedor deverá, e deverá garantir que quaisquer de seus 
Subcontratados, Pessoal e Afiliadas envolvidos na execução 
dos Serviços cumpram todas as Políticas aplicáveis 
estabelecidas no Pedido de Fornecimento. 

 
16. Notificações 

16.1 A notificação sob este Contrato é validamente entregue: 

(a) Para o UBS, quando entregue por serviço de courier ou 
por correio registrado no endereço especificado na 
Ordem de Fornecimento, direcionado à atenção do 
Gerente de Contrato do UBS. 

(b) Para o Fornecedor, quando entregue por serviço de 
courier ou por correio registrado no endereço 
especificado na Ordem de Fornecimento, direcionado 
à atenção do Gerente de Serviços do Fornecedor. ou 

(c) sujeito à cláusula 16.2, para qualquer das Partes, 
quando entregue por e-mail ao Gerente de Contrato 
do UBS ou ao Gerente de Serviços do Fornecedor 
(conforme aplicável). 

16.2 Qualquer notificação de violação ou rescisão enviada pelo 
Fornecedor deve ser enviada por correio expresso ou 
registrado de acordo com a cláusula 16.1(a) e uma cópia 
dessa notificação deve ser enviada: (i) por e-mail ao Gerente 
de Contratos do UBS ou ao Gerente de Relacionamento com 
Fornecedor do UBS; e (ii) por correio para UBS Business 
Solutions AG, GRESC Supply Chain, P.O. Box, CH-8098 
Zurique. 

16.3 As notificações são consideradas entregues na data de entrega. 

16.4 As Partes concordam que o cumprimento desta cláusula 
16 constituirá boa notificação de qualquer reclamação 
ou processo sobre este Contrato. 

17. Disposições Gerais 

17.1 Uma Parte não será responsável por qualquer atraso ou não 
cumprimento das suas obrigações ao abrigo do Contrato, na 
medida em que tal seja causado por um Evento de Força 
Maior, desde que tal Parte: (i) notifique prontamente a outra 
Parte por escrito sobre o Evento de Força Maior e a provável 
duração de tal atraso ou não cumprimento, e (ii) tome 
medidas razoáveis para mitigar o efeito do Evento de Força 
Maior, incluindo a minimização de qualquer atraso. Se o 
Fornecedor sofrer atraso ou for impedido de prestar 
quaisquer Serviços nos termos desta cláusula 17, o UBS não 

será obrigado a pagar quaisquer Encargos relativos a esse 
período, enquanto perdurar o atraso ou a não execução dos 
Serviços. 

17.2 O Fornecedor deverá, por um período de dez (10) anos a partir 
da criação, manter ou fazer com que sejam mantidos registros 
completos e precisos referentes à entrega dos Serviços. 

17.3 O Contrato será vinculativo para quaisquer sucessores, seja por 
interesse ou por titularidade, das Partes. 

17.4 O Contrato poderá ser assinado em vias separadas (cada uma 
delas sendo considerada um original e todas, em conjunto, 
constituindo um único e mesmo instrumento) e transmitido em 
formato PDF ou eletrônico. Salvo se proibido pelas Leis 
Aplicáveis, uma cópia eletrônica de uma assinatura recebida em 
formato PDF ou por meio de software de assinatura eletrônica 
(por exemplo, DocuSign) será considerada com a mesma força e 
efeito de uma assinatura manuscrita em um documento 
assinado. 

17.5 O exercício isolado ou parcial de qualquer direito ou recurso por 
uma Parte, bem como a falha ou atraso no seu exercício, não 
constituirá renúncia a tal direito ou recurso. 

17.6 Se qualquer disposição do Contrato for considerada inválida, 
ilegal ou inexequível, essa disposição será considerada 
dissociada do Contrato, e os demais termos permanecerão 
válidos, eficazes e exequíveis. 

17.7 Os direitos ou recursos de cada Parte sob este Contrato são 
adicionais a quaisquer outros direitos ou recursos 
contratuais ou não contratuais que essa Parte possa ter, 
salvo se expressamente estabelecido que se trata de direitos 
ou recursos exclusivos. 

17.8 Ambas as Partes declaram que não têm intenção de formar 
qualquer relação principal-agente ou qualquer parceria. O 
Fornecedor não deverá utilizar nenhum funcionário do UBS 
na prestação de Serviços sem o consentimento prévio por 
escrito do UBS. 

17.9 O Contrato constitui o acordo e entendimento integral entre 
as partes com relação à prestação dos Serviços e substitui 
todos e quaisquer Termos do Fornecedor. Todos os Termos 
do Fornecedor não serão, expressamente, aceitos pela UBS 
e não terão efeito. 

17.10 A versão destes Termos em vigor na Data de Vigência será 
aplicada. 

17.11 As Partes podem alterar uma Ordem de Fornecimento por 
meio da execução de um acordo de variação por escrito 

 
18. Lei Aplicável e Foro 

18.1 O Contrato e quaisquer obrigações não contratuais 
relacionadas ao seu objeto serão regidos e interpretados de 
acordo com a legislação da jurisdição especificada na Ordem 
de Fornecimento, sem referência adicional às suas regras de 
conflito de leis e com a exclusão da Convenção de Viena 
sobre a Venda Internacional de Mercadorias e de todas as 
outras convenções e tratados internacionais. 

18.2 AS PARTES SUBMETEM-SE À JURISDIÇÃO EXCLUSIVA DOS 
TRIBUNAIS ESPECIFICADOS NA ORDEM DE FORNECIMENTO
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Disposições específicas da jurisdição 
Anexo 

Se a Ordem de Fornecimento aplicável indicar que o Contrato será regido pela legislação de qualquer uma das jurisdições listadas abaixo, então os 
Termos acima serão substituídos ou complementados conforme descrito a seguir. 

 

Nova York, Estados Unidos da América 

A cláusula 18 (Lei aplicável e jurisdição) é complementada pela 
seguinte disposição, que será a subcláusula 18.3: 

18.3 As Partes (em seu próprio nome e em nome de suas 
respectivas Afiliadas) renunciam de forma irrevogável, 
intencional, voluntária e incondicional a qualquer direito a 
julgamento por júri em qualquer ação, reivindicação, processo 
ou procedimento legal decorrente deste Contrato e/ou de 
qualquer outro acordo, ou das transações aqui contempladas. 

Polônia 

A cláusula 3 (Encargos, Faturamento e Pagamento) é 
complementada pela seguinte disposição, que será a subcláusula 
3.9: 

3.9 Nos termos da Lei de Combate a Atrasos Excessivos em 
Transações Comerciais de 8 de março de 2013, o UBS 
declara que a empresa possui o status de grande empresa. 

Brasil 

A Cláusula 4 (Declarações e Garantias) é complementada pelas 
seguintes disposições, que serão as alíneas (h) e (i): 

(h) os representantes legais que assinam este Contrato têm 
poderes estatutários e/ou delegados para assumir, em seu 
nome, as obrigações ora estabelecidas e, sendo mandatários, 
tiveram os poderes legitimamente outorgados, estando os 
respectivos mandatos em pleno vigor e efeito; 

(i)  por si, suas controladoras, controladas, coligadas e sociedades 
sob controle comum e respectivos diretores, administradores, 
empregados, procuradores, agentes, prestadores de serviços, 
subcontratados e assessores, cumpre a legislação e a 
regulamentação relacionadas à saúde e segurança 
ocupacional, ao meio ambiente, incluindo, mas não se 
limitando à legislação pertinente à Política Nacional do Meio 
Ambiente (Lei nº 6.938, de 31 de agosto de 1981) e 
Resoluções do CONAMA – Conselho Nacional do Meio 
Ambiente, aplicáveis aos seus negócios, e não adota ações que 
incentivem a prostituição, tampouco, utilizam ou incentivam 
mão-de-obra infantil e/ou em condição análoga à de escravo 
ou de qualquer forma infringem direitos dos silvícolas, em 
especial, mas não se limitando, ao direito sobre as áreas de 
ocupação indígena, assim declaradas pela autoridade 
competente. Declara, ainda, que adota, no exercício de suas 
atividades, todas as medidas razoavelmente necessárias para 
evitar e corrigir danos ao meio ambiente; 

 


