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KEBIJAKAN PRIVASI UBS UNTUK NASABAH
ATAU INVESTOR INSTITUSIONAL/KORPORASI
INDONESIA

PERLINDUNGAN DATA BERDASARKAN UNDANG-UNDANG
PERLINDUNGAN DATA PRIBADI (“UU PDP"”) INDONESIA

Privasi adalah hal yang sangat serius bagi UBS. Kebijakan Privasi ini (“ Kebijakan") memuat informasi mengenai
Data Pribadi apa saja yang UBS (“UBS”, “kami”, “kita”, “milik kami”) kumpulkan., apa yang kami lakukan
dengan informasi tersebut, dan apa hak Subyek Data yang dimiliki.” Data Pribadi” adalah setiap informasi yang
mengidentifikasi anda atau mengenai anda sebagai seorang individu (bukan badan hukum), termasuk informasi
mengenai karyawan, direktur, officer atau representative individidual lain (“Subyek Data”) yang kami
kumpulkan selama berhubungan dengan nasabah insititusional/korporasi UBS (“anda”).

Jika anda adalah nasabah dan/atau investor institusional/korporasi dari UBS, mohon pastikan Subyek Data anda
mengetahui isi dari Kebijakan ini dan menyediakan kepada mereka salinannya sebelum memberikan Data Pribadi
kepada UBS.

Sebagai bagian dari komitmen kami untuk melindungi Data Pribadi secara transparan, kami akan
menginformasikan kepada anda secara transparan:

e mengapa dan bagaimana UBS mengumpulkan, menggunakan dan menyimpan Data Pribadi atas
Subyek Data anda;

e dasar hukum yang sah atas pemrosesan Data Pribadi; dan

e hak apa yang dimiliki Subyek Data dan kewajiban kami terkait pemrosesan tersebut.

Daftar Isi ‘
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2 Jenis Data Pribadi apa yang kami kumpulkan? 7 Hak-hak Subyek Data

3 Untuk tujuan apa kami memproses Data Pribadi 8 Perubahan atas Data Pribadi
dan dasar hukum apa yang menjadi landasan
kami?

4 Bagaimana kami melindungi Data Pribadi? 9 Pembaruan atas Kebijakan ini

5 Siapa yang memiliki akses kepada Data Pribadi 10 Daftar entitas UBS yang tercakup dalam
dan dengan siapa data tersebut dibagikan? Kebijakan ini

1 Apa cakupan Kebijakan ini?

Kebijakan ini berlaku untuk setiap dan semua bentuk penggunaan Data Pribadi (“ pemrosesan”) atas karyawan,
direktur, officer atau representative individual lain dari nasabah korporasi/institusional di Indonesia.

2 Apa jenis Data Pribadi yang kami kumpulkan?

Kami mungkin mengumpulkan dan memproses Data Pribadi berikut ini terkait Subyek Data:

. Detil pribadi seperti nama, nomor identifikasi, tanggal lahir, dokumen KYC (termasuk salinan atas kartu
identitas nasional atau paspor);




e  Detil kontak bisnis seperti fisik nomor telepon dan alamat elektronik;

e Informasi professional seperti titel pekerjaan dan pengalaman kerja;

e  Detil atas interaksi kami dengan Subyek Data;

e Rekaman atas panggilan telepon antara Subyek Data manapun dengan UBS;
e Rekaman suara dan data komunikasl; dan

e  Sepanjang diizinkan dalam ketentuan dan perundang-undangan yang berlaku, kami
mengumpulkan data pribadi spesifik seperti data mengenai dugaan atau bukti tindak kriminal.

Untuk penggunaan cookies dan teknologi penelusuran terkait website UBS mohon merujuk pada Kebijakan
UBS Website Usage and Cookie yang tersedia disini.

Dalam beberapa hal, kami mengumpulkan informasi ini dari register publik (yang, tergantung pada produk
atau layanan yang anda terima dan negara dari entitas UBS yang memiliki hubungan kontraktual dengan
anda, dapat mencakup beneficial ownership dan register lainnya), administrasi publik atau sumber publik atau
pihak ketiga lainnya, seperti layanan wealth screening, agensi referensi kredit, agensi pencegahan fraud,
intermediari yang memfasilitasi portabilitas data, dan entitas Group UBS lainnya.

Kami mungkin juga mengumpulkan beberapa dari jenis Data Pribadi diatas terkait hubungan bisnis seperti
pemegang kartu atau rekening tambahan anda, partner bisnis (termasuk pemegang saham lain atau
beneficial owner), pihak yang bergantung pada anda atau anggota keluarga, representatif atau agen.

Dimana anda merupakan nasabah atau investor institusional atau korporasi, kami mungkin mengumpulkan
informasi mengenai direktur, representatif, karyawan, pemegang saham atau beneficial owner anda. Sebelum
memberikan informasi ini kepada UBS, anda harus menyediakan salinan atas Kebijakan ini kepada individu-
individu tersebut.

3 Apa jenis Data Pribadi yang kami kumpulkan?

3.1 Tujuan Pemrosesan

Kami selalu memproses Data Pribadi untuk tujuan spesifik dan hanya memproses Data Pribadi yang relevan untuk
mencapai tujuan tersebut. Secara khusus, kami memproses Data Pribadi untuk tujuan berikut ini:

a) Penerimaan nasabah:

e untuk memverifikasi identitas Subyek Data dan memeriksa aplikasi. Untuk pengecekan
kepatuhan hukum dan peraturan (misalnya, untuk mematuhi ketentuan anti pencucian uang,
dan mencegah fraud), mohon merujuk pada bagian e di bawah ini.

b) Pengaturan hubungan dengan nasabah:

e untuk mengatur hubungan kami dengan anda, termasuk komunikasi dengan anda terkait
produk dan layanan yang anda terima dari kami dan dari rekan bisnis kami dan melayani
keluhan dan permintaan terkait layanan nasabah.

e Untuk membantu kami lebih memahami anda sebagai nasabah, produk dan layanan yang
anda terima, serta produk dan layanan lain yang anda mungkin tertarik untuk menerimanya.

c) Eksekusi dan implementasi produk:

e untuk memberikan produk dan layanan kepada anda dan memastikan eksekusi yang sesuai,
misalnya dengan memastikan bahwa kami dapat mengidentifikasi Subyek Data dan membuat
pembayaran kepada dan dari Rekening anda sesuai dengan instruksi anda dan persyaratan
produk.

d) Terlibat dalam prospek dan perkembangan bisnis dan atau melindungi serta memajukan UBS:
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Untuk mengevaluasi sejauh mana UBS dapat menawarkan produk, layanan dan kegiatan yang
mengkin menarik bagi anda;

Untuk menghubungi Subyek Data anda untuk tujuan pemasaran langsung terkait produk dan
layanan yang menurut kami akan menarik, termasuk yang ditawarkan oleh kami, entitas
Group UBS, dan partner bisnis kami lainnya, serta memfasilitasi promosi dan kompetisi.

e) Deteksi dan Investigasi Kepatuhan dan Manajemen Risiko dan/atau Pencegahan Kejahatan:

Melaksanakan Pemeriksaan kepatuhan hukum dan peraturan atas Subyek Data anda sebagai
bagian dari proses penerimaan nasabah, termasuk mematuhi ketentuan anti pencucian uang
dan pencegahan fraud;

Memenuhi kewajiban kepatuhan dan peraturan yang berlaku (misalnya ketentuan di sektor
keuangan, anti pencucian uang dan hukum pajak), termasuk dalam kaitannya dengan
rekaman dan pengawasan komunikasi, menerapkan klasifikasi risiko dan badan pemerintahan
dan yudisial, peraturan lain atau dalam pemeriksaan dan investigasi atau pencegahan
kejahatan;

Untuk menerima dan menangani keluhan, permintaan atau laporan dari anda atau pihak
ketiga yang dibuat untuk unit tertentu dalam UBS atau UBS;

Untuk menanggapi proses aktual atau potensial, permintaan atau pemeriksaan oleh otoritas
publik atau judisial;

Untuk mencegah dan mendeteksi kejahatan, termasuk aktivitas kejahatan atau fraud,
penyalahgunaan produk dan layanan kami berikut keamanan, arsitektur dan jaringan sistem IT
kami.

f)  Mendukung, memelihara, dan memajukan teknologi UBS:

Untuk meningkatkan produk dan layanan kami dan penggunaan teknologi, termasuk testing
dan upgrade atas prosess dan sistem, dan melaksanakan riset pasar untuk memahami
bagaimana kami dapat memperbaiki produk dan layanan kami saat ini atau mempelajari
bagaimana kami dapat menyediakan produk dan layanan lain;

Untuk menganalisa hasil dari kegiatan pemasaran kami untuk mengukur efektivitas dan
relevansinya dengan promosi kami.

g) Tujuan-tujuan lainnya:

Untuk manajemen operasional yang baik bagi UBS Group (termasuk manajemen risiko dan
kredit, layanan pendukung teknologi, pelaporan, audit, sistem, serta pelatihan produk dan
tujuan administrasi);

Untuk memungkinkan transfer, merger, atau melepaskan kepada pembeli, penerima transfer,
partner merger atau penjual potensial, dan penasehat mereka terkait dengan potensial
transfer, merger, pelepasan sebagian atau seluruh bisnis atau aset UBS, atau hak atau
kepentingan terkait, atau untuk mengakuisisi atau merger dengan suatu bisnis;

Untuk mengumpulkan data guna memastikan keamanan suatu gedung, perlindungan
karyawan dan visitor, juga properti dan informasi berada, disimpan dalam atau diakses dari
suatu tempat, untuk mencegah, dan bila perlu, menginvestigasi akses yang tidak berwenang
untuk mengamankan tempat (misalnya memelihara log akses bangunan dan penampakan
sistem CCTV untuk mencegah, mendeteksi dan menginvestigasi suatu pencurian atas
perlengkapan atau aset yang dimiliki UBS, karyawan atau visitor, atau ancaman terhadap
perlindungan personel yang bekerja dalam kantor);

Untuk melaksanakan analisa transaksional dan statistik, dan riset terkait; atau

Untuk melakasanakan kewajiban dan/atau hak kami, anda atau pihak ketiga
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Kami menggunakan baik metode otomasi (termasuk artificial intelligence) maupun manual untuk memproses
Data Pribadi anda demi tujuan tersebut. Metode otomasi kami seringkali terkait dengan dan didukung oleh
metode manual. Misalnya, sistem artificial intelligence (misalnya, Microsoft 365 Copilot) kami dapat menganalisa
data anda atau mengidentifikasi pola dan tren, yang biasanya secara manual dikaji dan diinterpretasikan oleh
manusia.

3.2 Dasar hukum atas pemrosesan

Tergantung pada tujuan dari aktivitas pemrosesan (lihat bagian 3.1 diatas), pemrosesan atau Data Pribadi adalah
salah satu dari berikut ini:

e Diperlukan untuk melaksanakan kontrak dengan anda dimana pemrosesan adalah berdasarkan instruksi
anda, atau untuk melaksanakan kewajiban berdasarkan kontrak, dimana kami menggunakan Data
Pribadi untuk beberapa tujuan dalam bagian 3.1.a), b) dan g), juga beberapa pengungkapan data
sebagaimana dalam bagian 5;

e Diperlukan untuk memenuhi kewajiban hukum dan peraturan, seperti pemeriksaan dan pengungkapan
kepada otoritas, regulator, dan badan pemerintahan sebagaimana dalam bagian 3.1.e)

e Diperlukan untuk kepetingan sah UBS, tanpa berdampak terhadap kepentingan atau hak fundamental
dan kebebasan anda sepanjang Data Pribadi itu diperlukan untuk tujuan yang dimaksud. Mohon
merujuk pada contoh kepentingan sah UBS dibawah ini;

e Dalam situasi terbatas, dan mungkin diminta dari Subyek Data dari waktu ke waktu, kami telah
memperoleh persetujuan awal yang telah diberitahukan sebelumnya dan jelas.

Contoh dari "kepentingan yang sah” di atas adalah:

e  Mengatur hubungan kami dengan anda dan untuk membantu kami lebih memahami anda sebagai
nasabah, produk dan layanan yang anda terima, serta produk dan layanan lain yang mungkin anda
tertarik untuk menerimanya (dengan pengecualian pemasaran langsung misalnya mengirim materi
pemasaran tanpa diminta yang mana kami akan meminta persetujuan nasabah);

e Mengevaluasi bagaimana UBS menawarkan produk, layanan, dan kegiatan yang mungkin menarik bagi
anda;

e  Mencegah fraud atau tindak kejahatan, penyalahgunaan produk atau layanan kami termasuk
keamanan informasi, arsitektur, jaringan, sistem IT serta keamanan gedung UBS;

e Menerima dan menangani keluhan, permintaan atau laporan dari anda atau pihak ketiga kepada unit
tertentu dalam UBS atau UBS Group;

e Mengambil langkah untuk memperbaiki produk dan layanan, dan penggunaan teknologi kami, serta
untuk melaksanakan riset pasar;

¢ Menanggapi permintaan dari pemeriksaan atau pertanyaan aktual maupun potensial dari otoritas publik
atau yudisial;

e  Membuat pengungkapan untuk tujuan dalam bagian 5 dibawah ini, seperti penyediaan produk dan
layanan dan memastikan standar layanan tinggi yang konsisten di seluruh UBS Group, dan memastikan
nasabah, karyawan, dan pemegang kepentingan kami puas.

dalam setiap hal sepanjang kepentingan tersebut tidak dikesampingkan oleh kepentingan privasi dari Subyek
Data.

Ketiadaan Data Pribadi yang kami perlukan untuk memenuhi kewajiban hukum dan peraturan dapat
menimbulkan kemungkinan ketidakmampuan anda untuk dapat kami terima sebagai nasabah atau memberikan
produk atau layanan kepada anda (yang akan kami informasikan kepada anda).
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4 Bagaimana kami melindungi Data Pribadi?

Semua karyawan UBS yang dapat mengakses Data Pribadi harus memenuhi ketentuan dan proses internal terkait
pemrosesan Data Pribadi untuk melindungi dan memastikan kerahasiannya. Kami juga telah menerapkan
tindakan organisasional dan teknis yang sesuai untuk melindungi Data Pribadi terhadap kerusakan, kehilangan,
perubahan, penyalahgunaan, pengungkapan atau akses yang tidak berwenang, akibat ketidaksengajaan atau
tidak sah, serta terhadap semua bentuk pemrosesan yang tidak sah.

5 Siapa yang memiliki akses atas Data Pribadi dan dengan siapa data tersebut dibagikan?

5.1 Didalam UBS Group

Kami biasanya membagikan Data Pribadi dengan Perusahaan UBS Group lain, untuk tujuan sebagaimana dalam
bagian 3.1 dalam rangka memastikan standar layanan tinggi yang konsisten di seluruh group, dan untuk
menyediakan layanan dan produk kepada anda. Perusahaan lain dari UBS Group mungkin memproses Data
Pribadi untuk mewakili dan atas permintaan UBS.

5.2 Diluar UBS dan UBS Group
5.2.1 Pihak Ketiga

Kami membagi Data Pribadi dengan institusi jasa keuangan dan kredit, institusi yang serupa dan kepada
penasehat dan konsultan profesional kami untuk melaksanakan hubungan bisnis dengan anda. Secara khusus,
ketika menyediakan produk dan layanan kepada anda, kami akan membagi data pribadi dengan pihak yang
bertindak mewakili anda atau terlibat (tergantung pada jenis produk atau layanan yang anda terima dari kami),
termasuk, jika relevan adalah perusahan berikut ini:

e pihak yang memiliki kepentingan pada, atau mengambil risiko terkait dengan, transaksi (seperti pihak
asuransi/insurer);

e penerbit efek (termasuk pihak ketiga yang ditunjuk oleh mereka) dimana anda memiliki kepentingan,
dimana efek tersebut dipegang oleh bank pihak ketiga untuk anda;

e penerima pembayaran, beneficiary, nominee Rekening, intermediari, bank koresponden dan agen
(termasuk bank kustodi);

e penyedia kliring, dan perusahaan atau institusi spesialis kliring atau setelmen dan pembayaran seperti
SWIFT;

e counterparty di pasar, agen withholding upstream, respositori swap atau perdagangan, bursa efek;

e institusi keuangan lain, agen referensi kredit atau biro kredit (bertujuan untuk memperoleh atau
menyediakan referensi kredit);

e pihak perantara yang memperkenalkan yang menerima perkenalan atau referral dari kami; dan

e penasehat hukum, auditor, akunting, dan asuransi yang memberikan layanan hukum, audit,
konsultansi, akunting atau asuransi.

5.2.2 Penyedia Jasa

Dalam beberapa hal, kami juga membagikan Data Pribadi dengan supplier kami, yang berdasarkan kontrak
terikat pada kerahasiaan, seperti penyedia perangkat keras, perangkat lunak dan alih daya IT, logistik, persuratan,
kurir, penyedia layanan cetak dan penyimpanan, penyedia pemasaran dan komunikasi, perusahaan penyedia
fasilitas, penyedia layanan market data, penyedia manajemen transportasi dan travel dan lainnya. Ketika kami
melakukan hal itu, kami mengambil langkah-langkah untuk memastikan mereka memenuhi standar keamanan
data kami, sehingga data pribadi anda tetap aman.
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Ketika UBS mentransfer data anda pada penyedia jasa pemrosesan data yang mewakili UBS, kami mengambil
langkah-langkah untuk memastikan mereka memenuhi standar keamanan data kami, sehingga data pribadi anda
tetap aman. Penyedia jasa pihak ketiga diberikan mandat untuk memenuhi suatu daftar tindakan keamanan
organisasional dan teknikal, terlepas dari lokasi mereka, termasuk tindakan terkait: (i) manajemen keamanan
informasi; (ii) asesmen atas risiko keamanan informasi; (iii) tindakan keamanan informasi (misalnya kontrol fisik;
kontrol akses logic; perlindungan malware dan peretasan; tindakan enkripsi data; tindakan manajemen back up
dan recovery).

5.2.3 Otoritas publik atau regulator

Jika diperlukan dari waktu ke waktu, kami mengungkapkan Data Pribadi kepada otoritas publik, regulator, atau
badan pemerintahan atau pengadilan atau pihak dalam pemeriksaan, ketika kami diminta untuk
mengungkapkan informasi oleh undang-undang dan peraturan yang berlaku, berdasarkan kode etik atau kode
praktik, berdasarkan permintaan mereka, atau untuk menjaga kepentingan kami yang sah.

5.2.4 Lainnya:

e  Pembeli, penerima transfer, partner merger atau pembeli potensial dan penasehat mereka terkait
dengan transfer aktual atau potensial atau merger atas sebagian atau seluruh bisnis atau aset UBS, atau
hak atau kepentingan terkait, atau untuk mengakuisisi suatu bisnis atau merger dengan itu;

e Penerima yang sah sesuai undang-undang dan peraturan yang berlaku.

5.3 Transfer data ke negara lain

Data Pribadi yang ditransfer didalam, atau keluar UBS dan UBS Group sebagaimana diatur dalam bagian 5.1 dan
5.2, dalam beberapa hal juga diproses di negara lain. Kami hanya mentransfer Data Pribadi ke negara yang
dipertimbangkan memiliki tingkat perlindungan data yang sesuai, atau jika tidak ada legislasi yang menjamin
perlindungan yang sesuai, berdasarkan kondisi dibawah ini:

e transfer berdasarkan perlindungan yang pantas termasuk hak-hak yang dapat dilaksanakan dan remedi
hukum yang efektif untuk Subyek Data;

e  Subyek Data telah memberikan persetujuan jelas untuk transfer tersebut setelah mendapatkan
penjelasan atas risiko-risiko;

e Transfer diperlukan untuk memenuhi kewajiban hukum.

Subyek Data dapat meminta informasi tambahan terkait hal ini dan memperoleh salinan perlindungan terkait
dengan menghubungi Group Data Protection Office melalui dpo-apac@ubs.com.

Daftar negara-negara dimana UBS dan UBS Group beroperasi dapat ditemukan di:

https://www.ubs.com/global/en/our-firm/locations.html.

6 Berapa lama kami menyimpan Data Pribadi?

Kami akan menyimpan Data Pribadi sepanjang diperlukan untuk memenuhi tujuan untuk apa data itu
dikumpulkan atau untuk memenuhi persyaratan hukum, ketentuan, dan kebijakan internal. Untuk membantu
kami melakukan hal ini, kami menerapkan kriteria untuk menentukan periode yang sesuai untuk penyimpanan
Data Pribadi anda tergantung pada tujuannya.

Kami akan menyimpan Data Pribadi anda selama anda menjadi nasabah kami untuk memungkinkan kami
menyediakan layanan kepada anda dan untuk mematuhi persyaratan peraturan, sebagaimana disebutkan dalam
dokumen ini.

Ketika hubungan kami dengan anda telah berakhir (misalnya, setelah rekening anda telah ditutup atau setelah
transaksi seperti pembayaran, aplikasi anda untuk produk ditolak, atau anda memutuskan untuk tidak
melanjutkan aplikasi), kami akan menyimpan data pribadi anda selama periode yang sesuai, yang dalam banyak
kasus mencapai 30 tahun setelah rekening ditutup atau transaksi pembayaran tersebut. Periode kami menyimpan
informasi seringkali dikaitkan dengan jumlah waktu yang tersedia untuk pengajuan klaim hukum, persyaratan
perundang-undangan atau peraturan, serta untuk manajemen risiko dan kepatuhan.



mailto:dpo-apac@ubs.com
https://www.ubs.com/global/en/our-firm/locations.html

o UBS

Kami akan menyimpan data pribadi anda setelah ini apabila diminta demikian oleh peraturan, jika ada klaim atau
keluhan yang sedang berjalan yang akan meminta kami untuk menyimpan informasi anda, atau untuk alasan
peraturan. Jika kami tidak harus menyimpan informasi anda untuk periode yang lebih lama, kami akan senantiasa
menjaga informasi tersebut. Namun demikian, jika anda meminta Data Pribadi anda dipindahkan dari database
kami, anda bisa mengirim permintaan sebagaimana dibawah ini, yang akan kami kaji sebagaimana diatur disini.

7 Hak-hak Subyek Data
71 Hak-hak Subyek Data

Subyek Data anda memiliki hak untuk mengakses dan atau memperoleh informasi terkait Data Pribadi mereka
yang kami proses dan salinannya. Jika Subyek Data meyakini bahwa informasi yang kami miliki mengenai mereka
tidak sesuai atau tidak lengkap, mereka juga dapat mengajukan permintaan koreksi atas Data Pribadi.

Subyek Data memiliki hak untuk:
e  Menghentikan pemrosesan, meggunakan dan mengungkapkan Data Pribadi mereka;
e Meminta penghapusan atau penghancuran atas Data Pribadi mereka;
e Meminta penundaan atau pembatasan pemrosesan Data Pribadi mereka;

e  Menarik persetujuan yang telah diperoleh UBS untuk memperoses Data pribadi (dimana penarikan ini
tidak berdampak pada keabsahan atas setiap pemrosesan yang telah dilakukan sebelum penarikan
persetujuan);

e Untuk mendokumentasikan keberatan terhadap suatu keputusan yang semata-mata berdasarkan
pemrosesan otomasi, termasuk pembuatan profil, yang memiliki dampak hukum terkait seseorang atau
memiliki dampak signifikan atas mereka;

e Untul memperoleh dan/atau menggunakan Data Pribadi terkait seseorang dari Pengendali Data Pribadi
dalam format yang terstruktur, digunakan secara umum dan atau yang dapat dibaca secara sistem
elektronik;

e Untuk meggunakan dan mentransmiksikan Data Pribadi mengenai seseorang kepada Pengendali Data
Pribadi lain, sepanjang sistem yang digunakan dapat bertukar komunikasi secara aman sesuai prinsip
perlindungan Data Pribadi berdasarkan ketentuan privasi di Indonesia.

Ketika Data Pribadi diproses untuk kepentingan pemasaran langsung, hak Subyek Data untuk berkeberatan
berlaku atas pemasaran langsung, termasuk pembuatan profil sepanjang hal ini terkait pemasaran. Subyek Data
dapat berkeberatan atas pemasaran langsung dengan mengklik link “unsubscribe” di email kami, atau mengirim
email kepada kami di alamat yang disebutkan dalam bagian 7.2 kapanpun.

UBS akan menghormati permintaan tersebut, penarikan atau keberatan sebagaimana disebutkan dalam
ketentuan perindungan data, namun hak ini tidak mutlak: hal-hal ini tidak selalu diterapkan dan pengecualian
bisa dilakukan. Kami biasanya, dalam menanggapi suatu permintaan, akan meminta anda memverifikasi identitas
dan/atau menyediakan informasi yang dapat membantu kami memahami permintaan anda dengan baik. Jika
kami tidak memenuhi permintaan anda, kami akan menjelaskan alasannya.

7.2 Pelaksanaan Hak-hak

Untuk melaksanakan hak-hak diatas, mohon mengirimkan email kepada:

e sh-ibdiso@ubs.com jika anda merupakan nasabah UBS
e SH-HR-DATA-REQUESTS-SNOW®@ubs.com, jika anda merupakan mantan karyawan atau kandidat.

Jika Subyek Data tidak puas dengan bagaimana UBS memproses Data Pribadi mereka, mohon memberitahukan
kepada kami dan kami akan menginvestigasi kekhawatiran tersebut. Mohon menyampaikan setiap kekhawatiran
dengan menghubungi Group Data Protection Office melalui dpo-apac@ubs.com. Jika ada Subyek Data yang
menganggap kami tidak memenuhi ketentuan dalan UU PDP, mereka memiliki hak untuk menyampaikan
keluhan kepada Kementerian Komunikasi dan Digital.
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8 Perubahan atas Data Pribadi

Kami berkomitmen untuk menjaga Data Pribadi secara akurat dan terkini. Oleh karena itu, jika Data Pribadi dari
Subyek Data berubah, mohon menginformasikan perubahan tersebut sesegera mungkin.

9 Pembaruan atas Kebijakan ini

Kebijakan ini diperbarui pada bulan November 2025. Kami memiliki hak untuk mengubahnya dari waktu ke
waktu. Setiap perubahan atas Kebijakan ini akan tersedia bagi anda disini. Mohon mengunjungi website UBS
secara berkala untuk memahami Kebijakan terbaru mengingat persyaratan dalam Kebijakan ini sangat berkaitan
dengan anda.

10 Daftar entitas UBS yang tercakup dalam Kebijakan ini:

Nama Entitas Alamat

PT UBS Sekuritas Indonesia Sequis Tower Level 22 unit 22-1, JI. Jend Sudirman Kav.71
SCBD Lot 118, Jakarta, 12190, Indonesia

Jika anda memiliki pertanyaan atau komentar terkait Kebijakan ini, mohon menghubungi Group Data Protection
Office melalui dpo-apac@ubs.com. Detil kontak dari Group Data Protection Officer terdapat disini.
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