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SEDI UBS - INFORMATIVA AI VISITATORI 

PROTEZIONE DEI DATI AI SENSI DELLA LEGGE SVIZZERA SULLA 
PROTEZIONE DEI DATI 
 
Per mantenere la sicurezza nei nostri edifici, UBS tratta informazioni su persone fisiche (“dati personali”), 

(“Lei”). 

UBS prende in seria considerazione la Sua privacy. La presente informativa (“informativa”) contiene 

informazioni su quali dati personali sono raccolti dalle società UBS elencate nella sezione 9 (“UBS”, “noi”, 

“nostro”, “a noi”), sull'utilizzo degli stessi e sui diritti a Lei spettanti. 

Nell'ambito del nostro impegno a proteggere i dati personali in modo trasparente, UBS desidera fornirLe le 

seguenti informazioni: 

• perché e in che modo UBS raccoglie, utilizza e conserva i Suoi dati personali; 

• i Suoi diritti in relazione a tale trattamento e come può esercitarli. 
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1 Qual è l'ambito di applicazione della presente informativa? 

La presente informativa si applica a tutte le forme di utilizzo ("trattamento") dei Suoi dati personali da parte di 

UBS se Lei visita qualsiasi ufficio del Gruppo UBS in Svizzera. 

2 Quale tipologia di dati personali raccogliamo? 

Nel contesto delle nostre attività di videosorveglianza, raccogliamo a trattiamo i seguenti dati personali: 

• informazioni di identificazione personale; 

• estratti video dalle videocamere di sorveglianza 

3 Per quali finalità e su quali basi giuridiche trattiamo i dati personali?  

Raccogliamo e trattiamo i Suoi dati personali per mantenere la sicurezza dei nostri edifici, nello specifico per:  

• garantire la sicurezza del personale, dei clienti e di altri visitatori,  

• garantire la sicurezza della proprietà e delle informazioni situate o archiviate nei locali aziendali,  

• prevenire e, se necessario, investigare sull'accesso non autorizzato a locali sicuri. 
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4 Come proteggiamo i dati personali? 

Tutto il personale UBS che ha accesso ai dati personali è tenuto a rispettare le norme e le procedure interne 

relative al trattamento dei Suoi dati personali al fine di proteggerli e garantirne la riservatezza. Inoltre, il Gruppo 

UBS ha implementato misure tecniche e organizzative adeguate a proteggere i dati personali dalla distruzione, 

dalla perdita, dalla modifica, dall’abuso, dalla divulgazione o da accessi non autorizzati, accidentali o illeciti, 

nonché da tutte le altre forme illecite di trattamento. 

5 Per quanto tempo vengono conservati i dati personali? 

Conserveremo i dati personali soltanto per il tempo necessario a conseguire la finalità per la quale essi sono stati 

raccolti ovvero per rispettare i requisiti di legge, di regolamento o previsti dalla policy interna. A tal fine, si 

applicano specifici criteri per determinare i periodi appropriati per conservare i Suoi dati personali in base alle 

finalità. In generale, gli estratti di videosorveglianza sono conservati per un periodo di 41 giorni, o più a lungo 

quando sono estratti per ulteriori investigazioni entro i limiti delle disposizioni di legge. 

6 Quali sono i Suoi diritti e come può esercitarli?  

Lei ha il diritto di accedere ed ottenere informazioni sui Suoi dati personali che noi raccogliamo e trattiamo, 

richiedere la cancellazione dei Suoi dati personali e richiedere una restrizione del trattamento dei Suoi dati 

personali.  

6.1 Esercizio dei diritti  

Per esercitare i diritti di cui sopra, può: 

• Per UBS AG o UBS Europe SE Swiss Branch mandare un’e-mail a sh-ibdiso@ubs.com; 

• Per UBS Asset Management Switzerland AG e UBS Fund Management (Switzerland) mandare un’e-mail 

a dl-am-cc-inst-ch-cserv@ubs.com; 

• Per tutte le altre società coperte dalle presente informative scrivere a Quality Feedback / Direzione, 

Postfach, 8098 Zürich. Per evitare ritardi nella gestione della sua richiesta, La invitiamo ad allegare alla 

lettera firmata copia del passaporto o della carta d’identità; 

Nel caso in cui non sia soddisfatto di come UBS tratta i Suoi dati personali, saremo lieti di discuterne al fine di 

comprendere come risolvere la situazione. Per parlare con UBS in merito all’uso dei dati personali, può contattare 

il Group Data Protection Office, mandando un’e-mail a: dpo-ch@ubs.com.  

7 Modifica dei Suoi dati personali 

Ci impegniamo a mantenere i Suoi dati personali corretti e aggiornati. Pertanto, nel caso i Suoi dati personali 

subissero variazioni, La preghiamo di informarci della variazione quanto prima. 

8 Aggiornamento della presente informativa 

Ci riserviamo il diritto di modificare il documento ogniqualvolta lo si ritenga opportuno. Qualsiasi modifica o 

aggiornamento alla presente informativa sarà disponibile qui. Si prega di visitare frequentemente il sito web di 

UBS per acquisire l’informativa corrente, in quanto i termini della presente informativa sono a Lei strettamente 

correlati. 
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9 Elenco delle società UBS cui la presente informativa fa riferimento 

Società UBS Indirizzo Sede Legale 

UBS Fund Management (Switzerland) AG 
Aeschenvorstadt 1, Basel, 4051, Switzerland 

UBS AG Aeschenvorstadt 1, Basel, 4051, Switzerland 
Bahnhofstrasse 45, Zurich, 8001, Switzerland 

UBS Switzerland AG 
Bahnhofstrasse 45, Zurich, 8001, Switzerland 

UBS Asset Management AG 
Bahnhofstrasse 45, Zurich, 8001, Switzerland 

UBS Business Solutions AG 
Bahnhofstrasse 45, Zurich, 8001, Switzerland 

UBS Asset Management Switzerland AG 
Bahnhofstrasse 45, Zurich, 8001, Switzerland 

UBS Europe SE, Frankfurt am Main, Swiss 
Branch, Opfikon 

Europastrasse 1, Opfikon, 8152, Switzerland 

 

In caso di domande o richieste di chiarimenti sulla presente informativa, La invitiamo a contattare il Group Data 

Protection Office presso: dpo-ch@ubs.com. 
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