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Sicheres Login leicht  
gemacht 
Mit der UBS Access App bequem bei den digitalen Services anmelden 
 
 

Mit der kostenlosen UBS Access App loggen Sie 
sich einfach und sicher via Smartphone bei unseren 
digitalen Services wie E-Banking oder Mobile Ban-
king App ein. Zudem erhalten Sie Nachrichten über 
sicherheitsrelevante Ereignisse. 
 
 

Das Wichtigste in Kürze 
• Einfaches Login via App mit PIN – ohne Access 

Card und Kartenleser 
• Benachrichtigung über sicherheitsrelevante  

Ereignisse 
• Bestätigung bestimmter Aufträge wie Zahlungen 

an neue Begünstigte weiterhin mit der Access 
Card 

 
 
Einfach ins Digital Banking einloggen 
– E-Banking: Öffnen Sie die Loginseite auf dem Compu-

ter oder Tablet, scannen Sie den angezeigten QR-
Code mit der Access App und geben Sie Ihre PIN ein. 

– Mobile Banking App: Starten Sie die Mobile Banking 
App, wählen Sie «Access App» als Login-Methode 
und geben Sie Ihre PIN ein. 

 
Sicherheitsnachrichten empfangen 
– Erhalten Sie Informationen zu sicherheitsrelevanten 

Ereignissen wie Passwortwechsel, Änderung der Si-
cherheitseinstellungen oder Kontaktdaten. 

– Hinterlegen Sie dazu Ihre Mobilnummer in der Access 
App oder im Digital Banking. 

 
 

 
 
Sicherheit 
Die Access App basiert auf einer UBS-eigenen Sicher-
heitslösung der neusten Generation. Das Login mit der 
Access App bietet höchste Sicherheit und ist viel be-
quemer als mit der Access Card.  

 
Wichtigste Sicherheitsmerkmale: 
– Eine selbst gewählte PIN schützt die Access App – 

auch bei einem Verlust des Smartphones. 
– Die Access App prüft die Sicherheit Ihres Smartpho-

nes vor jedem Login ins Digital Banking. 
– Der Sicherheitscode für das Login wird automatisch 

berechnet und via mehrfach gesicherte Datenverbin-
dung direkt an UBS übermittelt. 

– Die Access App ist stets auf dem neusten Stand und 
bietet Ihnen bestmöglichen Schutz. 

 
Für zusätzliche Sicherheit: 
Zur Bestätigung kritischer Aufträge wie Zahlungen an 
neue Empfänger benötigen Sie weiterhin Ihre Access 
Card mit Kartenleser respektive Ihre Access Card Display 
– diese also unbedingt aufbewahren. 
 
Aktivierung 
Zu Ihrem Schutz aktivieren Sie die Access App vor der 
ersten Benutzung mit Access Card und Kartenleser res-
pektive Access Key oder der Access Card Display: Laden 
Sie die App «UBS Access» aus dem Apple App Store  
oder Google Play Store auf Ihr Smartphone und starten 
Sie diese. Folgen Sie dann den Anweisungen in der App.  
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Voraussetzungen 
– Bankbeziehung bei UBS Europe SE (Germany) mit Zu-

gang zu UBS Digital Banking 
– Access Card mit Kartenleser oder Access Card Display 
– iPhone oder iPad mit iOS ab Version 9 respektive 

Smartphone oder Tablet mit Android ab Version 5 
– Aktivierte Bildschirmsperre bei iPhone und iPad 
 
 

  Jetzt UBS Access App downloaden   
 

   
 

   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Für alle Ihre Fragen 

  069 2179 2200 (Ausland: +49 69 2179 2200) 

  ubs.com/de-access-app 

    
 

UBS Europe SE 
 

Diese Publikation dient nur zur Information. Sie ist weder als Empfehlung, Angebot oder Aufforderung zur Angebotsstellung noch als Rechts- oder Steuerberatung zu verstehen. Sie sollten sich professio-
nell beraten lassen, bevor Sie eine Entscheidung treffen. UBS behält sich das Recht vor, Dienstleistungen, Produkte und Preise jederzeit ohne Vorankündigung zu ändern. Einzelne Dienst-leistungen und 
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