
Tout indiquée pour votre 
compte en euros 
Vous maîtrisez en permanence vos dépenses grâce à la Visa Card UBS Prepaid en euro 

Si vous séjournez fréquemment dans la zone euro,  
la Visa Card UBS Prepaid en euro1 sera votre compagne 
idéale. Le rechargement de votre carte prépayée est 
rapide et gratuit via UBS E-Banking, via l’app UBS Mobile 
Banking, au Multimat UBS ou au moyen d’un bulletin de 
versement. Vous déterminez donc simplement la somme 
dont vous souhaitez disposer sur votre carte et gardez 
vos dépenses sous contrôle.

Prestations de carte

Pour les paiements en EUR
Utilisez votre Visa Card UBS Prepaid en euro pour les paiements 
en euro. Vous éviterez ainsi les frais de traitement liés à la 
conversion, ainsi que les éventuelles pertes de change.

Recharger
Le plus simple est de charger une somme d’argent sur votre 
Visa Card UBS Prepaid en euro au moment où vous la comman-
dez, à partir de votre compte UBS ( chargement minimum  
de 20 euros  / avoir maximum de 8000 euros ). De cette manière, 
votre carte prépayée est immédiatement utilisable dès récep-
tion. Pour qu’un avoir soit régulièrement chargé sur votre carte 
prépayée, le plus simple est d’établir un ordre permanent  
via UBS E-Banking en faveur de votre Visa Card UBS Prepaid 
en euro. Pour en savoir plus ubs.com/prepaid-recharger

Paiement sans contact
La fonction de paiement sans contact relègue aux oubliettes
la recherche de menue monnaie. Il n’y a rien de plus simple,
pratique et rapide. Pour payer les petits montants, il suffit de 
présenter brièvement la carte devant le lecteur et le tour est 
joué. La saisie de votre code NIP personnel demeure exigée, 
pour votre sécurité, en cas de sommes plus importantes.
Pour en savoir plus : ubs.com/sans-contact

Technologie de sécurité la plus récente
Une puce nouvelle génération avec fonction NIP et un  
système d’alerte moderne en cas de transactions suspectes 
vous garantissent une sécurité optimale lors du règlement. 
Nous utilisons par ailleurs la norme de sécurité internationale  
« 3-D Secure ». Vos achats en ligne bénéficient ainsi d’une 
protection supplémentaire grâce à la fonction de validation.
Pour plus de détails : ubs.com/secure

Utilisation de la carte
Attention : votre Visa Card UBS Prepaid en euro peut être 
utilisée uniquement sur la base de l’avoir disponible, vérifié en 
temps réel lors des achats dans les magasins et sur Internet.  
Il peut en résulter des restrictions d’utilisation de votre carte 
prépayée, p. ex. à des péages, dans un taxi ou des agences  
de location de voiture.

Service clientèle de premier ordre 24 heures sur 24
Questions, situations d’urgence, blocages de carte : notre 
service clientèle compétent est à votre disposition jour et nuit, 
toute l’année.

Prestations complémentaires

Programme de bonus UBS KeyClub
Chaque trimestre, vous recevez pour le chiffre d’affaires de 
votre Visa Card UBS Prepaid en euro de précieux points 
KeyClub. Vous pouvez les échanger contre des offres de nos 
partenaires KeyClub (1 point KeyClub = 1 franc). Les points 
collectés sont crédités sur votre compte KeyClub eStore. Plus 
d’informations sur l’UBS KeyClub eStore et UBS KeyClub  
sur ubs.com/keyclubestore et ubs.com/keyclub

For marketing purposes

1 �L’âge minimal pour être titulaire d’une Visa Card UBS Prepaid en euro est fixé à 12 ans.  
L’accord du représentant légal n’est pas nécessaire après l’âge de 15 ans révolus. Un 
Compte UBS est obligatoire.

2 �Condition : être domicilié en Suisse ou en Allemagne, en Autriche, au Liechtenstein, en 
Italie ou en France. Veuillez tenir compte des conditions d’adhésion à UBS KeyClub.

http://www.ubs.com/prepaid-recharger
http://www.ubs.com/sans-contact
http://ubs.com/secure
http://www.ubs.com/secure
http://ubs.com/keyclubestore
https://www.ubs.com/ch/fr/private/keyclub.html


Aperçu des prix et prestations

Prezzi

Visa Card UBS Prepaid EUR
– la 1re année
– ensuite, par an

40 EUR1

40 EUR1

Carte de remplacement 14 EUR2

Facture mensuelle
– sous forme papier3

– électroniqu4 ou par eBill

 
1.70 EUR par facture 
gratuite

Retraits d’espèces5 en Suisse  
et à l’étranger

4%, min. 8 EUR par retrait

Transactions liées aux loteries
(Swisslos/Loterie Romande
exclus), paris et casinos
(jeux d’argent)

4%, max. 100 EUR par transaction
 

Taux de change appliqué aux 
transactions en monnaies 
étrangères 

cours de vente des devises UBS6  
ou cours d’organisation de cartes6, 
plus 1,75% de majoration de 
traitement

Rechargement de carte gratuit

Avoir maximum 8000 EUR

Blocage de carte gratuit

Facturation des frais de tiers Les éventuels frais de tiers7 peuvent 
être facturés.

Remboursement d’avoir 14 EUR, gratuit en cas d’échange 
contre une Carte de crédit UBS

Prestations

UBS KeyClub8 (en option)
– par tranche de 1000 CHF9

 
2 points

UBS Digital Banking (en option) gratuit

Service clientèle 24 h sur 24 gratuit

Possibilités de rechargement bulletin de versement/ 
UBS E-Banking/
app UBS Mobile Banking/ 
Multimat UBS 

Pour toutes vos questions

	 ubs.com/cartes

	� UBS Service Line Clientèle privée 0848 848 051

	 Trouver une agence ubs.com/sites

UBS Digital Banking
Avec UBS E-Banking et l’app UBS Mobile Banking, vous  
bénéficiez à tout moment et partout d’un accès sécurisé à  
vos données de cartes telles que les transactions actuelles,  
le montant disponible ou les décomptes. En cas de perte ou de 
vol, vous bloquez votre Visa Card UBS Prepaid en euro dans 
l’app ou dans E-Banking et recevez automatiquement une carte 
de remplacement. Si votre Visa Card UBS Prepaid en euro 
est défectueuse, vous pouvez en demander une nouvelle, 
gratuitement et sans complication. Quant à la fonction de 
notification push via l’app, SMS ou e-mail, elle vous confère 
la maîtrise permanente de vos dépenses. Vous trouverez 
davantage d’informations sur l’ensemble des possibilités sur 
ubs.com/digital

Mobile Payment
Pour payer avec votre carte dans le monde entier et sans 
contact, utilisez votre smartphone. En quelques minutes 
seulement, vous enregistrez numériquement votre carte dans 
une solution de paiement mobile (« wallet ou wearable ») et 
collectez des points KeyClub. Les Cartes de crédit et prépayées 
UBS fonctionnent avec :
	– �Google Pay et Samsung Pay avec Android
	– Apple Pay avec iOS
	– montres et smartwatches
	– UBS TWINT en Suisse avec Android et iOS

Décompte électronique (Standard) 
Vous pouvez consulter le décompte électronique de votre carte 
prépayée où et quand vous voulez dans l’UBS Digital Banking. 
Vous pouvez aussi recevoir votre décompte mensuel par 
courrier (payant) sur demande. Pour savoir comment modifier 
le mode d’envoi de votre décompte de carte, rendez-vous sur 
ubs.com/paperless

UBS me – le paquet bancaire individuel
Choisissez et payez uniquement les produits dont vous 
avez besoin
Avec le paquet bancaire UBS me, vous pouvez choisir des 
comptes, des cartes et d’autres prestations adaptées à vos 
besoins individuels à un prix attrayant. Plus d’informations sur 
ubs.com/paquets-bancaires-euro

UBS Switzerland AG
Case postale 
8098 Zurich

L’essentiel 
•	 �Paiements sans espèces et retraits d’espèces dans  

le monde entier
•	 �Paiement uniquement à hauteur de l’avoir chargé : aucun 

risque de surendettement
•	 �Carte disponible à partir de 12 ans, sans contrôle de 

solvabilité
•	 �Assorti d’un programme de bonus attrayant UBS Key-

Club
•	 Rechargement convivial et rapide
•	 Transparence totale grâce à UBS Digital Banking
•	 Un service clientèle 24 h sur 24 gratuit
•	 �Une technologie des plus modernes en matière de 

sécurité
•	 �Intégration de votre carte dans Mobile Payment

1 �Prix attrayants avec le paquet bancaire UBS me. Plus d’informations sur :  
ubs.com/paquets-bancaires-euro

2 �Gratuit en cas de commande par l’intermédiaire d’UBS E-Banking ou de l’app UBS Mobile 
Banking.

3 ��Pour les cartes, inclus dans le prix « Traditional   » du paquet bancaire UBS me.
4 �La facture électronique peut être activée dans UBS E-Banking ou dans l’app UBS Mobile 

Banking. En savoir plus : ubs.com/paperless
5 �Retrait d’espèces aux distributeurs automatiques : 1000 EUR par jour au maximum.
6 �Le cours des devises inclut une majoration. Celle-ci peut être consultée dans la rubrique sur 

la conversion de devises étrangères à l’adresse ubs.com/cartes ou être demandée au service 
clientèle.

7 �P. ex. frais de port, taxes prélevées pour les versements au guichet postal, frais d’envoi 
de cartes à l’étranger, etc. Pour connaître les prix détaillés, veuillez vous adresser à notre 
service clientèle.

8 �Les points se calculent d’après le volume des dépenses converti en CHF au cours de  
vente des devises UBS applicable.

9 �Avec UBS key4 banking et avec le paquet bancaire pour les jeunes ou les étudiants :  
5 points par semestre pour au minimum 10 paiements avec la carte prépayée. 1 point par 
trimestre tous les 100 francs de chiffres d’affaires (maximum 10 points).

Cette publication a été établie à titre purement informatif. Elle ne constitue en aucun cas une recommandation, offre ou incitation, ni un conseil juridique ou fiscal. Faites 
appel à un conseiller financier professionnel avant de prendre une décision. UBS se réserve le droit de modifier ses prestations, ses produits et ses prix à tout moment et sans 
préavis. Certains produits et services sont soumis à des restrictions juridiques. Ils ne peuvent donc pas être proposés sans limitation au niveau international. Toute reproduc-
tion, totale ou partielle, sans l’autorisation expresse d’UBS est interdite. 
© UBS 2023. Le symbole des clés et UBS font partie des marques protégées d’UBS. Tous droits réservés. Janvier 2023. 84465F

http://ubs.com/cartes
http://www.ubs.com/sites
http://ubs.com/digital
https://www.ubs.com/ch/fr/help/creditcard/payments.html
http://ubs.com/paquets-bancaires-euro
http://ubs.com/paquets-bancaires-euro
https://www.ubs.com/ch/fr/help/creditcard/payments.html
http://ubs.com/cartes



