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Sanità e servizi sociali

L’andamento della sanità e dei servizi sociali si distingue sostanzialmente da quello degli
altri settori, essendo caratterizzato da un ampio apparato normativo che lo sganciano
quasi completamente dalla traiettoria dell’economia globale o ne ritardano notevolmen-
te l’impatto. Occorre sottolineare inoltre che le prestazioni sanitarie sono considerate un 
bene «superiore» la cui richiesta aumenta esponenzialmente al crescere dei livelli reddi-
tuali. Da anni al centro di un acceso dibattito politico sull’ascesa dei costi, lo sviluppo 
futuro degli affari nei singoli comparti dipenderà in primo luogo dagli interventi legisla -
tivi che verranno effettuati progressivamente sul sistema. È quanto emerge anche dai 
dati raccolti nel nostro sondaggio condotto presso oltre 180 operatori del settore.

Ospedali ancora in crescita
Le aziende ospedaliere da noi interpellate hanno notificato per il 2007 un ulteriore 
aumento dei costi d’esercizio. Complessivamente, le capacità hanno potuto essere sfrut-
tate in modo più efficace, consentendo così di incrementare il grado di copertura dei 
costi, grazie anche a un leggero rincaro delle tariffe. Il personale è stato nuovamente 
rafforzato in modo consistente e i budget relativi agli investimenti sono risultati più ele-
vati rispetto all’anno precedente. Sulle prospettive a medio termine dell’assetto ospeda-
liero svizzero inciderà notevolmente il nuovo modello di finanziamento che mira a pro-
muovere una maggiore trasparenza e qualità degli operatori con l’introduzione di tariffe
forfetarie per tipologia di casi. Per il 2008 gli ospedali attendono un andamento ana logo
a quello dell’anno precedente, prevedendo un rialzo dei costi d’esercizio ancora molto
sostenuto e una nuova tornata di assunzioni per allargare gli effettivi.

Studi medici e dentistici sotto pressione
Dai risultati raccolti nel nostro sondaggio emerge un quadro assai fosco della situazione
di medici e dentisti. I primi prevedono per l’anno in corso un notevole peggioramento
del grado di copertura dei costi, un fenomeno già segnalato dai dentisti per il 2007, a
causa del cattivo sfruttamento delle capacità. Sui risultati degli ambulatori medici grava
la forte contrazione delle tariffe, conseguente con ogni probabilità all’applicazione del
nuovo sistema Tarmed introdotto nel 2004. Si stanno intensificando inoltre le discussio-
ni in ambito politico sulla scarsità di medici di famiglia che si profila all’orizzonte dopo 
il blocco delle concessioni per l’apertura di nuovi studi scattato nel 2002. Il Consiglio
degli Stati ha peraltro approvato, nell’ultima sessione invernale, una proroga del prov -
vedimento per altri due anni.

Case di cura e di riposo avvantaggiate dal trend demografico
Prosegue con immutato vigore lo sviluppo delle strutture assistenziali di cura e per 
anziani, che per tutti i criteri esaminati dalla nostra inchiesta – costi d’esercizio, grado
di copertura dei costi, tariffe, personale e investimenti – hanno registrato nel 2007 un
andamento positivo. L’allargamento delle prestazioni rimborsate e del numero di forni-
tori di servizi, sancito dalla Legge sull’assicurazione malattie del 1996, ha impresso
un’ulteriore spinta al rialzo dei costi per le cure, malgrado l’introduzione nel 1998 di
tariffe quadro, previste per un periodo limitato da un’ordinanza. La ridefinizione del 
finanziamento delle cure medico-sanitarie, attualmente in corso a livello parlamentare
nel quadro del processo di eliminazione delle discrepanze, terrà in bilico l’intero set -
tore. L’andamento generale trarrà comunque chiari vantaggi dal progressivo invecchia-
mento della popolazione che ne sosterrà l’espansione a medio e lungo termine. ■


