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CH-8098 Zurich

www.ubs.com/e-documents

Vos avantages
en bref

✓Distribution plus rapide que par la poste
✓Sécurité élevée grâce à la signature électronique des documents
✓Incidences juridiques identiques à l’envoi des documents par la poste
✓Frais réduits grâce à la suppression des frais de port
✓Documents pouvant être sauvegardés de façon locale et imprimés
✓Procédé plus écologique que les actuels documents papier 
✓Documents disponibles pendant deux ans dans UBS e-banking
✓Téléchargement aisé au format PDF

Documents électroniques.
Une solution favorable pour vous 
et pour l’environnement.
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Envoi rapide
Vos documents bancaires sous forme électronique vous parvien-
nent plus rapidement via UBS e-banking que par la poste. 

Niveau de sécurité élevé
L’envoi de vos documents bancaires sous forme électronique
est aussi sûr que l’envoi par la poste. Les documents électro -
niques sont signés numériquement et offrent donc un niveau
élevé de sécurité.

Incidences juridiques identiques*
Les documents envoyés par voie électronique déploient les
mêmes effets juridiques que s’ils avaient été envoyés par voie
postale; ils sont considérés comme des originaux.

Réduction de coûts**
La fonction E-documents vous permet d’économiser les frais
de port.

Convivialité
Vous pouvez télécharger vos documents électroniques sous
forme de fichiers PDF, les sauvegarder sur votre disque dur, 
les archiver et au besoin les imprimer. La présentation de la
correspondance bancaire n’est en rien modifiée, les documents
électroniques ayant le même aspect que les documents papier
remis par UBS.

Protection de l’environnement
Vous décidez en toute liberté si vous voulez imprimer 
les documents et jouez donc un rôle actif pour la protection 
de l’environnement.

Disponibilité totale
Vous pouvez accéder en ligne à tout moment et de partout 
à vos documents électroniques. Ils peuvent être consultés en
ligne pendant une durée de deux ans.

Mutation simple
Profitez sans plus attendre de la fonction E-documents 
et modifiez le mode d’envoi de votre correspondance en 
quelques étapes seulement.

Un seul clic – et vous profitez de multiples avantages.

Adoptez maintenant les 

«E-documents» et profitez:

www.ubs.com/e-banking

* Informations au sujet des exigences fiscales (TVA comprise) disponibles
sous www.ubs.com/e-documents → Aspects fiscaux.

** Informations au sujet des économies de coûts disponibles sous
www.ubs.com/e-documents → Tarifs.



Vos documents électroniques en trois étapes simples:
www.ubs.com/e-banking

Affichage des E-documents
A l’ouverture de votre session UBS e-banking, un
 message vous indiquera instantanément si vous avez
reçu de nouveaux documents électroniques. Cliquez
simplement sur le lien pour accéder aux documents.

Désirez-vous consulter, sauvegarder ou imprimer un
document que vous aviez déjà lu? Dans l’onglet 
Mailbox, sélectionnez alors → E-documents, ouvrez 
la liste et cliquez sur le nom du document souhaité. 

Dans UBS e-banking, les documents électroniques
peuvent être aisément et rapidement classés et 
recherchés en fonction de leur statut, catégorie ou
date. A partir de cette page, vous avez la possibilité de
les sauvegarder sur votre ordinateur, de les imprimer
ou de les effacer.

En tant qu’utilisateur d’UBS e-banking, vous bénéficiez de nombreux avantages. Désormais, nous 
vous offrons une nouvelle solution attrayante et profitable. En optant pour les E-documents, 
vous recevez vos documents bancaires, tels vos relevés de compte et de dépôt, vos avis de crédit et 
de débit sous forme électronique vous permettant de les imprimer. Ainsi, vous réduisez vos coûts 
et apportez une contribution active à l’environnement.

Documents électroniques.
Rapides, bon marché, écologiques et sûrs.

1.

2.

3.

Accès et sélection d’E-documents
Après l’ouverture de la session UBS e-banking, cliquez
sur l’onglet Mailbox et allez sur E-documents. Puis
sélectionnez «Modifier envoi» dans la navigation
locale.

Passage à E-documents
Vous avez la possibilité de recevoir votre correspon-
dance sous forme électronique pour toutes vos 
rela tions  bancaires. A cet effet, activez le bouton dans
la colonne «Electronique». La fonction E-documents
sera activée aussitôt que la modification sera enregis -
trée. Au cas où vous désireriez revenir en arrière, vous
pouvez le faire à tout moment.

Un clic de souris payant:
E-Documents sous
www.ubs.com/e-banking

Des questions?
Vous trouverez des informations complémentaires à ce sujet sous www.ubs.com/e-documents. Pour toute question 
au sujet des documents électroniques et d’UBS e-banking, nos conseillers de l’Assistance UBS e-banking sont à votre disposi-
tion 24 heures sur 24:
• téléphone Suisse 0848 848 061
• téléphone international +41-848 848 061



Vos documents électroniques en trois étapes simples:
www.ubs.com/e-banking

Affichage des E-documents
A l’ouverture de votre session UBS e-banking, un
 message vous indiquera instantanément si vous avez
reçu de nouveaux documents électroniques. Cliquez
simplement sur le lien pour accéder aux documents.

Désirez-vous consulter, sauvegarder ou imprimer un
document que vous aviez déjà lu? Dans l’onglet 
Mailbox, sélectionnez alors → E-documents, ouvrez 
la liste et cliquez sur le nom du document souhaité. 

Dans UBS e-banking, les documents électroniques
peuvent être aisément et rapidement classés et 
recherchés en fonction de leur statut, catégorie ou
date. A partir de cette page, vous avez la possibilité de
les sauvegarder sur votre ordinateur, de les imprimer
ou de les effacer.

En tant qu’utilisateur d’UBS e-banking, vous bénéficiez de nombreux avantages. Désormais, nous 
vous offrons une nouvelle solution attrayante et profitable. En optant pour les E-documents, 
vous recevez vos documents bancaires, tels vos relevés de compte et de dépôt, vos avis de crédit et 
de débit sous forme électronique vous permettant de les imprimer. Ainsi, vous réduisez vos coûts 
et apportez une contribution active à l’environnement.

Documents électroniques.
Rapides, bon marché, écologiques et sûrs.

1.

2.

3.

Accès et sélection d’E-documents
Après l’ouverture de la session UBS e-banking, cliquez
sur l’onglet Mailbox et allez sur E-documents. Puis
sélectionnez «Modifier envoi» dans la navigation
locale.

Passage à E-documents
Vous avez la possibilité de recevoir votre correspon-
dance sous forme électronique pour toutes vos 
rela tions  bancaires. A cet effet, activez le bouton dans
la colonne «Electronique». La fonction E-documents
sera activée aussitôt que la modification sera enregis -
trée. Au cas où vous désireriez revenir en arrière, vous
pouvez le faire à tout moment.

Un clic de souris payant:
E-Documents sous
www.ubs.com/e-banking

Des questions?
Vous trouverez des informations complémentaires à ce sujet sous www.ubs.com/e-documents. Pour toute question 
au sujet des documents électroniques et d’UBS e-banking, nos conseillers de l’Assistance UBS e-banking sont à votre disposi-
tion 24 heures sur 24:
• téléphone Suisse 0848 848 061
• téléphone international +41-848 848 061





UBS SA
Case postale
CH-8098 Zurich

www.ubs.com/e-documents

Vos avantages
en bref

✓ Distribution plus rapide que par la poste
✓ Sécurité élevée grâce à la signature électronique des documents
✓ Incidences juridiques identiques à l’envoi des documents par la poste
✓ Frais réduits grâce à la suppression des frais de port
✓ Documents pouvant être sauvegardés de façon locale et imprimés
✓ Procédé plus écologique que les actuels documents papier 
✓ Documents disponibles pendant deux ans dans UBS e-banking
✓ Téléchargement aisé au format PDF

Documents électroniques.
Une solution favorable pour vous 
et pour l’environnement.

©
 U

BS
 2

00
8.

 L
e 

sy
m

bo
le

 d
es

 c
lé

s 
et

 U
BS

 f
on

t 
pa

rt
ie

 d
es

 m
ar

qu
es

 p
ro

té
gé

es
 d

’U
BS

. T
ou

s 
dr

oi
ts

 r
és

er
vé

s.
 

Pa
ra

ît 
ég

al
em

en
t 

en
 a

lle
m

an
d,

 e
n 

ita
lie

n 
et

 e
n 

an
gl

ai
s.

 Im
pr

im
é 

en
 ju

in
 2

00
8.

 8
31

94
F

Envoi rapide
Vos documents bancaires sous forme électronique vous parvien-
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L’envoi de vos documents bancaires sous forme électronique
est aussi sûr que l’envoi par la poste. Les documents électro -
niques sont signés numériquement et offrent donc un niveau
élevé de sécurité.

Incidences juridiques identiques*
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mêmes effets juridiques que s’ils avaient été envoyés par voie
postale; ils sont considérés comme des originaux.

Réduction de coûts**
La fonction E-documents vous permet d’économiser les frais
de port.
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électroniques ayant le même aspect que les documents papier
remis par UBS.

Protection de l’environnement
Vous décidez en toute liberté si vous voulez imprimer 
les documents et jouez donc un rôle actif pour la protection 
de l’environnement.
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