
UBS Assistance Center 
Numéro international gratuit : 
00 800 828 828 28 
 
Indicatif des pays depuis lesquels le numéro gratuit est joignable.  
Veuillez, le cas échéant, remplacer le «00» par le préfixe dédié par 
pays : 
 

Afrique du 
Sud 

09 France 00 Norvège 00 

Allemagne 00 Grande-
Bretagne 

00 Nouvelle-
Zélande 

00 

Argentine* 00 Grèce* 00 Pays-Bas* 00 
Australie 0011 Hong Kong 001 Pérou* 00 
Autriche 00 Hongrie 00 Philippines 00 
Belgique* 00 Irlande* 00 Pologne 00 
Brésil 000/0021 Islande  Portugal 00 
Bulgarie* 00 Israël 014 Rép. 

tchèque* 
00 

Canada 011 Italie* 00 Russie 810/858
Chine* 00 Japon 010 Singapour 001 
Chypre 00 Lettonie 00 Slovénie 00 
Corée du 
Sud 

001/002 Liechtenstein 00 Slovaquie 001 

Danemark 00 Lituanie* 00 Suède* 00 
Espagne 00 Luxembourg 00 Suisse 00 
Estonie 00 Malaisie 00 Taiwan 00 
Etats-Unis* 011 Malte 00 Thaïlande 001 
Finlande 999/990/00 Moldavie* 00   
  

*Service non disponible par téléphone portable. Pour les 
pays non répertoriés, veuillez appeler le +41 44 828 33 95. 
 
 
 



UBS Assistance Center 
International toll-free number 
00 800 828 828 28 
 
E-mail: sh-ubsl-creditcards@ubs.com 
www.ubs.com/cards-luxembourg 
 
Country Codes 
Please find below a list of countries in which the international toll-
free number is available. Replace the “00” prefix if applicable with 
the prefix listed below: 
 
Argentina* 00 Hungary 00 Philippines 00 
Austria 00 Ireland* 00 Poland 00 
Australia 0011 Island 00 Portugal 00 
Belgium* 00 Israel 014 Russia* 810/858
Brazil 000/0021 Italy* 00 Singapore* 001 
Bulgaria* 00 Japan 010 Slovakia 001 
Canada 011 Latvia 00 Slovenia 00 
China* 00 Liechtenstein 00 South Africa 09 
Cyprus 00 Lithuania* 00 South Korea 001/002
Czech 
Republic* 

00 Luxembourg* 00 Spain 00 

Denmark 00 Malaysia 00 Sweden* 00 
Estonia 00 Malta 00 Switzerland 00 
Finland 999/990/

00 
Moldavia* 00 Taiwan 00 

France 00 Netherlands* 00 Thailand 001 
Greece* 00 New Zealand 00 UK 00 
Germany 00 Norway 00 U.S.A.* 011 
Hong Kong  001 Peru* 00   
 
*Service not available via mobile phones 
Countries not listed: Please dial + 41 44 828 33 95 (collect call also 
possible). 

mailto:sh-ubsl-creditcards@ubs.com


UBS Assistance Center  
International gültige, gebührenfreie Nummer: 
00 800 828 828 28 
 

Vorwahlverzeichnis.  
Untenstehend finden Sie die Liste der Länder, aus welchen die 
internationale gebührenfreie Nummer zugänglich ist. Wir bitten 
Sie, die Vorwahl "00" gegebenenfalls wie folgt zu ersetzen:   
 
Australien 0011 Japan 010 Russland* 810/

858 
Argentinien* 00 Kanada 011 Schweden* 00 
Belgien* 00 Lettland 00 Schweiz 00 
Brasilien 000/0021 Liechtenstein 00 Singapur* 001 
Bulgarien* 00 Litauen* 00 Slowakei 001 
China* 00 Luxemburg 00 Slowenien 00 
Dänemark 00 Malaysia 00 Spanien 00 
Deutschland 00 Malta 00 Südafrika 09 
Estland 00 Moldawien* 00 Südkorea 001/

002 
Finnland 999/990/

00 
Neuseeland 00 Taiwan 00 

Frankreich 00 Niederlande* 00 Thailand 001 
Griechenland* 00 Norwegen 00 Tschechien* 00 
Hong Kong 001 Österreich 00 UK 00 
Irland* 00 Peru* 00 Ungarn 00 
Island 00 Philippinen 00 U.S.A.* 011 
Israel 014 Polen 00 Zypern 00 
Italien* 00 Portugal 00   
 

* Anruf nur via Fixanschluss möglich.  
Nicht aufgeführte Länder:  
Wählen Sie bitte + 41 44 828 33 95 (auch per R-Gespräch / Collect Call).  
 


